Hansestadt LUBECK =

FAQ's Viermastbark Passat

Hinweise fir lhren Aufenthalt an Bord

Liebe Gaste,
damit Sie Ihre Zeit an Bord sicher und unbeschwert genieRen kénnen, haben wir die wichtigsten
Informationen fur Sie zusammengestellt.

An- und Abreise
Check-In ab 15.00 Uhr

Check-Out bis 10.00 Uhr

Bitte melden Sie sich bei Ihrer Ankunft beim Bordpersonal.

In den gebuchten Kammern liegt Bettwasche fur Sie bereit, Handtucher bringen Sie bitte selbst
mit.

{» Brandschutz - bitte unbedingt beachten
Die Passat ist ein historisches Schiff. Brandschutz hat oberste Prioritat. Bitte machen Sie sich

und Ihre Gaste mit den folgenden Regeln vertraut:

+ Rauchen ist im gesamten Schiffsinneren verboten.

+ Offenes Feuer ist nicht gestattet: Kerzen, Fackeln oder mit Brennpaste betriebenen
Warmhaltevorrichtungen.

* Koch- und Warmegerate mussen so aufgestellt werden, dass keine Brandgefahr
entsteht.

+ Dekorationen durfen nur aus schwer entflammbaren Materialien bestehen.

+ Pyrotechnische Effekte (Feuerwerk, Knallkdrper, Wunderkerzen o. A.) sind auf dem
gesamten Schiff strengstens untersagt.

In allen Raumen und Kammern befinden sich Flucht- und Rettungsplane. Bitte machen Sie
sich bei Bezug damit vertraut.
Bei Unklarheiten hilft unsere Bordcrew gerne.
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/® Gastronomie & Verpflegung

An Bord gibt es keine eigene Gastronomie, fur Ubernachtungsgéste stehen Pantrys zur
Verfugung.

Externe Caterer sind herzlich willkommen, gerne stellen wir Ihnen eine unverbindliche
Catererliste zur Verfugung.

Bitte denken Sie bei der Planung daran, dass offene Flammen (z. B. Rechaud mit Brennpaste)
nicht erlaubt sind. Elektrische Warmhalteplatten und Chafing Dishes mit Elektroheizung sind
hingegen problemlos moglich.

@ Kurabgabe (Kurtaxe)
Ubernachtungsgéste aus auswartigen Orten sind in Travemiinde verpflichtet, eine Kurabgabe
zu entrichten:

Saison Erwachsene Kinder
Sommer (15.05.-14.09.) 3,50€ kostenfrei
Winter (01.01.-14.05./ 15.09.-31.12.) 2,00€ kostenfrei

Die Kurabgabe wird mit der Rechnung fallig. Gaste mit Schwerbehinderung sowie deren
Begleitpersonen (Merkmal ,,B”) sind teilweise oder ganz von der Kurabgabe befreit. Bitte
informieren Sie uns spatestens bei lhrer Anreise, ob Sie Vergunstigungen erhalten.

T4 Hunde an Bord
Das Mitfuhren von Hunden ist an Bord der Passat leider nicht gestattet.

Stornierung & Anderungen
Absagen mussen schriftlich erfolgen. Es gelten folgende Stornofristen:

* Mehr als 3 Wochen vor dem Termin: kostenfrei
* Weniger als 3 Wochen vorher: 50 % des Nutzungsentgelts
* Am Buchungstag selbst: 100 % des Nutzungsentgelts

@ Datenschutz

Ihre personenbezogenen Daten werden gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschlieBlich zur
Buchungsabwicklung verarbeitet. Weitere Hinweise finden Sie unter:
http://bekanntmachungen.luebeck.de/dokumente/d/1118/

Alle Informationen, Tarife und die Benutzungsordnung: www.luebeck.de/passat
Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne wahrend der Sprechzeiten zur Verfugung.

Willkommen an Bord - wir freuen uns auf Sie!




