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Barrierefreiheit in den Lübecker Stadtbibliotheken

Hundestraße:
• Haupteingang nicht Barrierefrei; z.B. automatische 

Türöffnung (Machbarkeitsstudie seitens GMHL in Auftrag 
gegeben worden)

• Neuer Fahrstuhl in Haus C spricht nicht
• Alter Fahrstuhl in Haus B spricht nicht
• Keine EDV-Plätze höhenverstellbar, z.B. für Rollstuhl

Kücknitz:
• Barrierefreiheit ist gegeben
• Einzige Bibliothek mit Schwerbehindertenparkplatz
• Einzige Bibliothek mit Türöffner

Marli-Brandenbaum:
• Wendeltreppe ins OG – Fahrstuhl über Kindergarten
• Automatische Türöffnung fehlt
• EG ansonsten barrierefrei

Moisling:
• Planung Stadtteilhaus „Neue Mitte Moisling“ wird 

barrierefrei

Travemünde:
• Automatische Türöffnung fehlt, ansonsten barrierefrei
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Bibliothekssoftware

Chronologie:

• Markt- und Preissondierung in 2022 mit 
Beteiligung von Querschnittsämtern

• Entscheidung für die Neuausschreibung durch die 
Bürgerschaft im Dezember 2022

• Erarbeiten der Vergabekriterien mit Beteiligung 
der Bereiche IT 1.103, Buchhaltung & Finanzen 
1.210, 1.300 Recht, 1.000.1 Datenschutz und in 
Rücksprache mit dem FBC 4

• Veröffentlichung der Ausschreibung: 04.10.2023

• Angebotseröffnung: 03.11.2023

• Testumgebung und Bewertung bis 09.01.2024

• Zuschlag am 30.01.2024 an aStec in Berlin

• Vertragsverhandlung Februar 2024

• Projektphase bis 30.11.2024

Ausblick:

• Inbetriebnahme der neuen Software am 
01.12.2024

• Schließung nötig vom 11.11.2024 – 30.11.2024

• Diverse Schulungen aStec und Vois/Geka

• Umbau und Einführung Kassenautomat 
in Zentralbibliothek und bargeldlose 
Zahlung in Zusammenarbeit mit Bereich 
Stadtkasse und Bereich IT

• Diverse Arbeitsprozesse ändern sich

• Anforderungen an Datenschutz werden 
eingelöst 

• Referenzen von aStec: Stadtbibliotheken 
in Berlin, Düsseldorf, München, 
Nürnberg, Regensburg, Stuttgart und 
Zürich dazu 9 Bundesministerien, 
Bundeswehr und wissenschaftliche 
Bibliotheken
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Digitale Angebote 2021 2022 2023

Onleihe 71.958 Ausleihen 76.697 Ausleihen 89.687 Ausleihen

Overdrive (Start in 2023) - - 1.653 Ausleihen

Pressreader (Start in 2023) - - 69.529 Publikationen
2.798.000 Artikel

Filmfriend (Start in 2021) 5047 Aufrufe
273.029 Minuten

6.464 Aufrufe
336.181 Minuten

7.401 Aufrufe
429.516 Minuten

Riff Reporter (Start in 2023) - - 50 Leser:innen

Historische Datenbank 375.873
Seitenansichten

427.363 
Seitenansichten

613.651
Seitenansichten

Medici.TV - - 1871 Videos

Munzinger Länderlexikon (Start in 2024) - - -

Naxos Jazz (Start in 2023) - - 1695 Tracks

Naxos Weltmusik (Start in 2023) - - 1655 Tracks

Naxos Klassik (Start in 2024) - - -

Tigerbooks (Start in 6/2021) 911 Ausleihen 844 Ausleihen 1.467 Ausleihen

Onilo (Start in 6/2022) - 13 Entleihungen 13 Entleihungen

Beck-Online (nur vor Ort) 441 Dokumente 14 Zugriffe 1146 Dokumente

Digiauskunft 484 Tickets 375 Tickets 281 Tickets

Die Bibliothek der Hansestadt Lübeck verfügt über das breiteste digitale Angebot im Land
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EU-Vergabe „Medienetat“

Aufgrund der Höhe des Medienetats besteht 
verpflichtend die Vergabe des Medienetats nach 
EU-Recht

• Öffentliche Gutachten der Stadt Hannover

• EU-Vergabe wird praktiziert u.a. in Berlin (ZLB), 
Leipzig, Frankfurt, Potsdam, Hamburg (HöB)

• Völlige Veränderung der Vergabe mit 
entsprechenden Prozessänderungen im Haus

• Lose ab 2026 anvisiert
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Nutzendenbefragungen

Forschungsfragen im Designthinking waren:

2022 - Teenuts: „Wie können wir einen selbstbestimmten Freiraum für die 13 bis 17-jährigen in der 6. bis 10. Klasse 
schaffen?“ (Förderung durch Possehl Stiftung)

2022  - Musiker: „Wie könnten wir Freizeitmusikern inspirierende, kreative Räume für ihr Musikerlebnis schaffen?“ 
(Förderung durch Possehl Stiftung)

2023 – Familien: „Wie könnten wir für Familien mit Grundschulkindern, nach dem Erstbesuch der Klassen, ein 
schönes Familienerlebnis schaffen?“

2023 – Lernende: „Wie kann man für Gruppenernende eine konstruktive und angenehme Lernumgebung schaffen.“

Zudem Befragung Offline und Online in der Kinder- und Jugendbibliothek

Zudem Befragung zum Tag der Bibliotheken im Oktober 2023 mit Feedbackbox und Wunschbaum

Ausschuss für Kultur und Denkmalpflege 07.05.2024
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Öffnungszeiten 1/2

„Kiek-in-Bib“ Kücknitz und Travemünde
(Planung für „Neue Mitte Moisling)

Bediente und unbediente
Öffnungszeiten.
Zugang per Bibliotheksausweis
Ausleihe und Rückgabe erfolgt über 
Automaten

Beispiel „Offene Bücherei Plön“:

Selbstbedienung, es ist kein Personal 
anwesend.

Nach Freischaltung des 
Bibliotheksausweises
Zugänglich

Ausschuss für Kultur und Denkmalpflege 07.05.2024

Wochentag Öffnungszeiten Stadtbücherei Plön

Mo 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*

Di 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*
09.30 - 13.00 Uhr + 14.00 - 18.00 Uhr mit 
Personal

Mi 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*
14.00 - 18.00 Uhr mit Personal

Do 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*
09.30 - 13.00 Uhr + 14.00 - 18.00 Uhr mit 
Personal

Fr 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*
09.30 - 13.00 Uhr + 14.00 - 18.00 Uhr mit 
Personal

Sa 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*

So 6.00 - 22.00 Uhr Offene Bücherei*
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Öffnungszeiten 2/2

Zentralbibliothek:

Zeitnah umsetzbar:
Sa von 9 – 13 auf 10 – 14 Uhr

Vision bediente Öffnungszeiten:
Mo – Sa von 10 – 18 Uhr

Vision unbediente Öffnungszeiten:
Mo – Sa von 18 – 22 Uhr

Voraussetzung:
Vollständige Automation
Wachdienst am Abend
Einige Personalmehrstunden

hier Eingabe, z. B. Titel der Präsentation und Absender
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Schutzbedürfnisse

Arbeitsschutz und Ergonomie:

• Überfallprävention bei Registrierkassenbetrieb

• Kassenautomat und bargeldlose Zahlung in den 
Stadtteilbibliotheken

• Thekenarbeitsplätze nicht mehr Standard (alle 
Bibliotheken)

Brandschutz:

• 2 Büros sind nicht mehr nutzbar

• Fluchtwege, Brandhelfer & Co

• Brandschutzunterweisungen

Datenschutz:

• Mit aStec werden die Nutzungsdaten von 
Onlineangeboten wieder lokal gehandelt

• Zugang in die Kiek-In Bibliothek bei unbedienten
Öffnungszeiten

• Nichtaufzeichende Videoüberwachung des 
Lesesaals

Denkmalschutz:

• Überarbeitung von vier Fluchtfenstern 
(Brandschutz) auf der Seite der Hundestraße

• Arbeiten im Baubestand. Heute gäbe es keine 
Genehmigung mehr für den Betrieb einer 
Bibliothek, wenn es ein Neubau wäre.

• Bibliotheksmauer im Hof macht Platz seit Jahren 
nicht nutzbar

Versicherungsschutz:

• Feuerversicherung vorhanden

• Handschriftenraum mit 
Sauerstoffentzugsanlage

• Planung Notfallverbünde

• Keine Versicherung gegen Wasserschäden
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Veranstaltungen

2022

Anzahl 699

Davon Einführung in die Bibliotheksnutzung 388

Davon für Kinder und Jugendliche 74

Davon für Erwachsene 52

Davon Ausstellungen 4

Davon Sonstige (Büchertische) 181

Anzahl der Besucher:innen 3.961

Quelle: Deutsche Bibliotheksstatistik 2023

2023

Anzahl 381

Davon Einführung in die Bibliotheksnutzung 248

Davon für Kinder und Jugendliche 65

Davon für Erwachsene 59

Davon Ausstellungen 2

Davon Sonstige (Büchertische) 7

Anzahl der Besucher:innen 7.403

Steigerung zum Vorjahr um 43,5 %
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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