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Start des geforderten Smart City Projekts zur Biirgerbeteiligung
mithilfe einer Kollaborationsplattform

Beratungsfolge:

Datum Gremium Status Zustandigkeit
20.01.2025 Senat Nichtoffentlich zur Senatsberatung
28.01.2025 Hauptausschuss Offentlich zur Vorberatung
30.01.2025 Biurgerschaft der Hansestadt Lubeck Offentlich zur Entscheidung

Beschlussvorschlag:
1. Der Burgermeister wird damit beauftragt, das vom Bundesministerium fur Wohnen,

Stadtentwicklung und Bauwesen geforderte Projekt ,Kollaborationsplattform® zu star-
ten und durchzufihren.

Verfahren:

Bereiche/Projektgruppen Ergebnis

1.000.1 Datenschutz Zustimmung

1.101 Burgermeisterkanzlei Zustimmung

1.105 Informationstechnik Zustimmung

1.300 Recht Keine rechtlichen Bedenken
2.000.2 Stabsstelle Migration und Ehrenamt Zustimmung

5.610.2 Stadtentwicklung Zustimmung
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen Ja
gem. § 47 f GO ist erfolgt: X | Nein- Begriindung:

Erfolgt im Laufe des Projekts.

Die Malinahme ist: neu

x | freiwillig
vorgeschrieben durch:
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Finanzielle Auswirkungen: Ja (Anlage 1)
X | Nein

Auswirkung auf den Klimaschutz: Nein
x | Ja— Begrindung:

Nutzung der digitalen Infrastruktur. Effizien-
tere Prozesse und dadurch Reduizierung
von Treibhausgasemissionen.

Begrindung der Nichtéffentlichkeit
gem. § 35 GO:

Begriindung:

Die Hansestadt Libeck beabsichtigt die Implementierung einer digital-analogen Kollaborati-
onsplattform, welche die zeit- und ortsunabhangige Kommunikation mit den Burger:innen
und Beteiligung der Blrger:innen an Stadtentwicklungsthemen férdern soll. Das Projekt ist
ein Bestandteil der Digitalen Strategie (V0/2020-08509-03) und wurde durch das Digital Go-
vernance Boards (VO/2021/10157) positiv bewertet. Es ist eines von flinf Férderprojekten
der Modellprojekte Smart City (MPSC). Die Kollaborationsplattform zielt darauf ab, die Parti-
zipation der Blrger:innen zu verbessern und eine transparente, zielgerichtete Kommunikati-
on zwischen Verwaltung und Stadtgesellschaft zu ermdéglichen. Bisher lauft die thematisch
einschlagige Kommunikation zwischen der Stadtgesellschaft und der Hansestadt Libeck mit
ihren (Fach-)Bereichen Uber unterschiedliche (technische) Lésungen ab. Die Kollaborations-
plattform soll daher entscheidend dazu beitragen, dass eine Kommunikation gewahrleistetet
wird, die einheitlich strukturiert ist, die die 6ffentliche Wahrnehmung der Hansestadt Liibeck
als singulare Verwaltungseinheit beférdert und die den spezifischen Anforderungen der ver-
schiedenen (Fach-)Bereiche der stadtischen Verwaltung in besonderem Malfte Rechnung
tragt. Denn all die (fach-)bereichsibergreifenden Themen haben eines gemeinsam: Sie ver-
folgen allesamt einen partizipativen Ansatz, der moglichst die Bedurfnisse der Stadtgesell-
schaft einfangt und im Anschluss umsetzen kann sowie die Lebensqualitat erhéht. Bei raum-
bezogenen Planungen wird die Kollaborationsplattform sich nahtlos in die bereits etablierte
Beteiligungsmarke Libeck:liberMorgen integrieren.

In der Smart City Charta, die die Leitlinien flr die Gestaltung nachhaltiger intelligenter Stadte
beschreibt, wird die hohe Relevanz der Blirger:innenbeteiligung betont. Hiernach sollen u. a.
digitale Verfahren genutzt werden, um Beteiligungsprozesse aufzubauen, sodass auf einer
digitalen Plattform insbesondere Informationen zu Beteiligungsprojekten und Ansprechpart-
ner:innen gefunden werden kénnen, um auch die Kommunikation zu verbessern und die
Mitgestaltung zu aktivieren. Ebenso wird in den gesetzlichen Rahmenbedingungen, insbe-
sondere §§ 16a ff. Gemeindeordnung Schleswig-Holstein (GO) und § 47f GO, die besondere
Bedeutung der Beteiligung von Kindern und Jugendlichen hervorgehoben.

Um das verwaltungs- und organisationstbergreifende Ziel einer integrierten, zielgruppenge-
rechten engen Zusammenarbeit mit Bdrger:innen zu erreichen, missen neben technischen
auch organisatorische Anpassungen durchgefihrt und Ablaufe innerhalb der Stadtverwal-
tung neu gestaltet werden. Dies wird im Rahmen eines Organisationskonzeptes erarbeitet
und abgestimmt. Die schrittweise verstarkte Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Ver-
waltungseinheiten ist thematisch, methodisch und prozessual erforderlich und wird durch
geeignete Mallnahmen des Changemanagements begleitet, das eine abgestimmte Kommu-
nikation sicherstellen, Organisationseinheiten fur (fach-)bereichstbergreifende Zusammena-
rbeit motivieren und alle relevanten Einheiten beteiligen muss.
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Die Herausforderungen und Anforderungen der (Fach-)Bereiche innerhalb der Stadtverwal-
tung, die vermehrt in der Interaktion mit der Stadtgesellschaft stehen, wurden bereits syste-
matisch erfasst und im Rahmen des offenen Workshops (Barcamp) in Hildesheim berlick-
sichtigt. Gemeinsam mit der KielRegion und den Stadten Bamberg und Hildesheim wurden
verschiedene digitale Tools von unterschiedlichen Entwickler:innen und Dienstleister:innen
betrachtet, um zu prifen, welche Teilldésungen diese jeweils bieten kdbnnen und wie ein ein-
heitliches Erscheinungsbild fiir die Nutzer:innen erreicht werden kann. Perspektivisch sollen
die Lésungen Uber einen zentralen bereits existierenden Nutzerzugang (Single Sign On, z.B.
BundID oder ServicePlus Konto SH) erreichbar sein.

Die technologische Umsetzung beinhaltet die Identifizierung, Nutzung und Weiterentwicklung
standardisierter Schnittstellen und Datenformate. Zudem die Integration in einen Marktplatz
geschaffen werden, der modellhaft und bundesweit den Zugang zu Anwendungen im Kon-
text von Beteiligungsformaten bereitstellt.

Die Stabsstelle Migration und Ehrenamt hat den Bedarf gemeldet, das Ehrenamt in Libeck
und Umgebung digital zu erfassen, zu sichern und zu starken, was durch diese Tools erheb-
lich unterstiitzt werden kann. Daher soll ein erster Schwerpunkt auf die Koordinierung des
Ehrenamtes gelegt werden. In diesem Zusammenhang ist es méglich die Ubertragbarkeit
von Tools anderer Stadte auf die Hansestadt Libeck zu prifen und diese ggf. einzusetzen.
Diese Plattform soll es zunachst allen Vereinen in Libeck und Umgebung erméglichen, sich
einheitlich zu vernetzen und auszutauschen, eng zusammenzuarbeiten und insbesondere
schnell gefunden zu werden. Insbesondere die Einbringung von Ideen durch das einfache
Einspielen von aktuellen Inhalten sowie die damit einhergehende digitale Offentlichkeitsar-
beit soll gewahrleistet werden. Diese Inhalte orientieren sich an den — von der Stabsstelle
Migration und Ehrenamt mitgeteilten — Anforderungen der Sportvereine und Ehrenamter.
Durch die Kombination und Integration der Tools wird ein einfacher Zugang flr die Nutzer:in-
nen gewahrleistet. Zudem kénnen die Rickmeldungen als Entscheidungsgrundlage dienen
und so die Transparenz bei vielen Entscheidungen erhéhen.

Die EinfUhrung der Kollaborationsplattform erfolgt schrittweise. Die vollstandige Inbetrieb-
nahme ist fur Ende 2028 vorgesehen, nach Abschluss der gemeinsamen Ziel- und Mal3nah-
mendefinition sowie der Implementierung technischer Lésungen. Konkrete Kooperationen
und Pilotprojekte beinhalten eine enge Zusammenarbeit mit den Kommunen Bamberg, Hil-
desheim und der KielRegion zur schrittweisen Erweiterung der verfugbaren Angebote.

Nach aktuellem Stand kénnen datenschutzrechtliche Angelegenheiten nicht abschlielRend
beurteilt werden. Gleichwohl werden diese im Projektverlauf stets mitbertcksichtigt.

Fir diese Zusammenarbeit wird ein Letter of Intent zur Entwicklung eines smarten Beteili-
gungsokosystems im Rahmen einer MPSC Entwicklungsgemeinschaft mit den Stadten ab-
geschlossen werden. Sollte es im Verlauf des Projektes notwendig sein einen Kooperations-
vertrag zu erstellen, wird diese gemaf den geltenden Vorgaben erstellt.

Zum aktuellen Zeitpunkt kénnen die anfallenden Projektkosten aufgrund mangelnder Erfah-
rungswerte nicht konkret beziffert werden. Da es sich hierbei lediglich um die Freigabe des
Projektstarts handelt, werden im Projektverlauf den politischen Gremien die entstehenden
Kosten mitgeteilt und in Ubereinstimmung mit den einschldgigen Regelungen der Hauptsat-
zung sowie der Zustandigkeitsordnung der Hansestadt Lubeck Freigabevorlagen die bend-
tigten finanziellen Mittel entgegengebracht. Die Finanzierung dieses Projektes wird durch
das Bundesministerium fir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen mit Férdermitteln
(Forderquote 90%) des ,Smart City Modellprojekts® (MPSC) unterstitzt. Hierzu stehen
475.000 € zur Verfugung, die fur die Umsetzung des Projektes eingeplant sind.

Bereits in der Vorbereitung sind momentan die Klarung und Umsetzung technischer Fragen

bzw. Angelegenheiten. Einschlagige organisatorische Fragestellungen werden im Rahmen
des Organisationskonzeptes und in Absprache mit dem Beirat Digital separat betrachtet.
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Gemal der Roadmap (weiterhin in der Entwicklung) zur Implementierung der Kollaborati-
onsplattform, die sich von jetzt bis 2028 erstreckt, wird die Verankerung einer Ubergreifenden
Kollaborationsstrategie mit einer schrittweisen technologischen und organisatorischen Um-
setzung kombiniert.

Anlagen:

1.Letter of Intent

2. Letter of Intent — Anlage Arbeitspakete

Blrgermeister Jan Lindenau
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