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Bericht:

Im Frihjahr des Jahres 2023 wurde der erste Teil des Armuts- und Sozialberichts 2022 ver-
offentlicht (VO/2023/11778). Als objektiv angelegte Datenanalyse beschreibt dieser fakten-
basiert die soziale Entwicklung in der Hansestadt Libeck.

Auf Grundlage der dort gewonnenen Erkenntnisse organisierte der Fachbereich Wirtschaft
und Soziales in Kooperation mit dem Fachbereich Kultur und Bildung der Hansestadt Libeck
vier Workshops, um unter Beteiligung von Politik und Stadtgesellschaft nach Moglichkeiten
zur Weiterentwicklung der sozialen Daseinsvorsorge zu suchen.

Der nun vorliegende zweite Teil des Armuts- und Sozialberichts 2022 dokumentiert die erar-
beiteten Handlungsoptionen systematisch und macht sie fir Politik und Stadtéffentlichkeit
zuganglich.

In der Zusammenschau der Workshops wurde auffallig, dass themenibergreifend insbeson-
dere die Starkung sozialraumorientierter Angebote und der Aufbau kleinrdumiger Angebote
des Quartiersmanagements empfohlen wurden.

Diese Impulse aufgreifend plant der Fachbereich Wirtschaft und Soziales ein strategisches
Gesamtkonzept zur Sozialraumorientierung zu entwickeln. Dieses wird in Form einer Forts-
chreibung des bestehenden Konzepts zur Strategischen Sozialplanung (V0/2023/11779)
veroffentlicht werden.
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Eine Stellungnahme des Frauenbiros ist im Anhang des Berichts beigefiigt.
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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Gestaltung einer bedarfsgerechten und zukunftsfesten sozialen
Daseinsvorsorge in unserer Stadt gelingt nur gemeinsam. Soziale
Entwicklungen sind hochgradig komplex und ihre Steuerung verlangt
nach einer kombinierten Herangehensweise.

Zunachst braucht es datenbasiertes Wissen. Nur so kénnen stadtische
Entwicklungen objektiv und moglichst fruhzeitig erkannt werden.
Diesem Zweck diente der erste Teil des Armuts- und Sozialbericht
2022, indem er die demografische, soziale und 6konomische Situation
in Lubeck transparent machte.

Um von Daten zu Taten zu kommen, missen wir jedoch einen Schritt
weitergehen. Nur ein offener und lebendiger Austausch dariber, wie das gewonnene Wissen
eingeordnet werden kann und welche Handlungen daraus abgeleitet werden sollten, wird
langfristig zu guten Losungen fuhren.

Aus diesem Grund organisierte der Fachbereich Wirtschaft und Soziales in Kooperation mit dem
Fachbereich Kultur und Bildung vier beteiligungsorientierte Workshops mit dem Ziel, in einem
offenen Diskussionsprozess Handlungsoptionen zur Weiterentwicklung der sozialen
Daseinsvorsorge zu erarbeiten. Der nun vorliegende zweite Teil des Armuts- und Sozialberichts
dokumentiert diese Handlungsoptionen systematisch und macht sie fur Politik und
Stadtoffentlichkeit zuganglich.

Ich hoffe, dass beide Teile des Armuts- und Sozialberichts den weiteren Diskurs Uber soziale
Ungleichheit in Lubeck bereichern und dazu beitragen, zielgerichtete und wirksame MalRnahmen
zum Wohle der betroffenen Menschen in unserer Stadt zu entwickeln.

Allen, die am Bericht und seinen Workshops mitgewirkt haben, spreche ich meinen herzlichen
Dank fur die geleistete Arbeit aus.

LUubeck, im April 2024

A

/ ’

/\ ‘/ % e /
Pia Steinrlicke i

Senatorin fur Wirtschaft und Soziales
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1 Einleitung

Im Fruhjahr des Jahres 2023 wurde der erste Teil des Armuts- und Sozialberichts 2022
veroffentlicht. Als objektiv angelegte Datenanalyse beschreibt dieser faktenbasiert die soziale
Entwicklung in der Hansestadt Lubeck.

Auf Grundlage der dort gewonnenen Erkenntnisse organisierte der Fachbereich Wirtschaft und
Soziales in Kooperation mit dem Fachbereich Kultur und Bildung der Hansestadt Lubeck folgende
vier Workshops, um unter Beteiligung von Politik und Stadtgesellschaft nach Mdglichkeiten zur
Weiterentwicklung der sozialen Daseinsvorsorge zu suchen:

Nr. ‘| Themen der Workshops Organisation Termine
1) Altere Menschen Fachbereich Wirtschaft und Soziales | 12.06.23
2) Digitale Sozialplanung Fachbereich Wirtschaft und Soziales | 20.09.23
3) Junge Menschen in Armut Fachbereich Kultur und Bildung 13.10.23
4) Potenziale im Sozialraum Fachbereich Kultur und Bildung 22.01.24

An den Workshops nahmen in teilweise wechselnder Besetzung Mitglieder des Begleitgremiums
und der Kernarbeitsgruppe des Armuts- und Sozialberichts sowie je nach Schwerpunkt weitere
Vertreter:iinnen der Stadtgesellschaft teil. Fir einen Uberblick zur Zusammensetzung der des
Begleitgremiums und der Kernarbeitsgruppe siehe Seite 2.

Im Rahmen der vier Workshops wurden zahlreiche Handlungsoptionen erarbeitet, die darauf
abzielen soziale Angebote bedarfsgerecht weiterzuentwickeln und gleichwertige
Lebensverhdltnisse zu schaffen. Im nun vorliegenden zweiten Teil des Armuts- und Sozialberichts
2022 werden diese Handlungsoptionen dokumentiert und zusammengefasst.

1.1 Was sind Handlungsoptionen?

In diesem Bericht sprechen wir bewusst von erarbeiteten Handlungsoptionen. Wahrend
Handlungsempfehlungen zu einem hoheren Grad konkretisiert und abgestimmt sind, handelt es
sich bei Handlungsoptionen um erste Vorschlage, die aufgegriffen und weiterentwickelt werden
kénnen. Sie sind das Ergebnis eines offenen Diskussions- und Beteiligungsprozesses und geben
eine Zielrichtung vor. Teils mit groBem Konsens, teils kritisch unter den Workshop-Teilnehmenden
diskutiert, sind alle folgenden Handlungsoptionen daher keine fertig ausgearbeiteten oder gar
abgestimmten MalBnahmenempfehlungen, sondern stellen vielmehr ein vielfaltiges Portfolio aus
Ideen dar. So ist unter breiter Beteiligung vielfaltiger engagierter Gruppen der Stadtgesellschaft
ein ,offener Werkzeugkasten” entstanden, der kommunalpolitisch Aktive und weitere Engagierte
dazu einladt, formulierte Ideen aufzugreifen, zu diskutieren und ggf. zu konkreten
MalBnahmenvorschlagen weiterzuentwickeln.
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1.2 Struktur des Berichts

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wurde darauf verzichtet, die umfassende Dokumentation
der Workshops im Hauptteil des Berichts unterzubringen. So gelangen Sie als Leser:in schneller

zum Ergebnisteil mit den erarbeiteten Handlungsoptionen. In Kapitel 2 finden Sie daher lediglich
einen kurzen Einblick in die vier Workshops. Ihre ausfihrlichen Dokumentationen kénnen Sie im
Anhang des Berichts nachschlagen.

In den Workshops 1 (Altere Menschen), 3 (Junge Menschen in Armut) und 4 (Potenziale im
Sozialraum) wurden Handlungsoptionen erarbeitet, die direkt auf die Gestaltung der sozialen
Daseinsvorsorge abzielen. Die hier entwickelten Ideen werden in Kapitel 3 durch die
Kernarbeitsgruppe des Berichts thematisch sortiert und aus ihrer Sicht kurz kommentiert.

Workshop 2 (Digitale Sozialplanung) nahm hingegen eine Metaperspektive ein und widmete sich
der digitalen Weiterentwicklung der Sozialberichterstattung und Sozialplanung im Bereich Soziale
Sicherung der Hansestadt Lubeck. Die hier formulierten Ideen und Vorschlége finden sich daher
nicht in Kapitel 3, sondern fliel3en, soweit moglich, direkt in die Entwicklung und Programmierung
des digitalen Angebots ein. Fur weitere Informationen zu diesem Thema werfen Sie gern einen
Blick in das von der Burgerschaft am 23.02.2023 beschlossene Kurzkonzept zur Strategischen
Sozialplanung (VO/2023/11779) und die im Anhang befindliche Dokumentation.

Abgerundet wird der vorliegende Bericht mit einem Fazit und Ausblick.
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2 Einblicke in die Workshops

In diesem Kapitel erhalten Sie einen kurzen Einblick in die vier Workshops. Ausfuhrlich
dokumentiert sind diese im Anhang des Berichts.

2.1 Altere Menschen

Der Workshop ,Altere Menschen” wurde im Rahmen einer Sondersitzung der Steuerungsrunde
Leben und Wohnen im Alter am 12.06.2023 als Online-Beteiligungsformat durchgefthrt. In der
Folgesitzung vom 27.11.2023 wurden die Ergebnisse vorgestellt, diskutiert und punktuell erganzt.
In der Steuerungsgruppe sind Wohlfahrtsverbande, Interessenvertretungen, Politik,
Wohnungswirtschaft und Verwaltung vertreten und begleiten seit Uber 10 Jahren die prozesshafte
Umsetzung des Gesamtkonzeptes Leben und Wohnen im Alter - Alterwerden in Liibeck. Die
Veranstaltung wurde von Herrn Wulf und Frau Beier (Fachbereich Wirtschaft und Soziales, Bereich
Soziale Sicherung) organisiert.

Inhaltlich war der Workshop zweiteilig aufgebaut. Zunachst erfolgte eine ganzheitliche
Betrachtung, welche Angebote und Hilfen fur altere Menschen im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben und der kommunalen Daseinsvorsorge bereits existieren. Dabei wurden sowohl
konkrete Einzelfallhilfen als auch Angebote der Pravention, Teilhabe und Vernetzung beleuchtet.
Darauf folgend wurden in einem zweiten Teil Handlungsoptionen zur Weiterentwicklung der
sozialen Daseinsvorsorge diskutiert und gesammelt.

2.2 Digitale Sozialplanung

Am 20.09.2023 fand im Verwaltungszentrum Muhlentor der Workshop ,Digitale Sozialplanung”
statt. Insgesamt 20 engagierte Personen aus der Stadtgesellschaft meldeten sich zur
Veranstaltung an, darunter Vertreter:iinnen der politischen Fraktionen, des Beirats fur
Senior:iinnen, des Forums fur Migrant:iinnen, des Arbeitskreises Soziales, der freien
Wohlfahrtspflege und der Hansestadt Lubeck. Organisiert wurde die Veranstaltung von Herrn
Zschech (Fachbereich Wirtschaft und Soziales, Bereich Soziale Sicherung).

Der Workshop zielte zum einen darauf ab, die Teilnehmenden Uber Entwicklungen der digitalen
Sozialplanung zu informieren. Hintergrund ist hier das der Burgerschaft beschlossene Konzept
zum Aufbau einer Strategischen Sozialplanung im Bereich Soziale Sicherung (VO/2023/11779).
Zum anderen sollte in der Veranstaltung ermittelt werden, welche Erwartungen die
teilnehmenden Vertreter:innen der Stadtgesellschaft an ein digitales Sozialplanungsportal richten.
Ein frihzeitiges Einbinden zukunftiger Nutzer:innen soll sicherstellen, dass das digitale Angebot
Funktionen und Lésungen bereithalt, die fur die Praxis einen echten Mehrwert bieten.
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Zu diesem Zweck wurde im Rahmen einer Kleingruppenarbeitsphase zu drei Fragestellungen an
drei Tischen diskutiert. Die drei Arbeitsgruppen dokumentierten ihre erarbeiteten
Handlungsoptionen und prasentierten diese anschliefend im Plenum.

2.3 Junge Menschen in Armut

Der Workshop ,Junge Menschen in Armut” fand am Freitag, den 13.10.2023, statt. Insgesamt 17
Personen aus Kommunalpolitik, Zivilgesellschaft sowie Jobcenter und Stadtverwaltung hatten sich
zusammengefunden. Die Organisation Ubernahmen Frau Alvarez Fischer und Herr Drescher
(Fachbereich Kultur und Bildung).

Anhand einer kurzen Prasentation stellte Herr Drescher Grundlegendes zum Armutsbegriff,
Risikofaktoren sowie deren Auspragung in Lubeck vor. Ebenso zeigte er auf, welche kommunalen
Leistungen bereits zur Armuts-(folgen-)pravention fir junge Menschen in der Hansestadt
vorgehalten werden.

Es folgte eine Diskussion anhand von zwei Leitfragen, in deren Rahmen Handlungsoptionen
gesammelt wurden.

Der Workshop zeigte, dass es aus Perspektive der Expert:iinnen und Politiker:innen in Lubeck
bereits vielfaltige Handlungsansatze gibt, um Armut und ihre Folgen zu vermeiden bzw. zu
mindern. Viele Angebote der Hansestadt als auch von ehrenamtlich Aktiven und gemeinnutzigen
Organisationen werden gut angenommen und zeigen Wirkung. Gleichzeitig bleibt Armut als
Herausforderung bestehen und hat sich im Zuge der jungsten Entwicklungen (Pandemie, Krieg in
Europa, Flucht und Migration, Inflation) zusatzlich verstarkt.

2.4 Potenziale im Sozialraum

Am 22.01.2024 fand der vierte und letzte Workshop mit dem Thema ,Potenziale im Sozialraum”
statt. Es hatten sich 20 Personen aus Kommunalpolitik, Zivilgesellschaft und Verwaltung
zusammengefunden. Die Veranstaltung wurde von Frau Alvarez Fischer und Herrn Drescher
(Fachbereich Kultur und Bildung) organisiert.

Zunachst wurde im Rahmen eines Inputs Wissenswertes zum Begriff des Sozialraums und zentrale
Fakten der Sozialberichterstattung thematisiert. Deutlich wurde, dass das Armutsrisiko deutlich
ungleich im Stadtgebiet verteilt ist. Durch Segregation werden nicht nur soziale Problemlagen
konzentriert, sie kénnen sich auch verscharfen, was auch Auswirkungen auf den Unterstitzungs-
und Hilfebedarf der Burger:innen in den betroffenen Sozialrdumen hat. Gleichzeitig gibt es bereits
verschiedene MalBnahmen seitens Bund, Land und Kommune, die dem entgegenwirken.

Darauf aufbauend wurden Ideen und Handlungsansatze aus Politik und Zivilgesellschaft
gesammelt, sortiert und diskutiert. Es entstand eine Vielzahl an Handlungsoptionen, wie die
Potenziale in den Lubecker Sozialrdumen besser genutzt werden kénnen.
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3 Handlungsoptionen

Im Folgenden sind die Handlungsoptionen dargestellt, welche in den Workshops ,Altere
Menschen”, ,Junge Menschen in Armut” und ,Potenziale im Sozialraum” erarbeitet worden sind.
Wie bereits in der Einleitung des Berichts beschrieben, finden sich die Handlungsoptionen des
Workshops ,Digitale Sozialplanung” nicht in folgender Auflistung, da dessen Ergebnisse, soweit
maoglich, direkt bei der Entwicklung und Programmierung des digitalen Sozialplanungsportals
bertcksichtigt werden.

In der Nachbetrachtung stellte sich heraus, dass in mehreren Workshops einige inhaltlich dhnliche
oder gleiche Handlungsoptionen benannt worden sind. Um Doppelungen zu vermeiden und flr
eine bessere Ubersichtlichkeit werden die erarbeiteten Handlungsoptionen daher im Folgenden
thementbergreifend (3.1) zusammengefasst bzw. zielgruppenspezifisch (3.2) einsortiert.

Die Nummerierung der Handlungsoptionen dient allein der besseren Ubersichtlichkeit und stellt
keine Priorisierung oder Gewichtung dar.

Da einige der in den Workshops erarbeiteten Handlungsoptionen Themen aufgreifen, die sich
bereits in Bearbeitung befinden, erfolgt zu ihrer Einordnung jeweils ein kurzer Kommentar der
Kernarbeitsgruppe des Berichts.
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3.1 Ubergreifende Handlungsoptionen

U1 Handlungsoption , Quartiersmanagement stiarken und aufbauen”
Bestehende Angebote des Quartiersmanagements starken und weitere Angebote des
Quartiersmanagements (,Kimmerer” vor Ort in den Quartieren) aufbauen, wo diese
benotigt werden. Das Quartiersmanagement kann u.a. kleinrdumige Bedarfe vor Ort
ermitteln und weitergeben, dient fur die Quartiersbewohner:innen als niedrigschwellig
erreichbare und vertraute Ansprechperson vor Ort und ist ,Motor” kleinrdumiger
Kooperationen zwischen Ehren- und Hauptamtlichen.

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Es bestehen bereits vorbildhafte Angebote des Quartiersmanagements wie bspw. in
Moisling im Rahmen des Stadtebauférderungsprogramms_,Sozialer Zusammenhalt -
Zusammenleben im Quartier gemeinsam gestalten” (bis 2020 unter dem Namen ,Soziale
Stadt” gefuhrt) und im Rahmen der Initiative Brolingplatz Lubeck e.V.. Die Erfahrungen
aus den bestehenden Angeboten zeigen eindrucksvoll das positive Potenzial fir die
Quartiere.

In der Nachbetrachtung der Workshops lasst sich feststellen, dass dieser
Handlungsoption workshopubergreifend von den Teilnehmenden eine besonders hohe
Relevanz zugesprochen wurde. Durch die Aktivierung und Vernetzung der
Quartiersbewohner:innen und Organisationen vor Ort kdnnten kleinrdumige Bedarfe
erhoben und soziale, 6konomische, bauliche sowie politische Entwicklungspotenziale im
Quartier wirkungsvoller gehoben werden. Auch eine bessere Verzahnung haupt- und
ehrenamtlicher Angebote ware zu erwarten.

Die Uber das Quartiersmanagement ermittelten kleinrdumigen Bedarfe kénnten dann -
wie im Kurzkonzept zur Strategischen Sozialplanung im Bereich Soziale Sicherung
(VO/2023/11779) ab Seite 12 dargestellt -zur weiteren Befassung in ein kunftiges
Sozialplanungsnetzwerk eingespielt werden.

Auf Landesebene gibt es einen vom Landtag am 24.11.2023 angenommenen Antrag zur
Forderung von sozialen Ansprechpersonen in den Gemeinden (Landtag Drucksache
20/629). Eine Umsetzung steht aus. Diese Entwicklung gilt es jedoch aufmerksam zu
beobachten, da so moglicherweise der Ausbau von Angeboten des
Quartiersmanagements in einem Lubecker Modell teilweise mit Landesmitteln
refinanziert werden konnte.

Weitere Ubergreifende Hinweise zum Themenkomplex Quartiersbezug und
sozialraumliche Ausrichtung finden sich im Fazit/Ausblick.
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U2 Handlungsoption , Freiwilliges Engagement in Quartieren starken”
Engagement vor Ort in den Quartieren starken, z.B. durch Einfihrung von
Ortsbeiraten/Stadtteilbeiraten mit einem eigenen Etat, Forderung von Freiraumen fur
Nachbarschaft und Engagement (offene, inklusive, niedrigschwellige Treffs, Cafés),
Férderung lokaler nicht-kommerzieller Tauschbérsen, Finanzierung von
Aufwandsentschadigungen fur Ehrenamtliche oder Sachkostenférderungen, Starkung
der Hilfe zur Selbsthilfe etc.

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Der Haushaltsbegleitbeschluss (VO 2023/12437-02-01) zum Thema Stadtteilbudget ist in
Bearbeitung. Erfahrungen aus dem Stadtteilbudget der Sozialen Stadt Moisling werden
einbezogen.

Es bestehen bereits Raume bspw. offene Treffpunkte, Begegnungsstatten,
Nachbarschaftsburos, Familienzentren etc., die fur nachbarschaftliches und
ehrenamtliches Engagement genutzt werden kénnen. Das Webangebot Raumbdrse fur
das Ehrenamt der Hansestadt Lubeck hilft beim Finden geeigneter Raumlichkeiten.

Aus fachlicher Sicht gilt es zu bedenken, dass ehrenamtlichen Strukturen regelhaft auch
hauptamtliche Ressourcen zur Seite gestellt werden sollten. Die Stabsstelle Integration
und Koordination Ehrenamt des Fachbereichs Wirtschaft und Soziales sollte bei der
weiteren Bearbeitung dieser Handlungsoption einbezogen werden.

Zudem gibt es bereits eine Vielzahl unterschiedlicher thematischer oder
quartiersbezogener Austauschformate in der Stadt, die es bei einer Weiterentwicklung zu
bertcksichtigen gilt.

Weitere Ubergreifende Hinweise zum Themenkomplex Quartiersbezug und
sozialrdumliche Ausrichtung finden sich im Fazit/Ausblick.

U3 Handlungsoption ,,Soziale Unterstitzungsangebote sozialraumlich ausrichten”
Bestehende sozialraumorientierte Beratungs-, und Unterstutzungsangebote starken und
weitere Angebote sozialraumorientiert ausrichten (,Mit den Angeboten in die Quartiere
gehen")

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Es gibt bereits vielfaltige Ansatze inner- und aul3erhalb der Verwaltung, Angebote
sozialraumorientiert aufzustellen und diese Entwicklung zu férdern. Beispielhaft genannt
seien hier die stadtischen Nachbarschaftsbiros und die Familienzentren.

Die Arbeitsweise stadtischer Dienste erfolgt teilweise bereits sozialraumorientiert (z.B.
Jugendhilfe, Beratungsstelle flr Erwachsene und Senior:iinnen, Sozialpsychiatrischer
Dienst, Sprechstunden vor Ort fUr Leistungen des Bereichs Soziale Sicherung etc.).

Weitere Ubergreifende Hinweise zum Themenkomplex Quartiersbezug und
sozialrdumliche Ausrichtung finden sich im Fazit/Ausblick.
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U4 Handlungsoption ,,Generationenuibergreifende Angebote aufbauen”
Bestehende generationenubergreifende Angebote in den Quartieren starken und
weitere Angebote aufbauen

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Es gibt in den Stadtteilen punktuell Angebote unterschiedlicher Trager, die eine
generationenubergreifende Zielgruppe ansprechen. Als Bespiele seien hier das
Quartiersprojekt der Initiative Brolingplatz Lubeck e.V. oder das Mehrgenerationenhaus
Eichholz genannt.

Us Handlungsoption ,, Analyse, Planung und Steuerungstarken”
Rechtkreisubergreifende Gesamtbetrachtung des Hilfesystems und der
Angebotsstruktur mit dem Ziel der bedarfsgerechten Steuerung. Bedarfsanalysen sollen
dabei partizipativ gestaltet werden und keine Stigmatisierungen reproduzieren.

Kommentar der Kernarbeitsgruppe
Die Leitungskrafte und Fachplanungen der zustandigen Fachbereiche beobachten und
evaluieren die Entwicklung von Bedarfslagen und Angeboten fortlaufend.

Verschiedene Berichtsformate wie bspw. die Lubecker Bildungsberichte, die Kerndaten
zur Bildung, die Schulstatistik und der Armuts- und Sozialbericht machen Entwicklungen
transparent. Plane, wie der Aktionsplan Gleichstellung 2022-2024, formulieren
handlungsorientierte Vorschlage und Malinahmen. Mit den Stadtteilkonferenzen finden
regelmaRige Informations- und Dialogveranstaltungen mit dem Burgermeister und den
Senator:innen vor Ort statt.

Bei der Erhebung von Bedarfslagen nimmt die Beteiligungsorientierung eine zentrale
Rolle ein. Neben der Mitwirkung der stadtischen Beirate und vielfaltiger weiterer
Arbeitskreise und Gruppen sei hier bspw. die Arbeit der Beauftragten fur Kinder- und
Jugendbeteiligung genannt. Es sei darauf hingewiesen, dass die Starkung
beteiligungsorientierter Prozesse regelhaft einen Ausbau personeller und/oder
finanzieller Ressourcen erforderlich macht.

Im Bereich Soziale Sicherung befindet sich mit der im Frihjahr 2023 von der
Burgerschaft beschlossenen Vorlage VO/2023/11779 ein Konzept zum Aufbau einer
strategischen Sozialplanung in der Umsetzung. Dort wird zundchst die Entwicklung eines
digitalen Sozialplanungsportals projektiert, welches als breit angelegtes
Informationssystem soziale Entwicklungen und auch Angebotsstrukturen
zielgruppengerecht transparent machen soll. Darauf aufbauend ist im Konzept
beschrieben, wie bestehende beteiligungsorientierte Formate mit den gewonnenen
Erkenntnissen arbeiten, wie neue partizipative Formate aufgebaut und wie
Einschatzungen aus dem Quartiersmanagement in diesen Prozess einbezogen werden
kénnen.

Weitere Ubergreifende Hinweise zu den Themenkomplexen kleinrdumige
Bedarfsermittlung und Partizipation finden sich im Fazit/Ausblick.
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U6 Handlungsoption ,,Soziale Angebote auf einer digitalen Karte”
Visualisierung der vorhandenen sozialen Angebotsstruktur fur diverse Zielgruppen
(Einwohner:iinnen mit Unterstutzungsbedarfen, Angehdrige; Expert:innen etc.) auf der
entstehenden Smart City Plattform der Hansestadt Lubeck

Kommentar der Kernarbeitsgruppe
Die Vielzahl und Vielfalt sozialer Angebote macht eine systematische Visualisierung
komplex und aufwendig.

Auf der Smart City Plattform (Geoportal) sind bereits einige soziale Angebote hinterlegt.
Diese werden fortlaufend aktualisiert und erweitert. Bspw. in Bezug auf die
Themenfelder Bildung, Kinder, Jugend und Familie sind bereits viele Angebote durch die
Bildungskoordination (FB4) auf der Smart City Plattform und im Familien- und
Bildungsportal sichtbar gemacht worden.

An der Darstellung der Einrichtungen und Dienste im Zusammenhang mit dem Bereich
Soziale Sicherung wird aktuell gearbeitet. Die hier erfolgende Visualisierung ist ebenfalls
Bestandteil des Konzepts zum Aufbau einer strategischen Sozialplanung (Vorlage
VO/2023/11779).

U7 Handlungsoption ,,Alle Menschen ansprechen”
Kommunikationsstrategie entwickeln, wie Zielgruppen besser erreicht und informiert
werden kdnnen, z.B. Stadtteilzeitungen, Anzeigen in Wochenblatter, Social Media,
Auslagen in Apotheken und Arztpraxen, digitale Aushange (Schwarzes Brett) in den
Stadtteilen etc.

Verstandliche Verwaltungssprache anwenden und Informationen mehrsprachig anbieten

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Einige Angebote wie bspw. der Familienwegweiser oder die Wegweiserin fur Frauen und
Madchen in Lubeck werden bereits in gedruckter Version u.a. in Familienzentren,
Kindertagesstatten, Nachbarschaftsbiros, Beratungsstellen der Familienhilfe/Jugendamt,
Burgerservicestellen, Arztpraxen und Uber die Willkommensbesuche verteilt. Auch eine
personliche Ansprache erfolgt bspw. im Rahmen des Sozialpsychiatrischen Dienstes oder
bei Willkommensbesuchen durch Hebammen.

Das stadtisch geférderte Projekt Komm “Mit bietet niedrigschwellige Sprach- und
Kulturmittlung.

Eine Vielzahl von Flyern und der Webauftritt der Hansestadt ist mehrsprachig abrufbar.

Es gilt zu beachten, dass Informationen in Leichter oder Einfacher Sprache auch fur
fremdsprachige Personen besser verstandlich sind. Zudem sollte die technische
Entwicklung - soweit (datenschutz-)rechtlich zulassig - mitgedacht werden, z.B. KI zum
Ubersetzen von schwer verstandlicher Sprache in leichter verstandliche Sprache.
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Us Handlungsoption , Erreichbarkeit von Angeboten - Mobilitat und Hiirden”
Erreichbarkeit von kulturellen, sportbezogenen und sozialen Angeboten sicherstellen,
z.B. durch Férderung dezentraler und moglichst kostenfreier kultureller, sozialer und
sportlicher Angebote im Quartier, das Schaffen von gunstigen/kostenlosen 6ffentlichen
Mobilitatsangeboten, Aufbau eines Begleitservice, intakte Ful3- und Verkehrswege etc.

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Einige armutsbetroffene Personen kénnen sich Mobilitdtsangebote nicht oder nur
eingeschrankt leisten und erreichen in der Folge Angebote in anderen Stadtteilen nicht.
Derzeit wird ein Prifauftrag (VO 2023/11903-01-01) zur EinfUhrung eines Sozialtickets
von der Verwaltung bearbeitet.

Im Rahmen der Sozialgesetzbucher gibt es bspw. in der Jugendhilfe, Pflegeversicherung
und Eingliederungshilfe begleitende Hilfen fur den jeweils anspruchsberechtigten
Personenkreis.

Im Bereich Soziale Sicherung werden Sprechstunden in Teilen bereits dezentral
durchgefuhrt.

Preisliche ErmaRigungen flur spezielle Zielgruppen werden bereits von vielfaltigen
Angeboten realisiert. Zudem bieten einige Stiftungen und Vereine Fordermdglichkeiten
(z.B. Angebote des KulturTafel Lubeck e.V.).

Zudem sollte hier die bestehende Kultur- und Sportentwicklungsplanung berucksichtigt
werden.

U9 Handlungsoption ,,Ehrenamtliche Unterstiitzungbei Antragsstellung”
Gewinnung, Forderung und Schulung ehrenamtlicher Engagierter zur Unterstitzung von
Einwohner:innen beim Stellen von Antragen

Kommentar der Kernarbeitsgruppe
Als Vorbild kann hier z.B. die Formular-Ambulanz der Initiative Brolingplatz Libeck e.V.
gelten.

Es gilt zu beachten, ehrenamtliches Engagement nicht mit Erwartungen zu Uberlasten.
Zudem sollte eine hauptamtliche Unterstutzungsstruktur mitgedacht werden.

Es sollte zudem kritisch gepruft werden, unter welchen Voraussetzungen ehrenamtliche
Beratung der hohen Komplexitat sozialrechtlicher und verwaltungsbezogener
Anforderungen und Prozesse gerecht werden kann und wo ihre Grenzen liegen.

Hier ist auch eine Verknupfung mit Handlungsoption U1 ,Quartiersmanagement”
denkbar.
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Handlungsoption ,Bedarfsgerechter und bezahlbarer Wohnraum*
Ausreichend bezahlbaren und barrierefreien Wohnraum schaffen; bestehenden
Wohnungsbestand modernisieren

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Der Wohnungsmarkt ist sowohl auf der Nachfrageseite als auch auf der Angebotsseite in
einem stetigen Wandel. Die Auswirkungen des demographischen Wandels und
Veranderungen bei den Haushaltsstrukturen fihren zu einer sich stetig andernden
Nachfrage nach Wohnraum. Auch die Zuwanderung unterliegt starken Schwankungen.
Die Angebotsseite reagiert jedoch eher trage auf diese veranderte Nachfrage. Aktuelle
Trends mussen also mdglichst frihzeitig erkannt werden, damit Angebot und Nachfrage
nicht auseinandergehen. Der regelmaRige Wohnungsmarktbericht der Hansestadt
LUbeck beleuchtet die Entwicklungen.

Fur viele Menschen ist es eine Herausforderung, eine Wohnung in geeigneter Grél3e und
Ausstattung zu finden. Besonders betroffen sind Menschen aus vulnerablen
Bevolkerungsgruppen, beispielsweise Suchtkranke, Wohnungslose, Menschen im Bezug
von existenzsichernden Leistungen, altere Menschen, Menschen mit Behinderungen,
Menschen mit Rassismuserfahrung oder Persons of Color.

Die kommunalen Steuerungsmoglichkeiten zur Schaffung von Wohnraum sind
eingeschrankt. Per politischem Beschluss besteht in der Hansestadt Lubeck die Vorgabe,
dass bei Neubauten mind. 30% geférderter Wohnraum geschaffen werden muss.



https://www.luebeck.de/de/stadtentwicklung/stadtplanung/wohnungsmarktberichte.html

3.2 Zielgruppenspezifische Handlungsoptionen

Altere Menschen

A1
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Handlungsoption , Pflege im Quartier”
Aufbau einer quartierbezogenen pflegerischen Versorgung

Kommentar der Kernarbeitsgruppe
Auch im Rahmen der Diskussion um Handlungsempfehlungen fir den Pflegebedarfsplan
2017-2030 wurde die Idee quartiersbezogener Versorgungskonzepte eingebracht.

Dabei wurde die Erprobung neuer Modelle ambulanter Pflege (z.B. Buurtzorg) angeregt.
Eine modellhafte Erprobung in einem Stadtteil/Quartier ware ein denkbarer Weg.
Voraussetzungen hierfUr waren eine Angebots- und Bedarfsanalyse sowie eine Definition
des Modellraumes. Ebenso ware die Partizipation Betroffener, Anbieter, Pflegekassen
und Kommune angezeigt, wobei ein Modellprojekt ohne Mitwirkung der Pflegekassen als
grofitem Kostentrager nicht umzusetzen ware.

Als weitere Handlungsoptionen wurden Infoangebote zur Pflege fur die Quartiere in
analoger und digitaler Form sowie die bessere Koordination vorhandener Angebote
benannt.

Von Bedeutung kdnnten in diesem Zusammenhang auch Quartiersmanager:innen bzw.
Kimmer:innen in den Stadtteilen/Quartieren sein (siehe auch Handlungsoption U1).

Zudem soll in diesem Zusammenhang auf das Angebot der Koordinationsstelle fur
innovative Wohn- und Pflegeformen im Alter und fir Menschen mit Assistenzbedarf
(KIWA) far Schleswig-Holstein hingewiesen werden.



https://www.luebeck.de/de/rathaus/verwaltung/soziale-sicherung/pflege.html
https://www.luebeck.de/de/rathaus/verwaltung/soziale-sicherung/pflege.html
https://www.kiwa-sh.de/
https://www.kiwa-sh.de/
https://www.kiwa-sh.de/

A2 Handlungsoption , Digitale Kompetenzen starken”
Starkung digitaler Kompetenzen alterer Menschen

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Hierzu gibt es bereits einen entsprechenden Birgerschaftsbeschluss, der sich in der
prozesshaften Umsetzung befindet (VO/2021/10329-01-01). Unter anderem werden in
den kommunal geférderten 14 Senior:innen-Treffs verschiedener Wohlfahrtsverbande
bereits vielfaltige Angebote in den Stadtteilen vorgehalten.

Der Burgerschaftsbeschluss beinhaltet einen erweiterten Fokus auf das Gesamtkonzept
Leben und Wohnen im Alter mit der ergdnzenden Dimension Digitalisierung. Der Auftrag
altere Menschen im Umgang mit digitalen Medien und dem Internet zu befahigen,
empfiehlt neben der Suche nach geeigneten Schulungstragern Studierende als Coaches
einzusetzen.

Daraufhin wurde eine Arbeitsgruppe aus Vertretungen des Konzepts Leben und Wohnen
im Alter, dem Bereich DOS (Social Smart City), der Gemeinwesenarbeit/
Nachbarschaftsburos, Vertretungen der Freien Wohlfahrtverbdnde und dem
Senior:iinnenbeirat initiiert. Im Rahmen von Beteiligungsformaten und einer Fragebogen-
Aktion erhielt die Arbeitsgruppe erste Einblicke zum Nutzungsverhalten alterer
Libecker:innen. Als weiterer Schritt erfolgte die Erstellung einer Ubersicht von
Anlaufstellen fur Senior:innen in den verschiedenen Lubecker Stadtteilen, die in der
Smart City Plattform eingepflegt sind (Digitale Unterstutzung fir Menschen im hoheren
Lebensalter - Rathaus (luebeck.de).

Die Einbindung von Studierenden erfolgt sukzessive durch Anbahnung einer
Kooperation mit der Universitat zu Lubeck (Institut fir Gesundheitswissenschaften).
Erste Schritte fanden im Austausch mit Studierenden zum Thema Zugdnge und
Vermittlung digitaler Kenntnisse fiir déltere Personen durch ehrenamtliche Helfer:innen statt.
Hierzu befragten Studierende die Ehrenamtlichen in Gruppeninterviews, um die
Ergebnisse wissenschaftlich aufzubereiten. Die Fragestellungen berthren u.a. die
Themen Digitale Souveranitat und Bedien-, Gestaltungs- und Orientierungskompetenz.
Weitere Schritte bestehen in konkreten Uberlegungen, wie Studierende verschiedener
Sektionen der Universitat zu Libeck im Rahmen der Studienverlaufsplane durch
studienintegrierte Vermittlungsangebote von Digitalkenntnissen fur Senior:iinnen
Leistungspunkte als anerkannte Credit Points erlangen kénnten.

Eine Wissensvermittlung zum Thema Digitalisierung erfolgt Uberdies in der VHS Lubeck
Uber Bildungskurse wie bspw. in kostenfreien Angeboten im Rahmen der Grundbildung
Arbeit am Computer von Anfang oder (gebUhrenpflichtigen) Smartphone-Kursen. Zudem
bietet die Seniorenakademie Lubeck fur die Zielgruppe der alteren Personen ein breites
Spektrum an Bildungsangeboten rund um die Digitalisierung an, die sowohl kostenfreie
als auch kostenpflichtige Kurse beinhaltet.

Zudem sei auf das Projekt Digital fur alle hingewiesen, in dessen Rahmen gebrauchte
digitale Gerate aufbereitet und an sozial benachteiligte Personen verteilt werden.
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A3 Handlungsoption ,,GemeinschaftlichesWohnen férdern”
Formen des gemeinschaftlichen Wohnens fir adltere Menschen starken

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Koordinationsstelle fur innovative Wohn- und Pflegeformen im Alter und far
Menschen mit Assistenzbedarf (KIWA) fur Schleswig-Holstein halt ein landesweites
Angebot bereit. Fur die Forderung gemeinschaftlichen Wohnens gibt es in Lubeck keine
eigene Anlaufstelle.

Diese Handlungsoption kdnnte ggf. auch auf weitere Zielgruppen ausgeweitet werden.

A4 Handlungsoption ,,Ein Brief von der Stadt”
Anschreiben der Stadt an Einwohner:innen, die vor Ubergang in die Nacherwerbsphase
Ubergehen mit Informationen und Beratungsangebot

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Anschreiben des Burgermeisters an die altere Generation im Rahmen des
Fahrdienstes zum Impfzentrum wahrend der Corona-Pandemie sind auf sehr positive
Resonanz gestol3en. Es gab viele RUckmeldungen, dass altere Burger:innen sich in ihren
Sorgen wahrgenommen fihlten. Ein Anschreiben zum Ubergang in die
Nacherwerbsphase hatte einen anderen Hintergrund und keinen konkreten Anlass. Es
musste vorab betrachtet werden, ob dies datenschutzrechtlich zuldssig und vom
Personenkreis Uberhaupt gewunscht ist.
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A5 Handlungsoption ,,Pravention im Alter und Einsamkeit begegnen”
Praventive Angebote fur dltere Menschen ausbauen und Angebote fordern, die dem
Thema Einsamkeit wirkungsvoll begegnen

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Parallel zur Erarbeitung der Handlungsoptionen fur den vorliegenden Armuts- und
Sozialbericht hat die Lubecker Burgerschaft im Rahmen der Behandlung des Haushalts
2024 die Verstetigung bzw. Ausweitung der Praventiven Hausbesuche beschlossen (VO
2023/12437-02-01). Die Umsetzung ist aktuell in Bearbeitung. Nachfolgend einige
inhaltliche Informationen:

Das Lubecker Konzept Leben und Wohnen im Alter zeigt die Notwendigkeit auf, das
zentrale Thema Wohnen zwingend in ein Netz unterschiedlichster und aufeinander
abgestimmter Infrastruktur-, Beratungs-, Unterstltzungs-, Kommunikations- und
Praventionsangebote einzubinden. Ein strategischer Baustein des Konzeptes stellt die
Gesamtstrategie Prévention im Alter dar. Als vorgeschaltetes Instrument unterscheidet sich
Pravention deutlich von den tradierten Beratungs- und Unterstltzungsleistungen und
grenzt sich von der Krisenintervention zur Vermeidung unerwinschter Entwicklungen
klar ab. Wesentliche Elemente der Praventiven Hausbesuche flur Senior:innen bestehen
in der Freiwilligkeit: Sie erfolgen ohne Anlass, sind konzipiert als aufsuchendes Angebot
in der Hauslichkeit und bieten individuelle Informationen und Sensibilisierung fur alle
Fragestellungen des Alterwerdens und Wegweisung zu bestehenden Angeboten vor Ort.

Als dreijahriges Modellprojekt wurde das Praventionsangebot im Stadtteil Moisling
erprobt, von der Caritas Lubeck umgesetzt und von der Forschungsgruppe Geriatrie
Lubeck evaluiert. In einem Verlangerungsjahr konnte das Angebot auf angrenzende
Stadtteile ausgeweitet werden.

Nachgefragte Themen der Hausbesuche bestanden u.a. in Informationen zu allgemeinen
Beratungs- und Unterstutzungsangeboten und Moglichkeiten fir soziale Kontakte.

Mit der Etablierung Praventiver Hausbesuche als verstetigte Regelleistung im Rahmen
der Daseinsvorsorge wird es erforderlich sein, altere isoliert und zurtickgezogen lebende
Menschen seitens der Hansestadt Libeck Uber das Angebot zu informieren, um diesen
Personengruppen eine Brucke zur Inanspruchnahme des Praventionsangebots zu
bauen.

Zum Thema Teilhabe/ Vermeidung von Einsamkeit: Vier Trager erhalten vom Bereich
Soziale Sicherung im Rahmen von Budgetvertragen Mittel fur den Betrieb von Treffs fur
alterwerdende Menschen. Insgesamt gibt es aktuell 14 Treffs in den Stadtteilen. Die
Ausschreibung eines weiteren Treffs ist aktuell in Vorbereitung
(Haushaltsbegleitbeschluss (VO 2023/12437-02-01). Zudem gibt es kirchliche Angebote
und das Mehrgenerationenhaus Eichholz (dort ist auch einer der o.g. Treffs eines Tragers
verortet).

Hingewiesen sei auch auf die Strategie der Bundesregierung gegen Einsamkeit.
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Junge Menschen

B1 Handlungsoption , Fahigkeit zur Selbstorganisation starken”
Kindern und Jugendlichen in Jugendtreffs und -clubs verstarkt anbieten, Teile des
Angebots selbstorganisiert durchzufuhren; Befahigung und Empowerment der Kinder
und Jugendlichen zur Ubernahme dieser Aufgabe

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Hansestadt Lubeck fordert die offene Kinder- und Jugendarbeit an 17 Standorten im
gesamten Stadtgebiet. Jeder Stadtteil verfigt Uber mindestens eine Einrichtung der Ju-
gendarbeit. Im Rahmen der Jugendhilfeplanung wird wiederkehrend der Bestand mit
den Bedarfen abgeglichen und im Jugendhilfeausschuss berichtet (u.a. VO/2022/11130).

Die Jugendzentren wirken auf die Selbst- und Mitbestimmung junger Menschen hin.
Angebote werden entsprechend den BedUrfnissen, Winschen und Interessen der jun-
gen Menschen gestaltet. DarUber hinaus beteiligt die Hansestadt Lubeck junge Men-
schen auf vielfaltige Art und Weise bei der Planung ihrer MaBnahmen und verhilft Kin-
dern und Jugendlichen ihren Anliegen Gehor zu verschaffen. Im Konzept zur Kinder- und
Jugendbeteiligung werden die Ansatze und Methoden beschrieben, beispielsweise die
Stadtweilwerkstatten, bei denen alle Fachbereiche der Hansestadt eingebunden werden
(VO/2020/09018-03).

Die Angebote der Kinder- und Jugendarbeit sind kostenlos und kdnnen ohne Anmeldung
besucht werden. Sie erreichen damit insbesondere junge Menschen, die von Armut
betroffen oder bedroht sind. Beratungs- und Unterstitzungsangebote werden den
Kindern und Jugendlichen entsprechend ihrer Bedarfe und in enger Kooperation mit den
anderen Leistungsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe in Lubeck gemacht.

B2 Handlungsoption ,,Schule am Nachmittag"”
Angebote an Schulen am Nachmittag starken

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Der Bedarf an Betreuung im Ganztag an Schule wird fortlaufend erhoben und der Be-
stand an Platzen entsprechend ausgebaut. Die Hansestadt Lubeck kann bereits eine ho-
he Betreuungsquote von 74 % in Grundschulen vorweisen. Ein weiterer Ausbau ist mit
Blick auf den geplanten Rechtsanspruch ab dem Schuljahr 2026/27 geplant
(VO/2022/11056).

Die qualitative und konzeptionelle Starkung der Angebote erfolgt in einem engen Aus-
tausch mit den Tragern des Ganztags an Schule. In regelmaligen Arbeitsgruppen werden
Methoden und Konzeptionen diskutiert sowie sich zu Beispielen guter Praxis ausge-
tauscht.

Familien, die von Armut betroffen oder bedroht sind, kénnen einen Antrag auf Ermafi-
gung Uber den Bildungsfonds stellen. AuBerdem wird eine Geschwisterermafigung ge-
wahrt.
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B3 Handlungsoption ,,Inklusive Begegnungsmaglichkeiten”
Inklusive Begegnungsmadglichkeiten fur Kinder und Jugendliche schaffen; Aktivitaten von
Kindern und Jugendlichen in Vereinen starken

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Hansestadt Lubeck verfolgt das Ziel, dass jungen Menschen mit und ohne Behinde-
rung eine moglichst grolBe Teilhabe am gesellschaftlichen Leben haben. Hierzu gibt es in
den betroffenen Bereichen eine Vielzahl von konkreten MaRnahmen und Projekten.
Zusatzlich wird die Jugendhilfeplanung durch eine neue Stelle mit dem Schwerpunkt In-
klusion verstarkt (vgl. Bericht zum Fachtag der AG 78 ,All Inclusive?!”; VO/2023/12825).

Der Bereich Jugendarbeit hat mit einem grof3en Fachtag im Jahr 2022 den Auftakt fur
eine inklusivere offene Kinder- und Jugendarbeit zusammen mit den Tragern der freien
Jugendhilfe gemacht. Seitdem wird weitere an Modellen zu inklusiven Angeboten
gearbeitet sowie an Beispielen guter Praxis gelernt. Es soll eine Infrastruktur geschaffen
werden, bei der junge Menschen mit und ohne Behinderung alle Angebote nach
eigenem Wunsch besuchen kénnen. Dafur braucht es ein flexibles Modell, dass
bedarfsgerecht die jungen Menschen unterstutzt, wahrend gleichzeitig grof3flachig
Hurden abgebaut werden.

Die Bereiche Schule und Sport und Stadtische Kindertageseinrichtungen setzen - ge-
meinsam mit dem Turn- und Sportbund Lubeck - seit Mitte 2022 die inklusive Idee ,Ge-
meinsam bewegen - von Klein bis Grol3” um. Rund um die Kindertagesstatte/das Famili-
enzentrum Schaluppenweg gibt es seitdem niedrigschwellige, barrierefreie Sport- und
Bewegungsangebote fur Kinder und ihre Familien. AuBerdem werden Aktionstage ver-
anstaltet, die inklusive Sport- und Bewegungsangebote der Libecker Sportvereine und
anderer Akteure sichtbarer und bekannter machen und Méglichkeiten fur das Zusam-
menwirken unterschiedlicher Menschen aufzeigen. Der Aufbau und die Starkung von
Netzwerken und Partnerschaften fir den inklusiven Sport und die Qualifizierung von
Ubungsleiter:innen der Sportvereine und padagogischen Fachkréften der Kitas auf dem
Gebiet der Inklusion runden die Idee ab.
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B4
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Handlungsoption ,,Gemeinsame Fallkonferenzen”
Gemeinsame quartiersbezogene Fallkonferenzen im Rahmen der Jugendhilfe

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

In Familien, in denen eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende
Erziehung nicht gewahrleistet ist, kdnnen eine Hilfe zur Erziehung erhalten, insofern die-
se Hilfe fur die Entwicklung des jungen Menschen notwendig und geeignet ist. Die
Familien werden durch den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) betreut. Der ASD ist
sozialrdumlich in 5 Beratungsstellen organisiert, um Wege fur Familien zu verkirzen und
die quartiersbezogene Vernetzung zu starken:

Buntekuh und Moisling,
St. Getrud und Innenstadt,
St. Jargen,

Klcknitz und Travemuinde,

St. Lorenz Nord und Sud.

Unabhangig von den Einzelfdllen vernetzen sich die Fachkrafte des ASD im Sozialraum
u.a. Uber die Teilnahme an Netzwerktreffen und bauen Kooperationen auf. In der Einzel-
fallarbeit werden Ressourcen im Sozialraum genutzt, um auf Hilfe zur Selbsthilfe hinzu-
wirken. Im Rahmen der Hilfeplangesprache kdnnen Akteur:innen aus dem Umfeld
(Nachbarschaft, Verwandtschaft usw.) eingebunden werden.




B5

B6
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Handlungsoption ,,Nachbarschaftsbiiros und Familienzentren weiterentwickeln”
Ausbau der sozialraumorientierten Arbeit von Nachbarschaftsbiiros und Familienzentren

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Hansestadt Lubeck verfigt uber 5 Nachbarschaftsbliros (NBB), die dem Bereich Ju-
gendarbeit zugeordnet sind. Neben der Sozialberatung ist ein Schwerpunkt die Gemein-
wesenarbeit, in deren Mittelpunkt die Vernetzung und Kooperation mit Akteur:innen aus
dem Quartier steht. Die Standorte und Arbeitsweise der NBB haben sich bewahrt und
werden von den Klient:innen als wertvoll wahrgenommen. Gleichzeitig zeigen sich
Potentiale, die Bedarfe in anderen Quartieren, insbesondere mit Gberdurchschnittlichen
sozialstrukturellen Belastungslagen, zu prufen.

In Lubeck befinden sich 18 Standorte der Familienzentren. Sie bieten an bestehenden
Kindertagesstatten Kurse, Gruppenangebote und Beratung zur Familienbildung an.
Schwangere, Mutter, Vater und Familienangehdérige finden unburokratische Orientie-
rungshilfe und kénnen an vielfaltigen, in der Regel kostenfreien Angeboten der Famili-
enbildung teilnehmen. Die Programme der Familienzentren richten sich nach den Be-
durfnissen der Familien in ihrem Umfeld aus, Anregungen werden gern entgegenge-
nommen. Dieses Beratungs- und Unterstutzungsangebot kommt insbesondere ressour-
censchwachen Familien zu Gute und werden gezielt beworben.

Handlungsoption ,,Ausbau von Betreuungsangeboten”

Qualifizierte Erweiterung der Betreuungsangebote von Kita und Ganztag an Schule -
nicht nur die Platzzahl betreffend, sondern auch hinsichtlich der Beratungs- und
Unterstutzungsbedarfe der Familien; ganzheitliche Betrachtung der Bedarfe bspw. auch
unter Bertcksichtigung von Sprach- und Gesundheitsfoérderung; Schaffen inklusiver
Rahmenbedingungen

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Unter B1 und B2 wurden bereits die Leistungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit
sowie des Ganztags an Schule skizziert. In beiden Leistungsfeldern findet ein
kontinuierlicher Abgleich von Bedarf und Bestand statt, der regelmaRig den
kommunalpolitischen Gremien berichtet wird. Die Weiterentwicklung der Qualitat und
Abstimmung der Angebote aufeinander erfolgt im Rahmen der Arbeitsgruppen gem. §
78 SGB VIl in partnerschaftlichen Zusammenarbeit von Hansestadt Lubeck und den
Tragern der freien Jugendhilfe bzw. des Ganztags.




B7 Handlungsoption ,,Hausaufgabenhilfe”
Schaffen von Angeboten wohnortnaher Hausaufgabenbhilfe, die Ruhe, Platz und
Unterstutzung fur Kinder und Jugendliche sicherstellt

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Jungen Menschen werden am Nachmittag unterschiedliche Angebote durch die Hanse-
stadt Lubeck gemacht, die die Entwicklung einer selbstbestimmten und eigenverantwort-
lichen Personlichkeit unterstutzen. Gleichzeitig wird damit die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf fur die Eltern unterstutzt. Im Ganztag an Schule wird eine Hausaufgabenbe-
treuung flachendeckend angeboten. Eine besondere Lernférderung in Kooperation mit
der VHS Libeck und dem Jobcenter findet z.Zt. an 4 Schulstandorten statt. Potentiale
werden seitens der Hansestadt insbesondere bei der Lernférderung vonKindern und
Jugendlichen gesehen. Junge Menschen, die in Armut leben oder davon bedroht sind,
wurden von solchen Angeboten profitieren.

B8 Handlungsoption ,Mahlzeiten fur alle jungen Menschen”
Bereitstellen von kostenlosen Mahlzeiten flr Kinder und Jugendliche

Kommentar der Kernarbeitsgruppe

Die Hansestadt Lubeck verfolgt das Ziel, allen jungen Menschen in Betreuung ein
gesundes und nachhaltiges Ernahrungsangebot in Kitas und im Ganztag an Schule zu
machen.

Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene, die Leistungen der Grundsicherung far
Arbeitssuchende nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (,Burgergeld"), Sozialhilfe
nach dem Zwolften Buch Sozialgesetzbuch, Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz erhalten oder deren Eltern fir sie den Kinderzuschlag oder
Wohngeld bekommen, haben einen individuellen Rechtsanspruch auf Leistungen fur
Bildung und fur Teilhabe. Hier kénnen u.a. die Kosten flr die Teilnahme an der
gemeinschaftlichen Mittagessensverpflegung in Schule, Kita und Kindertagespflege
Ubernommen werden.

Familien, deren Einkommen knapp oberhalb der gesetzlichen Einkommensgrenzen der
genannten Sozialleistungen liegt, konnen Uber ein vereinfachtes Verfahren eine
freiwillige Forderung der Mittagsverpflegung aus dem Lubecker Bildungsfonds
beantragen.

Eine allgemeine Kostenfreiheit in der Mittagsversorgung ist mit massiven Kosten
verbunden, die den Gestaltungsraum an anderer Stelle einschrankt. Diese Malinahme
ware aullerdem nicht zielgerichtet, da auch Familien mit mittleren und hohen
Einkommen von einer kostenlosen Versorgung profitieren wuirden. Die Malinahme
erscheint der Hansestadt Lubeck daher nicht als angemessen, um die Teilhabe junger
Menschen in der Ganztagsbetreuung zu fordern.
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4 Fazit und Ausblick

Wahrend sich der erste Teil des Armuts- und Sozialberichts 2022 mit einer ausfuhrlichen
Datenanalyse zur sozialen Entwicklung in Lubeck beschaftigte, verfolgt der vorliegende zweite Teil
einen handlungsorientierten Ansatz. Im Rahmen von vier Workshops zu unterschiedlichen
Schwerpunkten wurden durch das Begleitgremium des Armuts- und Sozialberichts sowie weiteren
Akteur:innen der Stadtgesellschaft Handlungsoptionen zur Weiterentwicklung der sozialen
Daseinsvorsorge erarbeitet. Diese wurden nun zusammengetragen, sortiert und durch die
Kernarbeitsgruppe des Berichts kommentiert.

Workshopubergreifend wurde deutlich, wie komplex, vielschichtig und herausforderungsvoll die
Analyse und Gestaltung sozialer Entwicklungen sind. Zudem zeigten sich vielfaltige Ambivalenzen.
So wurde beispielsweise in den Workshops festgehalten, dass einerseits bereits zahlreiche
Angebote zur Verhinderung, Linderung und L6sung sozialer Probleme bestehen - andererseits
jedoch trotz aller Anstrengungen weiterhin deutlich erkennbare und in einigen Bereichen groRer
werdende Bedarfslagen beobachtbar sind. Ebenfalls mehrdeutig stellten sich die diesbezlglichen
kommunalen Steuerungsmaoglichkeiten dar: Wahrend hier auf der einen Seite Bundes- und
Landespolitik einen klaren Rahmen setzen, kann auf der anderen Seite Uber die Gestaltung der
stadtischen Daseinsvorsorge in Teilen Einfluss genommen werden.

Sich dieser Komplexitat, Vielschichtigkeit und Ambivalenzen bewusst haben die Teilnehmenden
der Workshops vielfaltige Ideen zur Weiterentwicklung der sozialen Daseinsvorsorge diskutiert
und zusammengetragen.

In der Zusammenschau der Workshops ist auffallig, dass themenubergreifend insbesondere die
Starkung sozialraumorientierter Angebote und der Aufbau eines kleinrdumigen
Quartiersmanagements empfohlen wurden. Durch die Aktivierung und Vernetzung der
Quartiersbewohner:innen und Organisationen vor Ort kdnnten kleinrdumige Bedarfe erhoben
und soziale, 6konomische, bauliche sowie politische Entwicklungspotenziale im Quartier
wirkungsvoller gehoben werden. In den Workshops wurde in diesem Zusammenhang jedoch auch
offen problematisiert, dass eine sozialrdumlich orientierte und dezentralisierende
Weiterentwicklung der Angebotsstruktur u.a. mit einem Ausbau personeller Ressourcen
einhergehen musste, was in Zeiten des demografischen Wandels und des Fachkraftemangels eine
besondere Herausforderung darstellt. Zudem sollte bei der Betrachtung und dem Zuschnitt von
stadtischen Teilrdumen stets die kleinrdumige Verflgbarkeit statistischer Daten mitgedacht
werden. Nur dann kénnen die qualitativen Erhebungsmethoden des Quartiersmanagements mit
den quantitativen Daten der amtlichen Statistik sinnvoll zusammenwirken.

Grundsatzlich festgehalten wurde, dass bei der Bekampfung von Armutsfolgen die Pravention der
Armutsursachen nicht aus dem Blick geraten darf. Der langerfristige Bezug geringer Einkommen
erhdht die Wahrscheinlichkeit einer Armutsgefahrdung auch haushaltsangehoriger junger
Menschen und steigert perspektivisch die Gefahr der Altersarmut. Auch die mehrheitlich von
Frauen Ubernommene unbezahlte Sorgearbeit - beispielsweise die Erziehung und Pflege von
Familienangehorigen - gilt als Armutsrisiko.
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Bei der Betrachtung von Armutsrisiken sind die Diversitat der Lubecker Einwohner:innen und ihre
vielfaltigen Lebenslagen zu bertcksichtigen. Insbesondere Alleinerziehende und ihre Kinder, um
ihr wirtschaftliches Uberleben kampfende Personen in prekérer Selbststandigkeit, pflegende
Angehorige sowie altere Menschen gelten als besonders gefahrdete Risikogruppen.

Die beteiligungsorientierten Workshop-Formate ermdglichten es, vielfaltige Expert:iinnen und
Akteur:innen zu Wort kommen zu lassen, ihre Perspektiven auf die soziale Entwicklung der Stadt
zu beleuchten und in einem offenen Diskussionsprozess Ideen zur Weiterentwicklung zu
sammeln. Fur die zukunftige Gestaltung des sozialen Informations- und Berichtswesens der
Hansestadt Lubeck wurde die Implementierung weiterer Beteiligungsformate und auch die
unmittelbare Partizipation sozial benachteiligter Menschen angeregt.

Im Ergebnis ist mit den nun vorliegenden Handlungsoptionen ein ,offener Werkzeugkasten”
entstanden, der kommunalpolitische Vertreter:iinnen und weitere zivilgesellschaftlich Engagierte
einladt, die darin enthaltenen Anregungen aufzugreifen, weiter zu diskutieren und ggf. zu
konkreten Malinahmenvorschlagen weiterzuentwickeln.
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Dokumentation Workshop 1:
Altere Menschen

von Matthias Wulf und Gabriele Beier

Der Workshop ,Altere Menschen” wurde im Rahmen einer Sondersitzung der Steuerungsrunde
Leben und Wohnen im Alter am 12.06.2023 als Beteiligungsformat durchgefuhrt. In der
Steuerungsgruppe sind Wohlfahrtsverbande, Interessenvertretungen, Politik, Wohnungswirtschaft
und Verwaltung vertreten und begleiten seit Uber 10 Jahren die prozesshafte Umsetzung des
Gesamtkonzeptes Leben und Wohnen im Alter - Alterwerden in Liibeck. In der Folgesitzung der
Steuerungsrunde Leben und Wohnen im Alter am 27.11.2023 wurden die Ergebnisse des o.g.
Workshops nochmals vorgestellt, diskutiert und punktuell erganzt.

EinfGhrung

Zunachst erfolgte eine Betrachtung, welche Angebote und Hilfen im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben und der kommunalen Daseinsvorsorge es bereits flur den konkreten Einzelfall bzw. im
Rahmen von Pravention, Teilhabe, Vernetzung, Konzepten etc. zur Vermeidung bzw. Linderung
sozialer Notlagen gibt. Es sind Angebote bzw. Aktivitdten genannt, die die HL selbst vorhalt, sowie
Angebote, die von den Freien Wohlfahrtsverbanden vorgehalten werden, zudem beispielhaft
andere gemeinnutzige Angebote.

Hinweis: Diese Aufzahlung ist nicht abschlieRend.
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GesamtbetrachtungAlterwerden in Liibeck

Welche kommunalen Aktivititen gibt es mit Blick auf die Gesamtbetrachtung Alterwerden in
LUbeck?

o Prozesshafte Umsetzung Gesamtkonzept Leben und Wohnen im Alter (LWA) -
ganzheitliche Betrachtung des Alterwerdens in Liibeck, Themenschwerpunkte u.a,
Teilhabe, Pflege, Starkung digitale Kompetenz, Pravention, finanzielle Hilfen etc.)

o Steuerungsrunde Leben und Wohnen im Alter als wichtiges gemeinsames

Steuerungsinstrument mit Wohlfahrtsverbande, Interessenvertretungen, Politik,

Wohnungswirtschaft und Verwaltung

Budgetvertrage und Zielvereinbarungen mit den Wohlfahrtsverbanden/Offene

Altenhilfe

Sozialplanung

Pflegebedarfsplan (u.a. Handlungsempfehlung: Projekt quartierbezogene

Versorgungsstrukturen erproben)

Pflegekonferenz

Gesundheitsbericht 2015 - 2021

Seniorenbeirat als Interessensvertretung

O O O O

Finanzielle Hilfen

Welche finanziellen Hilfen kénnen altere Menschen bei der Kommune/Bereich Soziale Sicherung
beantragen?

o Grundsicherung im Alter

o Hilfe zur Pflege

o Wohngeld
Siehe hierzu auch Punkt Beratung, Unterstiitzung und ggf. Vermittlung von Hilfen und die Aufgabe der
Beratungsstelle fur Erwachsene und Senioren.

Zudem gibt es ErmaRigungsmaglichkeiten mit der LUBECKCARD und bei der KulturTafel Lubeck
eVv.

ThemaWohnen

Zum Thema Wohnen kann beim Bereich Soziale Sicherung ein Antrag auf
Wohnberechtigungsschein/Wohnungsvermittlung gestellt werden, um so ggf. Zugang zu
gefordertem Wohnraum zu erhalten. Auch kdnnen Antrage auf Wohngeld gestellt werden (s.o.).

Im Rahmen des geférderten Wohnungsbaus weist der Bereich Soziale Sicherung bei neuen
Bauvorhaben in den Stellungnahmen auf die Erfordernisse barrierefreier bzw. altengerechter
Wohnungen sowie den zunehmenden Bedarf kleinerer Wohneinheiten (Singularisierung) hin. Der
Verein Wohnberatung ,Wohnen im Alter” e.V. berat kostenfrei zum Thema Wohnraumanpassung,
wenn z.B. aufgrund von Pflegebedurftigkeit Anpassungen erforderlich sind. Zudem werden in der
Ausstellungsraumen erganzende Sprechzeiten angeboten; z.Z. von der Beratungsstelle fur
Erwachsene und Senior:innen, vom Pflegestitzpunkt, Betreuungsverein und Senior:innenbeirat.
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Nachtrag: Seit Jahresbeginn 2024 bietet die Wohngeldbehérde einen monatlichen Beratungs- und
Antragsservice auch in St. Lorenz Siid in den Rdumen der Wohnberatung an.

Beratung, Unterstiitzungund ggf. Vermittlung von Hilfen

Wesentlichere Aspekte bei der Vermeidung bzw. Linderung sozialer Notlagen sind Beratung,
Unterstitzung und ggf. Vermittlung von Hilfen

Der Bereich Soziale Sicherung halt mit der Beratungsstelle fir Erwachsene und Senioren einen
allgemeinen Sozialdienst vor, der im Schwerpunkt altere Menschen berat und unterstatzt. U.a.
erfolgt auch routinemaRige Abklarung der finanziellen Situation im Rahmen der zum groRen Teil
aufsuchenden Sozialarbeit.

Der Pflegestutzpunkt ist ein Angebot von Kommune, Land und Pflegekassen (u.a. Beratung der
Betroffenen, Unterstitzung und Entlastung fur pflegende Angehdrige).

Weitere Angebote stellen die bereits genannte Wohnberatung ,Wohnen im Alter” e.V. (u.a.
Wohnraumanpassung, Beratung hinsichtlich méglicher Ubernahme der Kosten)

und der Verein fur Betreuung und Selbstbestimmung in Lubeck e.V. dar.
Informationen, Wegweisung und Pravention

Besondere Bedeutung haben auch Informationen und Wegweisung zu mdoglichen weitergehenden
Hilfen.

Hier sind die kommunalen Angebote der Beratungsstelle fur Erwachsene und Senioren und des
Pflegestutzpunktes sowie Angebote des Seniorenbeirats, der Freien Wohlfahrtsverbande mit 13
Treffs in den Stadtteilen im Rahmen der Offenen Altenhilfe und auch das Projekt Brolingplatz als
beispielhaftes, quartiersbezogenes, partizipatives, niedrigschwelliges Angebot z.B. Teilhabe,
Formularambulanz, Nachbarschaftshilfe, selbstorganisierte Gruppen) genannt.

Zudem ist eine Bundelung und Ausbau kostenfreier Angebote fur Altere zur Nutzung digitaler
Medien in Kooperation mit den beteiligten Akteur:innen erfolgt und auf der Lubeck-Seite
niedrigschwellig abrufbar.

Auch im abgeschlossenen vierjahrigen Modellprojekt Projekt Praventive Hausbesuche erfolgten
bei Bedarf gezielte Infos und Wegweisungen, um soziale Notlagen zu verhindern oder zu lindern.
Aktuelle wird die Verstetigung der Praventiven Hausbesuche vorbereitet.

Offentlichkeitsarbeit

Wichtige kommunale Aufgabe ist die Offentlichkeitsarbeit, bei der in verschiedenen Formaten auf
die Angebote im Rahmen der Daseinsvorsorge hingewiesen wird. Hierzu zahlen u.a.

Informationstag Alterwerden in Liibeck

Teilnahme Runde Tische, Veranstaltungen etc.

Podcastreihe ,Alterwerden in Lubeck” OK

Werbung fur die "Wohngeld-Sprechstunden” in den Stadtteilen

O O O O
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o Internetauftritt HL ,Alterwerden in Liibeck”
o Smart City Plattform
o Montagsvortrage HGH
o Thematische Inputs bei Stadtteilkonferenzen etc.
Auch die Freien Wohlfahrtsverbande und der Seniorenbeirat leisten in diesem Zusammenhang
wertvolle Offentlichkeitsarbeit im Rahmen ihrer jeweiligen Aufgaben.

Teilhabe zur Vermeidung von Vereinsamung.

Ein wesentlicher Punkt ist mit Blick auf die hohe Zahl alleinlebender alterer Menschen die
Sicherstellung der Teilhabe zur Vermeidung von Vereinsamung.

Hier halten die Freie Wohlfahrtsverbande im Rahmen der Budgetvertrage wesentliche Angebote
vor

o Dezentrale Angebote der Offenen Altenhilfe (13 Treffs in den Stadtteilen) u.a. aktuell ein
Schwerpunkt: Starkung digitale Teilhabe alterer Menschen
Besuchs- und Begleitdienste
Reisen ohne Koffer

Der Bereich Soziale Sicherung organisiert selbst die Sonnentage sowie den Herbstmarkt der
Hobbyktnstler:innen im HGH.

Zudem gibt es weitere Angebote fur dltere Menschen in Kirchengemeinden, gemeinnutzigen
Vereinen/Verbanden und Bildungsangebote u.a. von der Seniorenakademie an St. Marien.

Netzwerkarbeit

Voraussetzung fur alle vorgenannten Punkte ist eine funktionierende Netzwerkarbeit zwischen
Kommune, Freien Tragern, Interessenvertretungen, Wohnungswirtschaft etc. Dies auch im Sinne
eines ,Frihwarnsystems”, damit bei Kenntnis von Notlagen zeitnah und gezielt auf adaquate Hilfs-
und Unterstutzungsangebote verwiesen werden kann.

Wichtig in diesem Zusammenhang auch die Teilnahme an Stadtteilkonferenzen.
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Ergebnisse der Diskussionzu weitergehenden Handlungsempfehlung

In der Sondersitzung der Steuerungsrunde Leben und Wohnen im Alter wurden folgende
weitergehende Handlungsempfehlungen benannt. Es wurde dabei deutlich ein Schwerpunkt bei
quartiersnahen Angeboten gesehen:

Grundsatzliche Starkung quartiersbezogener Angebote

e Praventionsangebote

e KUmmerer bzw. Kimmerin im Stadtteil (Anmerkung: Hierzu gibt es einen Antrag im
Landtag der in diese Richtung geht, Landtag Drucksache 20/629)

e Beratungs- und Unterstutzungsangebote bzw. Sprechstunden auch in den Stadtteilen (dies
nicht nur fur altere Menschen)

e Quartiersbezogene pflegerische Versorgung

e Grundsatzlich generationsubergreifende Angebote in den Quartieren starken

Thematische Schwerpunkte der Angebote

e Finanzielle Hilfen

e Wohnen
e Teilhabe
o Pflege

Schulungehrenamtlicher Mitarbeiter:innen der Offenen Altenhilfe

e Antrage werden u.a. nicht gestellt, da dltere Menschen teilweise mit Antragsstellung
Uberfordert sind

e Unterstltzung bei Antragstellung sozialer Leistungen

e Beispiel Formular-Ambulanz Brolingplatz

Starkung digitale Kompetenzalterer Menschen

e Bedarf wurde wahrend der Pandemie sehr deutlich
e Anmerkung: U.a. in den 13 Seniorentreffs gibt es bereits viele Angebote; die Umsetzung
eines entsprechenden Burgerschaftsbeschlusses lauft bereits
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Gesamtschau und -Betrachtungdurch Sozialplanung zur bessere Angebotssteuerung

e Bedarfsgerechte Steuerung und schnelleres Erkennen von Angebotslicken

Smart City Plattform

e Stadtteilbezogene Visualisierung der vorhandenen Angebotsstruktur
e Niedrigschwelliges Angebote mit leichter Handhabung fur dltere Menschen aber auch
Angehorige

Ergdnzende Empfehlungen

e Erreichen dlterer Personen mit Migrationsgeschichte
e Gemeinschaftliches & bezahlbares Wohnen fur adltere Menschen
e Anschreiben von der Stadt vor Ubergang in die Nacherwerbsphase
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Dokumentation Workshop 2 :
Digitale Sozialplanung

von Eric Zschech

,Gemeinsam aus Daten Taten machen!”

Rahmen

Auf dorm Wesg 2ot Ggitalen Soraipianing
WWurkahao we 21 08 250

Foto 1: Besprechungsraumim Verwaltungszentrum Mdihlentor

Am 20.09.2023 fand im Verwaltungszentrum Muhlentor der Workshop ,Digitale Sozialplanung:
Der Weg ins Internet” statt. Insgesamt 20 engagierte Personen aus der Stadtgesellschaft meldeten
sich zur Veranstaltung an, darunter Vertreter:iinnen

e der politischen Fraktionen Bundnis 90/Die Grtinen, CDU, FDP, SPD & Freie Wahler,
Unabhangige-Volt-Partei

e des Arbeitskreises Soziales

e des Forums fur Migrant:innen

e des Beirats fur Senior:innen

e der freien Wohlfahrtspflege

e der Hansestadt Lubeck, und zwar in Funktion des Frauenburos, des Bereichs
Digitalisierung, Organisation und Strategie und des Fachbereichs Wirtschaft Soziales
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Zielsetzung

Der Workshop zielte zum einen darauf ab, die Teilnehmenden Uber Entwicklungen der digitalen
Sozialplanung und das von der Blrgerschaft beschlossene Konzept zum Aufbau einer
Strategischen Sozialplanung im Bereich Soziale Sicherung (VO/2023/11779) zu informieren. Zum
anderen sollte in der Veranstaltung ermittelt werden, welche Erwartungen die teilnehmenden
Vertreter:innen der Stadtgesellschaft an ein digitales Sozialplanungsportal der Hansestadt Lubeck
haben. Ein frihzeitiges Einbinden zukunftiger Nutzer:innen soll sicherstellen, dass das
Sozialplanungsportal bedarfsgerechte Funktionen und Losungen bereithalt, die fur die Praxis der
sozialen Daseinsvorsorge einen hilfreichen Mehrwert bietet.

Durchfuhrung

-~

Foto 2: Die Diskussionsergebnisseder Gruppenarbeit wurden an einer Metaplanwand prdsentiert

In den zur Verfugung stehenden zweieinhalb Stunden des Workshops fuhrte Herr Zschech,
Sozialplaner des Bereichs Soziale Sicherung, die Teilnehmenden zunachst an das Thema Digitale
Sozialplanung und das geplante Sozialplanungsportal heran. Es folgte eine langere
Kleingruppenarbeitsphase zu drei Fragestellungen an drei Tischen:

e Gruppe A beschaftigte sich mit der Frage, welche Erwartungen ein gutes digitales
Sozialmonitoring und digitales Storytelling aus Sicht der Nutzer:innen erfullen mussten.

e Gruppe B diskutierte, wie eine digitale Karte und ein onlinebasierter
Zusammenarbeitsraum aussehen mussten, damit diese Funktionen spater in der Praxis
einen echten Mehrwert bieten.

e Gruppe C hingegen wechselte die Perspektive und hatte zur Aufgabe ein
Schreckensszenario zu entwickeln: Wie wurde ein maximal schlechtes Sozialplanungsportal
aussehen? Durch das Umkehren der Fragestellung erhofften wir uns eine Erweiterung der
Perspektiven und das Beleuchten vermeintlich selbstverstandlicher Standards.
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Die drei Gruppen hielten ihre Ergebnisse auf Karteikarten fest und prasentierten diese
anschlieBend funf bis zehn Minuten im Plenum.

Zentrale Ergebnisse

FUr eine bessere Lesbarkeit werden im Folgenden die in den Gruppen erarbeiteten
Handlungsoptionen abgetippt wiedergegeben.

Gruppe A - Welche Erwartungen haben Sie an ein gutes Sozialplanungsportal? Worauf
muss insbesondere beim Sozialmonitor und beim Storytelling geachtet werden?

e Kick-Off-Veranstaltung zur Verotffentlichung ist wiinschenswert

e Auf Leichte Sprache / Mehrsprachigkeit achten

¢ hilfreiche Suchfunktion programmieren

e Gute Kategorisierung der Themen - Themen sollen leicht auffindbar sein

e Aktuelle Daten durch regelmal3ige Datenpflege

e Verzahnung der Daten mit Plandaten / Soll-Ist-Vergleich

o Differenzierung der Web-Ansicht: ,Expertenmodus” mit vielen Einstellungsmdglichkeiten
und ein leicht zu bedienender ,Laienmodus”

e Werbung fir das Angebot mitdenken, z.B. Uber Plakate

e Einsatz verschiedener und abwechslungsreicher Medieninhalte (Bilder, Videos),
visualisierte Infos

e Zeitreihen zur Beobachtung von Entwicklungen

e Prognosen als Blick in die Zukunft und Frihwarnsystem

e Beteiligungsformate mit den dargestellten Daten verkntpfen

e Video-Tutorial zur Bedienung des Portals

e Zielgruppenorientierte Darstellung (Kinder, Jugendliche, Senior:iinnen)

e nutzerfreundlich, intuitive Anwendung, selbsterklarend

e automatische Benachrichtigungen bei Updates

e Moglichkeit, als Nutzer:in ein persdnliches Dashboard zu erstellen und dieses zu speichern

e Fachbereichstbergreifende Darstellung der Daten und Planung (Sozial-, Jugend-, Bildungs-,
Kita-, Stadtplanung etc.)

e Verknupfung von Angeboten (Bestand) und Bedarf

e Verstandliche Darstellung

e Zusammenarbeitsraume sollen verschiedene Nutzeriinnngruppen bertcksichtigen

o Differenzierte Filteranwendungen bei der Datenanzeige, z.B. nach Alter, Geschlecht etc.

e Breites FAQ bereitstellen

e Chatfunktion im Zusammenarbeitsraum
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Gruppe B - Welche Erwartungen haben Sie an ein gutes Sozialplanungsportal? Worauf
muss insbesondere bei der digitalen Karte und dem onlinebasierten
Zusammenarbeitsraum geachtet werden?

o Uberfrachtung vermeiden

e Besonders wichtige Daten in kurzen Intervallen veréffentlichen (Datenpflege)

e Transparent machen, welche Informationen erbracht werden kédnnen und welche nicht

e Moglichkeit, einen Standort zu zentrieren und umgebende Angebote und
Datenentwicklungen sichtbar zu machen

e Standort und Umkreissuche

e Kleinrdumige Darstellung der Daten und Angebote

e Farbliche Darstellung von Entwicklungen, z.B. Ampelfarben

e Suchfunktion

e Auf niedrigschwelligen Zugang achten

e Auch dargestellte Angebote/Bestand muss zeitnah aktualisiert werden (Datenpflege)

e Vergleichsmdglichkeit mit Bund, Land, anderen Kommunen

Gruppe C - Wie sollte das Sozialplanungsportal bitte auf keinen Fall sein?

e Seite nicht auffindbar

e Verlinkungen fehlerhaft

e Unubersichtliches Menu

¢ Keine einfache Vergleichsmdglichkeit

o Digitale Karte ist Uberfullt mit Symbolen und Details

e Zu viele fachliche Erldauterungen mit zu langen Texten

e Keine Berucksichtigung der Zielgruppen

e Nicht fur mobile Endgerate optimiert

e Zu viele Fremdsprachige Begriffe, Verwaltungssprache

o Ubertriebener Fokus auf multimediales Erlebnis

e Daten kdnnen nicht zueinander in Beziehung gesetzt werden
e Suchfunktion erkennt Alltagssprache nicht

e Unangemessene Darstellung der Themen (Roman, Krimi)
e Verwirrende Bilder, die nicht zum Text passen

o Keine Mdglichkeit, Rechecheergebnisse zu speichern

e Zu viele Informationen auf einen Blick

e Medienbruch in der digitalen Zusammenarbeit

FUr eine Kopie der ausfuhrlichen Dokumentation des Workshops oder bei Fragen rund um das
Thema Sozialplanung kénnen Sie sich gern jederzeit an sozialplanung@luebeck.de wenden.
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Dokumentation Workshop 3:
Junge Menschen in Armut

von Dr. Christione Alvarez Fischer und Thorsten Drescher

Der Workshop Junge Menschen in Armut fand am Freitag, den 13.10.2023, von 12 bis 14 Uhr statt.

BegrifBRung und Vorstellung

Herr Drescher, Jugendhilfeplaner im Fachbereich 4, begrif3t als Gastgeber und Organisator des

Workshops die Teilnehmenden. Es haben sich 17 Personen aus Kommunalpolitik, Zivilgesellschaft
sowie Jobcenter und Stadtverwaltung zusammengefunden. Herr Zschech, Sozialplaner im Bereich
Soziale Sicherung, gibt eine kurze Einflhrung in den Prozess. Die Teilnehmenden stellen sich vor.

Wissenswertes zu Kinderarmut aus Forschung und Sozialberichterstattung

In einer kurzen Prasentation stellt Herr Drescher Grundlegendes zum Armutsbegriff und
Risikofaktoren sowie deren Auspragung in Lubeck vor. Ebenso zeigt er auf, welche kommunalen
Leistungen bereits zur Armuts-(folgen-)pravention fur junge Menschen in der Hansestadt
vorgehalten werden. Er weist darauf hin, dass die Kommune nicht alle Faktoren beeinflussen
kénne, die ursachlich fir Armut und deren Verhinderung sind. Die Prasentation wird mit der
Dokumentation verschickt.
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Gelingende Handlungsansatze und Potentiale

Leitfrage 1: Welche Angebote in Liibeck kennen Sie, die besonders gut jungen Menschen in (drohender)
Armut helfen? Was zeichnet diese Angebote aus?

Abbildung 1: Ergebnissedes Think & Share zu Leitfrage 1

Nicht allen Teilnehmenden war es moglich, auf Anhieb Angebote zu nennen, die jungen Menschen
in (drohender) Armut helfen, die nicht noch besser sein kdnnten, z.B. flachendeckend ausgebaut
oder personell besser ausgestattet.

Dennoch wurden einige existierende Angebote als hilfreich und wirksam hervorgehoben. Hierzu
gehoren insbesondere offene Angebote, die niedrigschwellig und lebensweltnah junge Menschen
und ihre Familien erreichen, wie die Jugendzentren, Nachbarschaftsbiiros und
Familienzentren an Kindertagesstatten.Die Betreuungsmoglichkeiten in Kita und im
schulischen Ganztag sind wichtige Leistungen, um Familien in Armut zu unterstltzen. Eine gute
Erganzung seien die Stadtmutter.Auch das Landesprogramm ,Perspektivschulen” bietet gute
Moglichkeiten fur Schulen in Quartieren mit hoher Armutsbelastung auf zusatzliche Bedarfe zu
reagieren. Auch MalBnahmen zur Teilhabeforderung von jungen Menschen wie der Lubecker
Bildungsfonds wurden positiv hervorgehoben. Das Projekt ,Bedarfsgemeinschaften mit Kindern”
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des Jobcenters und andere arbeitsférdernde Malinahmen wurden als zielfihrend erganzt. Des
Weiteren wurden kostenfreie Freizeitgestaltungsangebote als positiv bewertet, wie z.B. die
Skateranlage und Angebote der Sportvereine. Als Gelingensfaktoren wurde fur die Angebote
insbesondere die niedrigschwellige Erreichbarkeit sowie die Kostenfreiheit dargestellt. Die
Angebote mussten an den Interessen, Winschen und Bedurfnissen der jungen Menschen
anschliefen und sie bei der Gestaltung beteiligen. Beglinstigend sei es, wenn diese mehrsprachig
sind und in den Quartieren direkt erreichbar (z.B. durch Familienzentren an der Kita).

Leitfrage 2:

Welche Angebote fiir junge Menschen in (drohender) Armut fehlen aus Ihrer Perspektive in Liibeck
(flaichendeckend oder an bestimmten Orten?

Mit der zweiten Leitfrage sollten Verbesserungs- und Handlungsbedarfe gesammelt werden. Die
Vorschlage lassen sich unter verschiedenen Uberschriften zusammenfassen, die im Folgenden zur
Orientierung dienen sollen.

e Bestehendes besser nutzen

Wie die Antworten zur ersten Leitfrage gezeigt haben, gibt es bereits eine Vielzahl von
Akteur:innen und Leistungen, um junge Menschen und Familien in (drohender) Armut zu
unterstutzen. Das Ziel, Armut und ihre Folgen zu vermeiden bzw. abzumildern, wird durch
verschiedene Organisationen und Institutionen verfolgt. Dennoch zeigt sich kein nachhaltiger
Erfolg zur Reduzierung von Armut und ihrer Folgen.

Von mehreren Teilnehmenden wurde eine bessere Vernetzung der Angebote und Akteure im
Quartier sowie eine starkere Beteiligung der Betroffenen vorgeschlagen. Dies kénnten
Koordinierungsstellen flr Teilhabe, wohnortnahe Netzwerke oder Vertrauenspersonenim
Quartier sein. Hierzu braucht es neben den personellen Ressourcen zur Koordination und
Vernetzung auch entsprechende Instrumente, wie eine Ubersicht (iber alle relevanten Akteure im
Quartier (digitale Karten, Kontaktlisten, Verteiler u.a.). Denkbar waren auch gemeinsame
Fallkonferenzen, um junge Menschen und Familien nachhaltig im Quartier zu unterstutzen.

Wichtig ist es auch, die Zugange der Zielgruppe zu passenden Angeboten zu schaffen, um die
Zielgruppen bedarfsgerecht zu unterstitzen. Winschenswert ware es, wenn junge Menschen und
ihre Familien einen einzigen Zugang zu UnterstUtzung, Beratung und Hilfe hatten und nicht fur
jeden Leistungsanspruch durch eine unterschiedliche Tur gehen mussten. Das gegenseitige
Wissen der Akteure uber Moglichkeiten und Grenzen im Sozialraum ist ein entscheidender Faktor
hierzu.
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Abbildung 2: Ergebnissedes Think & Share zu Leitfrage 2

e Institutionen starken

In der Diskussion wurde deutlich, dass es bereits vielfaltige Kontakte zu jungen Menschen und
ihren Familien in (drohender) Armut gibt. Sie nehmen bereits oft Betreuungs- und
Beratungsangebote an. Diese seien aber nicht immer ausreichend ausgestattet, um die
notwendige Unterstitzung und Beratung anzubieten. Familien in Armut wirden nicht selten
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multiple Problemlagen aufweisen, z.B. im Zusammenhang mit Migration, Sprache, Bildung,
erzieherischer Kompetenz und Beeintrachtigung bzw. Behinderung.

Ein Vorschlag dem zu begegnen ist die sozialraumorientierte Verstarkung bzw. Ausbau von
Nachbarschaftsbiros und Familienzentren. Die vorhandenen Ressourcen und Standorte seien
zwar begrufRenswert, dennoch gebe es dringende Bedarfe, die nicht gedeckt werden kénnten.
Ebenso sei eine qualifizierte Erweiterung der Betreuungsangebote von Kita und dem Ganztag
an Schule notwendig. Dies betreffe nicht nur die Platzzahl, sondern auch die Beratungs- und
Unterstutzungsbedarfe von jungen Menschen und Familien in Armut, die nicht von den
Fachkraften der Betreuung ,nebenbei” erledigt werden kénnten. Die Unterstitzung und Beratung
sollte ganzheitlich sein, also auch Sprach- und Gesundheitsférderung bericksichtigen und
inklusiv aufgestellt sein.

e Zivilgesellschaft aktivieren

Ahnlich wie die oben genannten Angebote, sind Vereine und andere gemeinnutzige
Zusammenschlisse bereits aktiv bei der Unterstitzung von jungen Menschen und ihren Familien
in Armut. Es fehle ihnen jedoch haufig an sachlicher/ materieller Unterstitzung, um ihr
Engagement bedarfsgerecht anzubieten.

Hierzu gehdren insbesondere geeignete Raumlichkeiten in den Quartieren, um Angebote und
Beteiligungsformate zu gestalten. Somit steht dem Engagement ein Fehlbedarf an rdumlichen
Kapazitaten gegenulber, weshalb diese nicht realisiert werden kénnten. Auch wenn ehrenamtliches
Engagement in der Regel ohne finanzielle Gegenleistung erfolgt, brauche es eine finanzielle
Unterstiitzung, damit die Ehrenamtlichen nicht durch ihren Einsatz belastet werden (z.B. durch
Raummieten und andere Sachkosten).

e Teilhabe fordern durch weniger Hurden

Jungen Menschen und ihren Familien in (drohender) Armut fehlt oft die Moglichkeit zur Teilhabe
an verschiedenen Angeboten aufgrund offener oder versteckter Kosten. Daneben fehlt es in
benachteiligten Quartieren und den dort lebenden Familien immer wieder an grundlegender
Versorgung.

Um die soziale Teilhabe in benachteiligten Quartieren zu férdern, wurde der Ausbau von
o6ffentlichen Sportangeboten (als Beispiele wurden Skateranlagen, Sport im Park u.a. aufgefuhrt)
genannt. Diese sollten nach Méglichkeit wohnortnah erreichbar sein und den Interessen der
jungen Menschen entsprechen. Ebenso kdnnten kostenfreie/- bzw. glinstige kulturelle Angebote
die soziale und Bildungsteilhabe fordern. Eine weitere gedul3erte Idee war die Einfihrung einer
Hausaufgabenhilfe im Quartier, die Uber Betreuungs- und Bildungsangebote fir das Erledigen
der Hausaufgaben hinausgeht. Hintergrund ist, dass viele Kinder, die in Armut aufwachsen,
zuhause nicht die notwendige Ruhe und Unterstutzung sowie einen eigenen Platz fur die
Erledigung der Hausaufgaben haben. Des Weiteren genannt wurden kostenfreie Mahlzeiten, um
die Grundversorgung der jungen Menschen, die nicht (mehr) am Ganztag an Schule teilnehmen,
sicherzustellen. Auch dies kdnne in Verbindung mit Bildungs- und Beratungsangeboten gedacht
werden.
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Fazit und Ausblick

Der Workshop hat gezeigt, dass es aus Perspektive der Expert:innen und Politiker:innen in Lubeck
bereits vielfaltige Handlungsansatze gibt, um die Armut und ihre Folgen zu vermeiden bzw. zu
mindern. Viele Angebote der Hansestadt als auch von ehrenamtlich Aktiven und gemeinnutzigen
Organisationen werden gut angenommen und zeigen Wirkung. Gleichzeitig bleibt Armut als
Herausforderung bestehen und hat sich im Zuge der jungsten Entwicklungen (Pandemie, Krieg in
Europa, Flucht und Migration, Inflation) zusatzlich verstarkt.

Es konnten auf Basis der Wort- und Schriftbeitrage der Teilnehmenden Handlungsdimensionen
mit konkreten MalBnahmen identifiziert werden. Diese werden seitens der Verwaltung
ausgewertet und flieBen als Beteiligungsergebnis in den zweiten Teil des Armuts- und
Sozialberichts ein, in dem die Handlungsoptionen den politischen Gremien vorgestellt werden.
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Dokumentation Workshop 4:
Potenziale im Sozialraum

von Dr. Christione Alvarez Fischer und Thorsten Drescher

Der Workshop Potenziale im Sozialraum fand am Montag, den 22.01.2024, von 16:30 bis 18:30 Uhr
statt.

BegrufRung und Vorstellung

Herr Drescher, Jugendhilfeplaner im Fachbereich 4, begrufit als Gastgeber und Organisator des
Workshops die Teilnehmenden. Es haben sich 20 Personen aus Kommunalpolitik, Zivilgesellschaft
und Verwaltung zusammengefunden. Frau Schwartz, Bereichsleitung der Sozialen Sicherung
(Bereich 2.500) stellt die Aufgabenstellung durch die Burgerschaft und den Prozess vor.

Wissenswertes zu Sozialraumen und Sozialberichterstattung

Die unterschiedlichen Verstandnisse von Sozialraum werden durch Herrn Drescher skizziert. Ein
Sozialraum ist gleichzeitig ein Bezugsrahmen flr Kooperation, ein Planungsgebiet flr
Fachplanungen, die Lebensumwelt von Menschen und vieles mehr. Wichtig sei es, dass die eigene
Nutzung des Begriffes reflektiert werde, um sich sinnvoll miteinander austauschen zu kénnen.
AnschlieBend zeigt Herr Drescher die unterschiedliche Auspragung der Mindestsicherungsquote
in den 20 statistischen Sozialbezirken in Lubeck. Deutlich wird, dass das Armutsrisiko deutlich
ungleich im Stadtgebiet verteilt ist. Durch Segregation werden nicht nur soziale Problemlagen
konzentriert, sie kénnen sich auch verscharfen, was auch Auswirkungen auf den Unterstutzungs-
und Hilfebedarf der Burger:innen in den betroffenen Sozialrdumen hat. Gleichzeitig gibt es bereits
verschiedene MalBnahmen seitens Bund, Land und Kommune, die dem entgegenwirken. Die
Prasentation wird mit der Dokumentation verschickt.

Ideen und Handlungsanséatze aus Politik und Zivilgesellschaft

Im Anschluss erhalten die Teilnehmenden 15 Minuten Zeit, um anhand von Impulsfragen ldeen
und Handlungsansatze zu sammeln. Diese werden anschlieBend von den unterschiedlichen
Vertretungen aus Politik und Zivilgesellschaft vorgetragen (max. 3 Min. pro Gruppe).

a) Was brauchtes in den benachteiligten Sozialréumen in Liibeck? Was ist fiir junge Menschen bzw.
dltere Menschen besonders zu berticksichtigen?

b) Wie erfahren armutsbedrohte bzw. -betroffene Menschen von Angeboten im Quartier?

¢) Was brauchen Ehrendmtler:innen und Fachkrdfte vor Ort, um sich zu vernetzen und Kooperationen
aufzubauen?
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d) Wie kbnnen Angebote gut dort zusammenwirken, wo armutsbedrohte bzw. -betroffene Menschen
leben?

Auf Basis der genannten mdoglichen Mallnahmen und Verbesserungen wurden durch die
Moderation und die Teilnehmenden Uberthemen gefunden, die in u.s. Tabelle dargestellt werden.
Die einzelnen Ideen werden dem jeweiligen Thema zugeordnet. Im Anschluss hatten die
Teilnehmenden die Méglichkeit bis zu 2 Punkte zur Priorisierung der Uberthemen abzugeben. In
Anlage 2 findet sich die Fotodokumentation hierzu.

Tabelle 1: Ideen und Handlungsansdétze der TN im Workshop nach Uberthemen

~Kuimmerer:in“ (7 Punkte)

- Budget & Handlungsmdglichkeiten

- Fachubergreifende Beratung

- Pravention (umfassend)

- Netzwerk fur Patenschaften/ soziale Ressourcen
- Wissen voneinander/ Transparenz

- Kooperation und Abgrenzung

- RegelmaRige Arbeitskreise

- Wohnungstauschbdrse

- ,Formularambulanz” als Unterstltzung im Quartier
- Ortsbeirate mit eigenem Etat

- Aktivierung der Betroffenen

Mobilitdat (3 Punkte)

- Erreichbarkeit von Angeboten

- Einrichtungen, die es im Stadtteil nicht gibt, mussen erreichbar sein

- Stadtteilbezogene, niedrigschwellige Angebote, z.B. Trendsportarten fur Jungere und
Einkaufsservice fur Altere

- GuUnstige/ kostenlose Mobilitat

- Verkehrsinfrastruktur: FuBgangeriberwege, intakte Gehwege, Shuttle-Busse

- Teilhabe an Stadt-/Kultur (LUMo, Tafeln, Internet)

- Sozialstatistik genauer ansehen,

- Kleinere Sozialrdume betrachten

- Bedarfe von Alteren im Quartier, z.B. Einsamkeit, Digitalisierung, kulturelle Aktivititen,
- Menschen mit Migrationshintergrund einbeziehen,

- auf Menschen zugehen,

- Sprache

- Ergebnisse mit Betroffenen besprechen

- Antizipation vs. Stigmatisierung
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Informationsfluss (1 Punkt)

- Stadtteilzeitung

- Anzeigenblattchen

- Digitale Méglichkeiten nutzen (z.B. Social Media, bestehende Apps und Informationsseiten)
- Kommunikationsstrategie entwickeln

- Lokaler Print, Plakate, Schaukasten

- Social Media-Gruppen

- Rekrutierung von Ehrenamtlichen

- Zusammenarbeit ehrenamtliche und berufliche Krafte

- Uber Arztpraxen und Apotheken

- Bekannte Treffpunkte wie Tafel nutzen; Blcherei, Mehrfamilienhauser, Sozialkaufhauser

(Frei-)Raum fur Nachbarschaft und Engagement

- Generationenubergreifend und/oder zielgruppenspezifisch

- Niedrigschwellige Begegnungsmoglichkeiten, z.B. Café, ,Vereinshauschen” (Vorbild
Brolingplatz)

- Angebote anderer Stadtteile Ubertragen (z.B. ,GroRReltern im Quartier”)

- Raumlichkeiten

- Burger- und Jugendtreffs

- Saulen nutzen: E-Punkt, Tafel fur Koordination und Teilhabe

Versorgungsdichte von sozialen Einrichtungen

- Soziale Infrastruktur, z.B. Apotheken usw.

- Jugendtreffs/-clubs mit Partizipation/ Selbstorganisation

- Dezentrale Angebote

- Nahversorgung Gesundheit und Pflege inklusive Begegnung

- Zielgruppen aus allen Stadtteilen fur alle Kultur- und Bildungseinrichtungen
- Angebote an Schule am Nachmittag in Kooperation mit der Schulsozialarbeit
- Fur junge Menschen: Infrastruktur, Begegnung, Vereinswesen, Vorbilder

Weitere Themen, Anmerkungen und offene Punkte

- Schnittstelle mit der Arbeitsverwaltung (Abstimmung, Ubergreifende Beratung)

- Wohnungen modernisieren/ bauen; barrierefreie Wohnungen

- Antizipation vs. Stigmatisierung: Bedarfe aufgreifen, ohne Bedurftigkeit/ Deprivation zu
unterstellen und Stigmata zu reproduzieren

- Arbeitgeber einbinden

- Doppelstrukturen vermeiden

- BuUndeln von verschiedenen Zielgruppen und Rechtskreisen
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In verschiedenen Beitragen merken die Teilnehmenden an, es brauche eine verlassliche und gut
vernetzte Ansprechperson, die einen guten Uberblick (iber Ressourcen und Bedarfe im Sozialraum
hat. Netzwerke und Kooperationen funktionieren am besten, wenn eine Person zustandig ist,
Kontakte aufzubauen und zu pflegen. Es brauche daher eine organisierte Verantwortlichkeit im
Sozialraum. Bedeutend sei aulerdem, dass ein ,,Kimmerer:in“fur einen Sozialraum
Ansprechpartner:in in vielfaltigen Belangen ist. Die Komplexitat der Leistungen und Angebote fur
Menschen, die in Armut leben oder davon bedroht sind, sollte nicht auf sie Ubertragen werden,
sondern Erstberatung und Zugang sollte so einfach wie mdglich sein. Notwendig sei aul3erdem,
dass konkrete Malinahmen fur die Burger:iinnen vor Ort entwickelt werden wurden, wie z.B.
niedrigschwellige UnterstUtzung bei Antragsstellung oder der Wohnungssuche. Eine
~Kummerer:in“ kdnnte bedarfsgerecht Beratung und Unterstitzung in Anschluss an die Bedarfe
der Burger:iinnen organisieren sowie Netzwerkarbeit leisten und auf Kooperationen im Sozialraum
hinwirken. Wie eine derartige Funktion konzeptionell ausgestaltet werden kénnte, blieb noch
offen. Dies war mit 7 Punkten mit Abstand das wichtigste Thema fur die Teilnehmenden.

Angebote mussen fur Burger:innen gut erreichbar sein, aullerdem sollen sie, besonders jungere
und daltere, die Mdglichkeit haben, sich selbstbestimmt und sicher in der Stadt zu bewegen.
Mobilitat ist daher eine Grundvoraussetzung fur die gesellschaftliche und berufliche Teilhabe. Die
Ideen der Teilnehmenden gehen daher in die Richtung, dass die Sozialrdume eine hinreichende
Ausstattung haben, die niedrigschwellig erreichbar ist, wahrend Menschen, die in Armut oder
davon bedroht leben, bessere Mobilitatsangebote erhalten. Das Thema wurde mit 3 Punkten als
zweitwichtigstes benannt.

Unter der Uberschrift Bedarfsanalyse und Partizipation befinden sich verschiedene Hinweise
und Anregungen dazu, mehr Wissen Uber die Lebenssituation und die Bedarfe von Menschen, die
in Armut leben oder davon bedroht sind, zu erhalten. Dies kann durch eine kleinteiligere
Sozialraumanalyse in Verbindung mit einer Bestandsanalyse von Teilhabemdglichkeiten erfolgen.
Die Beteiligung der betroffenen Menschen wurde ebenfalls genannt, um wirksamere
UnterstUtzung zu organisieren. Mit 3 Prioritatspunkten wurde diesem Themenfeld die
zweithdchste Wichtigkeit zugewiesen.

Wie Menschen von Beratungs-, Unterstlitzungs- und Hilfsangeboten erfahren wurde unter der
Uberschrift Informationsfluss subsumiert. Die Teilnehmenden regen an, dass vor allem bekannte
und akzeptierte Orte genutzt werden, die von den Zielgruppen von sich aus besucht werden:
Apotheken, Arztpraxen und Anzeigenbldttchen. Potentiale im digitalen Raum wurden ebenfalls
genannt, mit dem gleichzeitigen Hinweis, dass dies nicht fur alle Alters- und Zielgruppen eine
geeignete Informationsquelle sei. Des Weiteren wurde von mehreren Teilnehmenden das Thema
Lokalzeitung bzw. Stadtteilzeitung angesprochen. Dies sei prinzipiell eine gute Moglichkeit, um
Burger:iinnen zuinformieren und im Rahmen von ehrenamtlichen Engagement zu beteiligen.
Diskutiert wurde durch die Teilnehmenden inwiefern es eine abgestimmte
Kommunikationsstrategie seitens der Verwaltung brauche, um die Vielzahl an Angeboten und
Leistungen verstandlich und Ubersichtlich darzustellen. Mit 1 Punkt wurde dieses Thema als
vierthochstes priorisiert.

Ehrenamtliches Engagement und nachbarschaftliche Zusammenleben braucht (Frei-)Raume. Als
Beispiele fUhren die Teilnehmenden Burger- und Jugendtreffs sowie niedrigschwellige
Begegnungsorte wie Cafés an. Diskutiert wurde, ob diese Angebote eher fur bestimmte
Zielgruppen (z.B. Jugendliche oder Altere) sein sollten oder generationeniibergreifend. Argumente
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fur beide Formen wurden ausgetauscht. Zwar gebe es eine Freiraumbdrse der Stabsstelle
Ehrenamt, fuhrt Herr Drescher an, aber auch diese kénne nur auf Ressourcen zurtickgreifen, die
es bereits gebe.

Des Weiteren wurden verschiedene Aspekte zur Versorgungsdichte von sozialen Einrichtungen
eingebracht. Insbesondere in benachteiligten Sozialrdumen mangelt es an kulturellen und sozialen
Teilhabemoglichkeiten. AulBerdem zdgen sich Dienstleister und wichtige Versorger, wie z.B.
Apotheken zurtck. Dies verscharfe die Situation in den Quartieren. Daher sei es von groler
Bedeutung die Versorgung zu Uberprufen und falls moglich steuernd einzugreifen. Angebote
sollten darum auch dezentral geplant werden.

Weitere Themen, Anmerkungen und offene Punkte umfassten die Verbindung der Angebote
und Leistungen der Hansestadt mit der Arbeitsverwaltung (Agentur fur Arbeit und Jobcenter). Des
Weiteren ist das Thema Wohnen und bedarsfgerechte Wohnungen (insb. Gré3e und
Barrierefreiheit/-armut) mehrfach andiskutiert worden. Es wurde ebenfalls darauf hingewiesen,
dass die sozialraumorientierte Weiterentwicklung von Angeboten die Stigmata mit denen
bestimmte Wohngebiete verknUpft sind, verstarken.

Fazit und Ausblick

Im Workshop wurden durch Politik und Zivilgesellschaft eine Vielzahl von Malinahmen und Ideen
gesammelt, wie die Potentiale in den Lubecker Sozialrdumen besser genutzt werden kdnnen.
Insbesondere die Idee einer ,Kimmerer:in“ im Sozialraum sowie eine Verbesserung der Mobilitat
und dezentralen Versorgung in Verbindung mit einer beteiligungsorientierten Bedarfsanalyse
wurden genannt.

Die Ergebnisse des Workshops IV werden zusammen mit den anderen Beteiligungsresultaten
durch die Verwaltung aufgearbeitet und in Verbindung zueinander gesetzt. Im Anschluss entsteht
ein Bundel von Handlungsoptionen, die mit dem Begleitgremium und der Kommunalpolitik
vorgestellt werden wird.
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Stellungnahme des Frauenburos

1.160 - Frauenbiro Libeck, den 27.03.2024
Auskunft: Petra Schmittner
Zeichen: ps Tel.: 122-1601

E-Mail: petra.schmittner@luebeck.de
Vig.

Hansestadt Libeck, Armuts-und Sozialbericht 2022 — Handlungsoptionen 2024
hier: Stellungnahme des Frauenbiiros dazu

Der 2022 vorgelegte Armuts- und Sozialbericht machte deutlich, dass Frauen und Kinderin
Lubeck (insbesondere jliingere sowie altere Frauen und Alleinerziehende), iberproportional von
Armut betroffen sind.

Gleichzeitig beschrieb der Bericht aus Sicht der Gleichstellung positive Entwicklungen (weniger
Minijobs, steigende Beschaftigungsquote von Frauen), aber auch ambivalente Entwicklungen wie
der Trend zu immer mehr Teilzeit-Stellen.

Details dazu finden Sie in unserer Stellungnahme (ab S. 99) im 1. Teil des Armuts- und
Sozialbericht?.

Bedenklich ist insbesondere, dass der Anteil der Frauen, die ihren Lebensunterhalt hauptséchlich
durch eigene Erwerbstatigkeit bestreiten kdnnen, zwischen 2020 und 2021 in Schleswig-Holstein
von 66,3 auf 63,7% zurtickgegangen ist2. Dies unterstreicht die Ergebnisse einer Studie des DGBS,
die darlegte, dass bereits 2019 knapp zwei Drittel der vollzeitbeschéaftigten Frauen (64%) nichtin
der Lage waren, mit ihrem aktuellen Verdienstdie langfristige Existenzsicherung fir sich und ein
Kind zu gewahrleisten.

Laut Statistischem Landesamt (Steuerstatistik) verdienten Frauen in Libeck im Schnitt monatlich
842 Euro weniger# als Manner. Grund dafir ist unter anderem die Reduzierung der Arbeitszeit, die
viele Frauen aufgrund der Ubernahme unbezahlter Sorgeaufgaben nutzen (miissen).

Die Grunde fur Armut insgesamt sind jedoch vielfaltig®.

Das Frauenbiiro begriidt,dass gemeinsam mit Politik und Stadtgesellschaft lokale
Handlungsoptionen zur Bekdmpfung von Armut und fur eine soziale(re) Stadtentwicklung
erarbeitet wurden.

Diese sind (vorerst) bezogen auf die Zielgruppen ,Kinder und Jugendlichen® sowie ,éltere
Menschen”.

Viele der vorgeschlagenen Handlungsoptionen kénnen unserer Einschatzun g nach positive Effekte
auf die ,Gleichstellung® bzw. eine bessere Teilhabe der von Armut betroffenen bzw. bedrohten
Frauen in Lubeck haben, z.B.:

o der Aufbau bzw. die Starkung von Quartiersmanagement-Strukturen

! Hansestadt Liibeck Armuts- und Sozialbericht 2022, Teil 1: Datenanalyse, Liibeck2023, S. 99 ff

2 BMFSFJ, 4. Atlaszur Gleichstellung (2020), Beschaftigungsquote von Frauen (Landkreise), Arbeit & Einkommen/ Lebensunterhalt
durch eigene Erwerbstéatigkeit.

3 DGB-Studie, Wie unabhangigsind Frauen, Dr. . Pimminger, Berlin,2019.
* Hansestadt Liibeck, Pressemitteilung.

® 2.B. die anhaltende Benachteiligung auf dem Arbeitsmarkt (atypische und prekére Beschéftigung, Niedriglohne, Gender Pay Gap) und
die ungleiche Verteilung von bezahlter und unbezahiter Arbeit (gesellschaftliche Rollenbilder). Siehe auch NAK, ,Armutsrisiko
Geschlecht”, Berlin2017.
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https://www.luebeck.de/files/rathaus/verwaltung/soziale_sicherung/Sozialbericht2022.pdf
https://www.luebeck.de/files/rathaus/verwaltung/soziale_sicherung/Sozialbericht2022.pdf
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/online-rechner/gleichstellungsatlas
https://www.dcm-bestellportal.de/dgb/downloads/DGB-0131.pdf
https://www.luebeck.de/de/presse/pressemeldungen/view/140289
https://www.nationale-armutskonferenz.de/wp-content/uploads/2017/10/NAK_Armutsrisiko-Geschlecht.pdf
https://www.nationale-armutskonferenz.de/wp-content/uploads/2017/10/NAK_Armutsrisiko-Geschlecht.pdf

die Erreichbarkeit von Angeboten vor Ort (Kultur, Sport, Soziales), aber auch
mehr bezahlbarer Wohnraum

ein verbesserter Zugang zu Mobilitat fiir Armere

Modelle der Pflege im Quartier und des gemeinschaftlichen Wohnens
Starkung und Ausbau der Betreuung in Kitas und Schulen

ein Ausbau bzw. Verstarkung der Nachbarschaftsbiros und Familienzentren

Allerdings bedarf es eines konkreten Handlungskonzeptes
= mit Priorisierung der Handlungsoptionen
= mit Ziel-und Zeitplanung

fur eine Umsetzung.

Deshalb folgende Empfehlungen des Frauenbiros:

1. Entwicklung konkreter MaBRnahmen als Handlungskonzept mit Ziel- und Zeitplanung
anhand der ,Handlungsoptionen® unter Einbeziehung geschlechtsspezifische Aspekte

2. Entwicklung weiterer konkreter MalRnahmen fiir besonders armutsgeféahrdete Zielgruppen
(z.B. fur Alleinerziehende, fur Personen ohne Schul- und Berufsabschlisse, Geringquali-
fizierte, Erwerbslose, Migrant:innen) unter Einbeziehung derselben

3. Erganzung weiterer kommunaler Handlungsfelder zur Starkung einer eigenstandigen
Existenzsicherung (siehe beispielhaft grau hinterlegter Kasten unten)

gez. Petra Schmittner

Vorschlag fur erganzende kommunale Handlungsfelder zur Starkung einer eigenstandigen
Existenzsicherung (und damit dem Abbau von Armut bzw. mehr Teilhabe):
-ohne Anspruch auf Vollstandigkeit-

. Gleiche Bezahlung und Ubernahme von Care-Aufgaben von Fauen und Mannern

e Beratung von Arbeitgeber:innen und Arbeitnehmer:innen (durch Kammern, Arbeitge-
benerbande, Wirtschaftsforderung und Gewerkschaften)

e zur Nutzung verschiedener Instrumente fiir mehr Entgeltgleichheit von Frauen und Mannern
zur Férderung des ,Erwerb-und-Sorge-Modells®; d.h. allen Menschen die Verbindung von
Erwerbs- und Sorgearbeit ermdglichen

e zur Bricken-Teilzeit“ und Angebote fir TZ-Beschaftigte, ihre Arbeitszeit (lebenspha-
senspezifisch) zu reduzieren oder zu erhéhen
zur Unterstiitzung von Beschéftigten in Minijobs / geringer Teilzeit in Richtung Vollzeit
Werbe- und Informationskampagne fiir (mehr) Gleichberechtigung in der Partnerschaft (Arbeit
& Careaufgaben fair-teilen)

e mehr Angebote fiir (werdende) Vater an Kitas und fiir Eltern an Schulen, unterstiitzt z.B. durch
kommunal geforderte spezifische Angebote fiir Vater durch die Schwangeren-, Familien- und
Erziehungsberatungsstellen und andere

2. Fokusauf beruflicher Ausbildungfiir alle Menschen
2011 hatte laut ,Zensus*“ jede dritte Frau in Libeck keine abgeschlossene Berufsausbildung.
Mit Jugendberufsagentur, Jobcenter und anderen Akteur:innen kann hier auf kommunaler
Ebene agiert werden:

e \erstarkte Qualifizierung von Frauen durch das JobCenter, um sie haufiger als bisher in gut
bezahlte und existenzsichernde Berufe zu orientieren.

o die Teilhabe an Mitteln zur Familienplanung kann dazu beitragen, Ausbildungsab-briiche oder
ungewollte Arbeitsunterbrechungen zu verringern. Hier wird empfohlen, das Projekt ,Zugang
zu arztlich verordneten Kontrazeptiva“ von der Hansestadt Libeck weiterzufihren, bis die
geplante bundeseinheitlichen Losung umgesetzt wird.
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https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/gleichstellung/frauen-und-arbeitswelt/lohngerechtigkeit/entgelttransparenzgesetz/instrumente-zur-pruefung-der-entgeltgleichheit-117950
https://www.gleichstellungsbericht.de/gutachten2gleichstellungsbericht.pdf
https://www.luebeck.de/de/rathaus/verwaltung/frauenbuero/beteiligung-an-netzwerken-und-projekten/kostenfreie-verhuetungsmittel.html
https://www.luebeck.de/de/rathaus/verwaltung/frauenbuero/beteiligung-an-netzwerken-und-projekten/kostenfreie-verhuetungsmittel.html
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