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Erweiterung zur Meldescheinplattform

onlinemeldeschein ostseecard

Der Kurbetrieb Travemünde verwendet für die Erhebung der Kurabgabe seit 2020 ein webfähiges 

Oberflächenportal zur Eingabe, Verwaltung, Abrechnung und Kontrolle von Meldescheinen sowie zum 

Druck ansprechender ostseecards den onlinemeldeschein ostseecard (AVS-Meldeschein) der AVS 

Abrechnungs- und Verwaltungs-Systeme GmbH.

Für die Weiterentwicklung dieses Portals wurde die folgende Erweiterung beschafft.
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Digitale ostseecard auf dem Smartphone

DigiCard to go

Mit der Digitalisierung lassen sich auf den verschiedenen touristischen Ebenen zahlreiche Prozesse 

optimieren und modernisieren. Auch eine digitale Alternative für die gängige Papiergästekarte 

(ostseecard) wird von Gästeseite zur Vereinfachung der Handhabung bei der Inanspruchnahme von 

Leistungen immer häufiger nachgefragt. "Mobile first" ist in diesem Zusammenhang das Gebot der 

Stunde.

Die DigiCard to go wird hierzu als Add-on zur Papiergästekarte, d. h. im Parallellbetrieb zum gesetzlich 

vorgeschriebenen Papierverfahren mit händischer Unterschrift erfolgen. Mit der DigiCard to go

landet die personalisierte ostseecard auf dem Smartphone des Gastes. Der ideale Einstieg für die 

Vernetzung mit den mobilen Informationsangeboten.
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Buchungscode auf dem
Onlinemeldeschein

DigiCard to go

Auf dem Meldeschein wird ein allgemeiner QR-

Code und ein Informationstext aufgedruckt, der 

auf die Möglichkeit der digitalen ostseecard

hinweist und zu einer Anmeldeseite verlinkt.

Zur selbstständigen Aktivierung wird ergänzend

auf jeder ostseecard ein individueller 

Buchungscode angedruckt. Mit diesem 

Buchungscode und dem Gastnamen kann die 

digitale Karte dann aktiviert werden.

Die digitale ostseecard und der Lübecker Bucht Guide

WIE SCHÖN, DASS DU DA BIST!

Kennst du schon den Lübecker Bucht Guide,
alle Informationen zum Seebad und
deinem Aufenthalt digital und optimiert
für dich und dein Handy oder Tablet.

Einfach den QR-Code scannen,
deine digitale ostseecard mit
Nachname, Urlaubsort und
Buchungscode aktivieren und
den Lübecker Bucht Guide 
entdecken.

www.luebecker-bucht.guide/digital-ostseecard

Informationen zum Datenschutz findest du hier:
www.luebeck.de/kurbetrieb

123-1ABCDE

456-1EDCBA

456-1ABCDE

654-1EDCBA

111-1AAAAA
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Versand per E-Mail
mit Landingpage

DigiCard to go

Alternativ kann die/der Wohnungsgeber:in im

Meldescheinsystem die E-Mail-Adresse und

die Zustimmung des Gastes (Double-Opt-in)

erfassen und die Ausgabe der DigiCard to go

auf diesem Wege veranlassen.

Diese Funktion steht auch für die 

Begleitpersonen zur Verfügung.
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Ablauf

Die digitale ostseecard und der Lübecker Bucht Guide

Gast reist an und checkt bei FEWO/Hotel ein

FEWO/Hotel erfasst die Gastdaten direkt
(oder per Schnittstelle) im Onlinemeldeschein

ostseecards und Infoblatt werden
vom Gastgeber an den Gast ausgegeben

Gast ruft „Anmeldeseite“ der 
PWA zur digitalen ostseecard

über QR-Code/URL auf

PWA fordert über die API vom Onlinemeldeschein
die Daten zum eingegegeben Buchungscode ab

PWA stellt die erhalten 
Gastdaten grafisch als
digitale Gästekarte mit 

Sicherheitsmerkmal dar

Gast gibt Urlaubsort, Namen und 6-stelligen 
Buchungscode in der PWA zur „Aktivierung“ ein

Gast kann anschließend auf
alle Inhalte der PWA zugreifen
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und Datenschutz

PWA (Progressive-Web- App)

Die Daten der ostseecard werden über eine Schnittstelle (API) an eine Progressive-Web- App (PWA)

übergeben. In der PWA „Lübecker Bucht Guide“ wird die DigiCard to go integriert und grafisch 

dargestellt. Die PWA wurde von der Tourismusagentur Lübeck Bucht (TALB) entwickelt und kommt 

bereits in vielen Bädern der Lübeck Bucht zum Einsatz.

Die Kosten der PWA für das Seebad Travemünde werden von der Lübeck und Travemünde Marketing 

GmbH (LTM) für den Content und vom Kurbetrieb Travemünde (KBT) für die digitale ostseecard getragen.

Die Prüfung und Dokumentation des datenschutzkonformen Betriebes für den Bestandteil der DigiCard

to go übernimmt ein vom Kurbetrieb Travemünde gesondert beauftragter Datenschutzkoordinator.
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Alles in einer „App“

Lübecker Bucht Guide

• PWA kombiniert die Vorteile einer Webseite mit denen einer App

• kein Download notwendig

• kostenlose Nutzung

• Einarbeitung der Daten für Travemünde durch die LTM GmbH

Teilnehmende Orte:

Dahme, Grube, Grömitz, Haffkrug, Hemmelsdorf, Kellenhusen, Lensahn,

Neustadt in Holstein, Niendorf/Ostsee, Pelzerhaken, Pönitzer Seenplatte,

Retting, Scharbeutz, Sierksdorf, Timmendorfer Strand, Seebad Travemünde
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Alles in einer „App“

Lübecker Bucht Guide

• Sehenswürdigkeiten und Points of Interest (POIs)

• Inklusive Stadtplan, Freizeittipps, Veranstaltungen, Einkaufsmöglichkeiten, 

Gastronomie und aktuellen Hinweisen wie Wettermeldungen

• Ausflugs- und Urlaubsziele über die Gemeindegrenzen hinweg

• Bald auch mit der digitalen ostseecard Travemünde

Link:

www.travemuende2go.de
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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