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Beratungsfolge:

Datum Gremium Status Zustandigkeit

20.03.2023 Senat Nichtoffentlich ~ zur Senatsberatung

08.05.2023  Wirtschaftsausschuss und Ausschuss fir  Offentlich zur Kenntnisnahme
den "Kurbetrieb Travemiinde (KBT)"

16.05.2023  Ausschuss fur Umwelt, Sicherheit und Offentlich zur Kenntnisnahme
Ordnung )

23.05.2023 Hauptausschuss Offentlich zur Kenntnisnahme

29.06.2023 Burgerschaft der Hansestadt Libeck Offentlich zur Kenntnisnahme

Anlass:

Der Zustrom an Tagesgasten bei hochsommerlichen Witterungsverhaltnissen fuhrt traditio-
nell zu einem starken Besucherautkommen in allen Seebadern an der gesamten Lubecker
Bucht. Um die durch das hohe Besucheraufkommen ausgeldsten negativen Begleitumstande
im Seebad Travemunde zu lindern, hat der Birgermeister die Verwaltung mit der Erstellung

eines entsprechenden MalRnahmenplanes beauftragt.

Bericht:
Der o. g. MalRnahmenplan befindet sich in der Anlage.

Anlagen:
MalRnahmenplan Tagesgaste Seebad Travemunde.pdf

Senatorin Pia Steinrlicke
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Informationen finden Sie unter: www.luebeck.de/kurbetrieb
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Libeck, 7. Marz 2023

MalRnahmenplan

fur den Umgang mit Tagesgasten an stark frequentierten Tagen

Einleitung

Der Zustrom an Tagesgasten bei hochsommerlichen Witterungsverhaltnissen fuhrt traditionell zu
einem starken Besucheraufkommen in allen Seebadern an der gesamten Lubecker Bucht. Die
Grunde fur die besonders hohe Besucherkonzentration in der Sommersaison 2022 waren sehr
vielschichtig. So fuhrte die Neuschaffung zahlreicher Ferienunterkinfte in den letzten Jahren zu
mehr Ubernachtungsgésten, das giinstige 9-Euro-Ticket fiir die 6ffentlichen Verkehrsmittel trug
dazu bei, dass mehr Tagesgaste nach Travemunde und in die anderen Seebader kamen. Auch der
durch die Einschrankungen in der Corona-Pandemie bedingte Nachholbedarf der Menschen an
gemeinsamen Unternehmungen fiihrte zu Uberflllten Stranden und einer teilweisen Uberlastung
der o6ffentlichen touristischen Infrastruktur.

Bedingt durch den Klimawandel werden sich Hitzeperioden auch in unseren Breiten mehren.
Menschen aus den urbanen Ballungsraumen, die im besonderen Mal3e unter den Folgen der
sommerlichen Hitze leiden, werden zunehmend die kiihleren Kustenregionen aufsuchen, um sich
der Hitze der Stadte und deren Folgen zu entziehen.

Im Fokus der UnmutsiuRRerungen der Bevolkerung, aber auch der Ubernachtungsgaste stehen die
negativen Begleitumstande, wie das massenhafte Grillen und die damit verbundene
Rauchbelastigung auf dem Grunstrand, Falschparken, lange Wartezeiten vor den 6ffentlichen WC,
Uberbelegung der Strande und Freiflachen sowie illegales Campen. Touristische Leistungstrager wie
die Strandkorbvermietungen aber auch die Wasserrettungsdienste berichten in diesem
Zusammenhang von Verst6Ren gegen die Strandsatzung und die bestehenden Baderegeln.

Um die durch das hohe Besucheraufkommen ausgeldsten negativen Begleitumstande zu lindern,
hat der Burgermeister die Verwaltung mit der Erstellung eines entsprechenden MaRnahmenplanes
beauftragt. Die Umsetzung der MalBnahmen soll die hohe Aufenthalts- und Lebensqualitat an den
Strénden und in den Kuranlagen auch in der Hochsaison fur alle Nutzer:innen gewahrleisten.

Der mit der FederfUhrung beauftragte Kurbetrieb Traveminde hat ein drei Saulenmodell zur
Erreichung der Malinahmenziele entwickelt. Dieses besteht aus infrastrukturellen, kommunikativen
sowie ordnungspolitischen MalBnahmen.
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1. Infrastrukturelle MaBnahmen

Zur offentlichen touristischen Infrastruktur gehéren neben den Strandabschnitten und den
Kurgrinanlagen auch die WC-Anlagen, Strandduschen, Sitzbereiche, Umkleidemdglichkeiten,
Verschattungen und Spielbereiche.

An Tagen mit grolRem Besucheransturm reicht die vorhandene 6ffentliche Infrastruktur nicht
mehr aus. Um die Aufenthaltsqualitat fur alle Nutzer:innen weiterhin wahren zu kdénnen,
mussen die Kapazitaten erweitert werden.

a. WC-Anlage Grunstrand

Der Zuwachs an Ubernachtungs- und Tagesgasten fihrt bei entsprechendem
Ausflugswetter teilweise zu einer Uberlastung der vorhandenen WC-Anlagen. Um
Spitzenlasten abzufangen hat der Kurbetrieb saisonal zusatzliche Toilettencontainer
angemietet. Diese Losungen sind kostenintensiv und von der Kapazitat begrenzt. Um
eine nachhaltige Qualitatsverbesserung zu erreichen, plant der Kurbetrieb die Errichtung
einer WC-Anlage im Bereich des GriUnstrandes. Die Haushaltsmittel hierfr sind im
Haushalt 2023 vorgesehen. Bis zur Fertigstellung der WC-Anlage wird die
Containerlésung beibehalten.

b. Strandumkleiden

Der Kurbetrieb hat auf Wunsch vieler Nutzer:innen Strandumkleiden angeschafft. Diese
erfreuen sich eines grolRen Zuspruches und werden bei entsprechender Witterung
haufig benutzt. Um den Gasten Wartezeit und lange Wege zu ersparen, wird der
Kurbetrieb weitere Strandumkleiden fur die Strande und die Liegewiese anschaffen.

c. Spiel- und Sportangebote

Die bestehenden Spiel- und Sportangebote an den Stranden (Sportstrand an der
Nordermole, Spielareal auf der Liegewiese, Aktivitatsbereich auf dem Priwallstrand)
erfreuen sich groRRer Beliebtheit. Die Fullball- und Beachvolleyballfelder sind bei
entsprechenden Witterungslagen schnell belegt. Um die Besucherstrome vom sogen.
Sportstrand auch an andere Strandabschnitte zu lenken, erwagt der Kurbetrieb fur die
nachste Saison eine Erweiterung dieser Angebote.

2. Kommunikation

Aufgrund der intensiven Nutzung der Erholungsflachen Liegewiese (Grunstrand) und Kurstrand
insbesondere in den Sommermonaten ist ein gutes Miteinander entscheidend. Vollig
unabhangig von Alter, Herkunft oder Milieuzugehorigkeit gilt es, sich auf Standards zu einigen,
die fur alle gelten. Hierbei flankiert die Libeck und Traveminde Marketing GmbH den
Gesamtprozess durch eine fokussierte Kommunikationsstrategie direkt vor Ort. Entscheidend
hierbei ist die einfache Verstandlichkeit der sowie die sympathische Vermittlung der Information
- alle Akteur:innen sollen sich als Teil der Lésung verstehen. Hinweis: Diese Art der Ansprache
im ,Seebad Travemunde” Design appelliert an den Gemeinsinn Einzelner, ersetzt jedoch nicht
die Ver- und Gebotskommunikation der Verwaltung.
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Kernmoment der Kommunikation sind Piktogramme und einfache, elipsenartige Satze und
Appelle in Deutsch und Englisch, eine Ausspielung erfolgt Uber Beschilderung der Zu- und
Eingange der Strande, als Plakat und Postkarte zur Ausgabe bei den Strandkorbvermieter:innen
und in der Tourist-Information, als Hinweis auf den Schaukasten entlang der Strandpromenade
und auch digital auf den Kanalen der Libeck und Travemunde Marketing GmbH. Allerdings:
Analog first. Diese Art der Kommunikation ist vor allem vor Ort und in guter Sichtbarkeit
entscheidend. Die Umsetzung erfolgt mit dem Start der Badesaison am 13. Mai 2023.

3. Ordnungspolitische MaBnahmen

a.
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Temporaéres Grillverbot auf der Liegewiese (Grunstrand)

Um die Aufenthaltsqualitat fur alle Besucher:innen der Liegewiese (Grunstrand) auch in
der Hochsaison zu wahren, wird das Grillen in der Zeit vom 15.06. bis zum 31.08. eines
jeden Jahres untersagt. In der aktuellen Tourismusakzeptanzbefragung der
Einwohnenden im Rahmen des Touristischen Entwicklungskonzeptes 2030 wurden die
negativen Begleitumstande des massenhaften Grillens, wie die enorme
Rauchentwicklung, das Mdullaufkommen aber auch gefahrliche Glutnester von
unsachgemald entsorgter Grillkohle als grof3e, durch den Tourismus verursachte,
Stérfaktoren benannt. Aber auch Tages- und Ubernachtungsgaste haben sich (iber die
enorme Rauchbelastung an stark frequentierten Tagen beschwert. Da auch Gaste mit
Atemwegserkrankungen gezielt die Seebader besuchen, ist eine temporare
Einschrankung des Grillens auf der Liegewiese (Grunstrand) sinnvoll.

Um dem GrillbedUrfnis einiger Gaste dennoch entgegen zu kommen, bleibt das Grillen
aullerhalb des benannten Zeitraumes gestattet. Das temporare Grillverbot wird auf der
Liegewiese (Grunstrand) fruhzeitig durch dreisprachige Beschilderung bekanntgemacht.
Die Lubeck Travemunde Marketing GmbH wird die MaBnahme kommunikativ begleiten.

Wachdienst

Zur praventiven Prasenz wird der Kurbetrieb in der Sommersaison erneut einen privaten
Wachdienst auf seinen Flachen im Kurgebiet einsetzen. Dieser wird die Nutzer:innen auf
ihr Verhalten und die bestehenden Regelungen aus Satzungen und Nutzungsordnungen
hinweisen und so u. a. auch das temporare Grillverbot Uberwachen. Der Wachdienst
wird hierbei als Beauftragter der Hansestadt Lubeck, Kurbetrieb Travemunde tatig und
erhalt eine entsprechende Kennzeichnung (Ausweis) sowie eine einheitliche Bekleidung.

Strandkassierer:innen

Der KBT beschaftigt in seinem AuBendienst Strandbetreueriinnen und
Handwerker:innen in Kuranlagen die auch die sogenannten Kassiertatigkeiten
ausfuhren. Bei den Kontrollen werden die Nutzer:innen zum Vorzeigen einer Strandkarte
/ ostseecard oder eines Nachweises der Befreiung (z. B. Lubecker:iinnen mit
Personalausweis, Schwerbehinderte) aufgefordert, seit dem Jahr 2021 besteht diese
Gebuhrenpflicht auch auf der Liegewiese (Grunstrand). Wenn kein Nachweis vorgelegt
werden kann, wird die Strandbenutzungsgebuhr von den Kassier:iinnen zzgl. einer
Verwaltungsgebuhr (derzeit 4 EUR) direkt vor Ort erhoben.




In vereinzelten Fallen kommt es hier jedoch zur Verweigerung gegentber der
Gebuhrenpflicht und damit zu einer ordnungswidrigen Handlung nach 820 (1) i. v. (4) der
Kurabgabesatzung (GeldbuRe bis zu 2.500 EUR). In diesen Fallen wird die
ordnungsrechtliche Unterstltzung des Ordnungsdienstes bendtigen, um die
Ordnungswidrigkeit mit den erforderlichen Schritten ahnden zu kénnen.

d. Kommunaler Ordnungsdienst

Der Kommunale Ordnungsdienst der Hansestadt Lubeck bestreift ganzjahrig auch den
Stadtteil Travemunde inklusive Priwall. Dabei wird in den Sommermonaten auf eine
verstarkte Prasenz Wert gelegt. Aufgrund der vielfaltigen Anforderungen, die von
Verstol3en im ruhenden Verkehr bis hin zu Ruhestérungen reichen, ist hier der Einsatz
von vielseitig qualifizierten Vollzugskraften notwendig. Bei der Liegewiese (Grunstrand)
im Seebad Traveminde handelt es sich um eine 6ffentliche Flache, die keiner Satzung
unterliegt und auf der Hausrecht ausgetbt wird. Stérungen auf dieser Flache kann der
Kommunale Ordnungsdienst mangels Ermachtigungsgrundlage nur in Teilen (z.B.
Larmbelastigung) ahnden.

4. Evaluierung der MaBnahmen
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Um die Wirkung der dargestellten MalBhahmen zu Uberprufen, wird in enger Abstimmung
mit der Polizei, dem Kommunalen Ordnungsdienst, der Lubeck und Travemunde Marketing
GmbH und dem Kurbetrieb Travemunde nach der Sommersaison 2023 eine Auswertung des
Saisonverlaufes u. a. anhand der gefihrten Wachbucher des Sicherheitsdienstes und der
Wasserrettungsorganisationen erfolgen. Nach erfolgter Evaluierung im Jahr 2023 kann der
Kommunale Ordnungsdienst den bendtigten Personalaufwand fur die Sommermonate
berechnen, so denn eine erhdhte Prasenz gewunscht wird.

Die politischen Gremien werden Uber die Ergebnisse erneut in Form eines Berichtes
unterrichtet, hierbei werden seitens der Verwaltung erforderliche Evaluierungen der
einzelnen MalBnahmen (u. a. Erweiterung bzw. Schaffung von Satzungsrecht) vorgeschlagen.
Eine Malinahme ware hierbei die Aufnahme der Liegewiese (Grunstrand) in die
Grunanlagensatzung der Hansestadt Lubeck.
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