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offentlich

Liibeck, 17.05.2021
Antrag eines Ausschuss-Mitgliedes

Verantwortliche Bereiche:
Geschiftsstelle der Fraktion Alternative fiir Deutschland (AfD)

Bearbeitung: Christiane Nimz (E-Mail: christiane.nimz@Iluebeck.de Telefon: 122-1013)

Antrag des AM Herwig Alt zur Durchfiihrung eines Benchmarking-
Projektes durch die Hansestadt Liibeck

Beratungsfolge:
Datum Gremium Status Zusténdigkeit
14.06.2021  Wirtschaftsausschuss und Ausschuss fiir ~ Offentlich zur Entscheidung

den "Kurbetrieb Travemiinde (KBT)"

Antrag:
Der Birgermeister wird beauftragt,

1. dariber zu berichten, an welchen der durch die Kommunale Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsma-
nagement (KGSt) durchgefiihrten Kennzahlenvergleiche fiir Verwaltungsbereiche sich die Hansestadt
Libeck seit 2018 bisher beteiligt hat und welche fir den Personaleinsatz der Hansestadt relevanten
Erkenntnisse sich hieraus ergeben haben und inwieweit die Hansestadt diese Erkenntnisse umgesetzt
hat;

2. ein Benchmarking-Projekt durchzufiihren und dabei die Anzahl der von der Hansestadt Beschéftigten
fiir jede Verwaltungseinheit mit den entsprechenden Kennzahlen vergleichbarer deutscher Stadte zu
vergleichen. Ziel dieses Projektes ist die Optimierung des Personaleinsatzes; eine Reduzierung des
derzeitigen Personalbestandes wird nicht angestrebt.

Begriindung:

Gemadss der Kommunalen Statistikstelle der Hansestadt Liibeck (Stand: November 2018, Nr. 22, 1. Auflage)
beschéftigte die Hansestadt zum 31.12.2017 insgesamt 4.809 Mitarbeiter. ErfahrungsgemaR ist keine Organisa-
tion im Vergleich zu dhnlichen anderen Organisationseinheiten in allen Segmenten immer die Leistungsfahigs-
te, sondern kann vielmehr von diesen im Rahmen eines Erfahrungsaustausches lernen, die eigene Aufbau- und
Ablauforganisation zu optimieren mit dem Ziel, die Servicequalitat fiir die Kunden zu steigern und Ressourcen
flir wichtige neue, innovative Themen frei zu bekommen, ohne dafiir zusatzliches Personal aufbauen zu mis-
sen. Wirtschaftsunternehmen sind in einem wettbewerbsintensiven Umfeld gezwungen, sich permanent mit
den Besten ihrer Wettbewerber zu vergleichen und dafiir zu sorgen, dass ihre Effizienz mindestens auf dem
Niveau ihrer direkten Wettbewerber liegt. Bei kommunalen Einrichtungen fehlt dieser Regulierungsmechanis-
mus; daher kann gerade ein Benchmarking fiir diese eine wichtige Orientierungshilfe darstellen.

Mit den Vergleichskennzahlen der KGSt existiert bereits ein bewdhrtes Benchmarking-Instrument im Bereich

der Kommunalverwaltungen. Vor diesem Hintergrund ist ein Bericht der Hansestadt Libeck zweckmaRig, in-
wieweit man davon in jingster Zeit mit welchem Ergebnis Gebrauch gemacht hat.

Anlagen:
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