Hansestadt LUBECK 4

TAGESORDNUNG
28. Sitzung des Bauausschusses

Termin:
Ort:

Montag, 03.02.2020, 16:00 Uhr
Foyer der Bauverwaltung, Miihlendamm 12, Liibeck

Offentlicher Teil:

Eréffnung / Begrif3ung / Feststellung der
Tagesordnung / Verpflichtungen

2. Genehmigung der Niederschrift
21. Genehmigung der Niederschrift der Sitzung vom
20.01.2020
3. Beschlussvorlagen
3.1. Satzung zur Erhaltung der Zusammensetzung der VO/2019/08462
Wohnbevadlkerung fur das Gebiet der Lubecker Altstadt
und zweite Anderungssatzung zur Satzung Uber die
Erhaltung baulicher Anlagen im Stadtteil Innenstadt
(Gebiet Altstadt) vom 28.02.1979
3.2. Bebauungsplan 07.32.00 - Schlutuper Stralde / VO/2019/08456
Lauerhofer Feld - Stadtebaulicher Entwurf
3.3. Direktvergabe der gemeinwirtschaftlichen VO/2019/08473
Verpflichtungen im 6ffentlichen Personennahverkehr in
der Hansestadt Liibeck (OPNV)
Hier: 6ffentlicher Dienstleistungsauftrag (6DA)
3.4. Freigabe zur Umsetzung der Mallnahme "Ausbau der VO/2019/08464
Grapengiel3erstralle" nordlich der Lohgerberstralde
4. Berichte
4.1. Wohnungsmarktbericht 2019 VO/2019/08495
5. Anfragen / Antworten / Mitteilungen
5.1. Antworten zu Anfragen aus vorangegangenen
Sitzungen
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5.2. Neue Anfragen

5.3. Mitteilungen des Vorsitzenden

5.4. Sonstige Mitteilungen

5.4.1. | Mundliche Mitteilung (5.610):
Festlegung der 6ffentlichen Interessenquote

5.4.2. | Mundliche Mitteilung (5.660):
Padelligger Weg: Rad- und FuRweg bis zur
Eichenallee

6. Uberweisungsauftrage aus der Biirgerschaft

6.1. AfD Fraktion - Konzept fir einen Verkehrsversuch am VO/2019/08000
Lindenteller

6.2. Koberg Fassade VO/2019/07902
Antrag aus der Einwohnerversammlung vom
24.06.2019

7. Antrage von Ausschussmitgliedern

71. Antrag von AM Carl Howe: Stadtebaulicher Vertrag VO/2019/08451
(Klimaschutz bei B-Planen)

7.2. BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN: Antrag des V0O/2019/08448
Ausschussmitglieds Arne-Matz Ramcke - Uberpriifung
und Optimierung des Liniennetzes in der Hansestadt
Labeck

7.3. AM Carl Howe: Ruckenlehnen an Banken in VO/2020/08557
Travemunde/am Marktplatz

7.4. AM Carl Howe: Felssteine im geplanten LSG Priwall VO/2020/08560
entfernen

8. Verschiedenes

9. Ende des o6ffentlichen Teils

Nichtéffentlicher Teil:

10. Genehmigung der Niederschrift

10.1. | Genehmigung der Niederschrift der Sitzung vom
20.01.2020

11. Beschlussvorlagen und Antrage
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12.

Berichte

13. Anfragen / Antworten / Mitteilungen
13.1. | Antworten zu Anfragen aus vorangegangenen

Sitzungen
13.2. | Neue Anfragen
13.3. | Mitteilungen

Mitteilung Uber Bauvorhaben (5.610)
13.3.1.

Unterlagen werden nachgereicht

Vergabemitteilungen Uber bereits erteilte Auftrage im VO/2019/08300
13.3.2. | Wert ab 10.000,- Euro netto

Vergabemitteilungen Uber bereits erteilte Auftrage mit VO/2019/08301
13.3.3. | Architekten, Ingenieuren und Sachverstandigen im

Wert ab 5000,- Euro netto
14. Verschiedenes
Offentlicher Teil:
15. Bekanntgabe der im nicht offentlichen Teil gefassten

Beschlisse
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Hansestadt LUBECK 2

NACHTRAGSTAGESORDNUNG

28. Sitzung des Bauausschusses

Sitzungstermin:

Sitzungsort:

Montag, 03.02.2020, 16:00 Uhr

Foyer der Bauverwaltung, Mihlendamm 12, Liibeck

Offentlicher Teil:

3.5. Projektfreigabe flir die kurzfristige Sicherung des V0O/2020/08527
Parkhauses Holstentor

5.2.1. | AM Pluschkell (SPD): Schwarzbau Parkhaus Wehdehof VO/2020/08594

5.2.2. | Anfrage AM Lutzkat (CDU): Wettbewerb fir das ehemalige V0/2020/08605
Schlachthofgelande

5.2.3. | Anfrage des AM Haltern (SPD): Bauvoranfragen aus der V0/2020/08621
Liste 49/2019

5.2.4. | Anfrage des Ausschussmitglieds Arne-Matz Ramcke V0O/2020/08629
(BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN): Nachpflanzungen in der
Brandenbaumer LandstralRe

5.2.5. | Anfrage des Ausschussmitglieds Arne-Matz Ramcke V0O/2020/08630
(BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN): Zustandserfassung des
Radweges an der Brandenbaumer Landstralle

5.2.6. | Anfrage des Ausschussmitglieds Arne-Matz Ramcke V0/2020/08631
(BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN): Spielplatz auf der
Priwallpromenade

5.4.4. | Wahl in den Bauausschuss V0O/2020/08544

7.5. BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN: Dringlichkeitsantrag des V0/2020/08592
Ausschussmitglieds Sascha Wienck - Gewerbeflachen fur
Traveminde

7.6. Die Unabhangigen: Dringlichkeitsantrag des AM Frank VO/2020/08625
Muiller-Horn: Ausweisung von Gewerbeflachen in
Traveminde

7.7. Dringlichkeitsantrag des Ausschussmitglieds Arne-Matz V0O/2020/08628
Ramcke (BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN): Bauvorhaben
Buchenweg/Waldstralle

Nichtéffentlicher Teil:

| 11.1. | Anmietung: EinsiedelstraRe 6, 23554 Liibeck fiir 5.691 - V0/2020/08547 |
Seite: 1/2
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Libeck Port Authority

13.2.1.

Anfrage des AM Haltern (SPD): Bauvoranfragen aus der
Liste 49/2019

VO/2020/08622
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TOP 3.3.1

Hansestadt LUBECK =

» Nr. VO/2020/08633
offentlich

Liibeck, 31.01.2020
Vorlage

-offentlich-

Verantwortliche Bereiche:
5.610 - Stadtplanung und Bauordnung

Bearbeitung: Doris Drochner (E-Mail: doris.drochner@luebeck.de Telefon: 122-5908)

Austauschvorlage zur VO/2019/08473: Vergabe der gemeinwirt-
schaftlichen Verpflichtungen im offentlichen Personennahverkehr
in der Hansestadt Liibeck (OPNV) Hier: 6ffentlicher Dienstleistungs-
auftrag (6DA)

Beratungsfolge:

Datum Gremium Status Zustandigkeit

03.02.2020 Bauausschuss Offentlich zur Vorberatung

10.02.2020  Wirtschaftsausschuss und Ausschuss fir ~ Offentlich zur Kenntnisnahme
den "Kurbetrieb Travemiinde (KBT)"

25.02.2020 Hauptausschuss Offentlich zur Vorberatung

27.02.2020 Burgerschaft der Hansestadt Libeck Offentlich zur Entscheidung

Beschlussvorschlag:

1. Die Stadtverkehr Liubeck GmbH (SL) wird fur die Dauer von zehn Jahren vom
10.06.2020 bis zum 09.06.2030 mit der Erbringung gemeinwirtschaftlicher Verpflichtun-
gen des Ubrigen 6ffentlichen straRengebundenen Personennahverkehrs (OSPV) im Ge-
biet der Hansestadt Liubeck (HL) im Wege der Inhouse-Vergabe (Direktvergabe) eines
Offentlichen Dienstleistungsauftrages (6DA) betraut. Die Betrauung mittels Direktvergabe
umfasst auch die von der SL in den Gebieten der mitbedienten Aufgabentrager (Kreis
Stormarn, Kreis Herzogtum Lauenburg, Kreis Ostholstein, Kreis Nordwestmecklenburg)
zu erbringenden Betriebsleistungen auf Grundlage  der hierzu eingeholten Zustim-
mungserklarungen bzw. Vereinbarungen.

2. Die Bestandsbetrauung fir das Gebiet der Hansestadt Lubeck zugunsten der SL und
der LiUbeck-Travemiinder Verkehrsgesellschaft mbH (LVG) bleibt bis zu Ihrem Laufzei-
tende bestehen, soweit sie nicht durch die Betrauung gem. vorstehend Ziff. 1 vorzeitig
abgel6st wird.

3. Der Umfang der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen ergibt sich aus dem Entwurf des
ODA (Anlage 1 und Anlage 5 dieser Vorlage), aus dem Inhalt des 4. Regionalen Nahver-
kehrsplan der Hansestadt Libeck (4. RNVP — Beschluss V0O/2018/06248) sowie der
Vorabbekanntmachung (VAB) (Amtsblatt der EU, ABIL.: 2019/S 046-106628 vom
06.03.2019, entspricht dem Beschluss der Burgerschaft aus der VO /2019/07044) verof-

fentlichten Anforderungen an die Leistungserbringung.

4. Der Blrgermeister wird beauftragt, alle flr die Durchfiihrung und Umsetzung der Direkt-
vergabe an die SL erforderlichen Erklarungen abzugeben und Handlungen durchzufih-
ren.

5. Die Hansestadt Libeck beschlief3t die Inhalte des 6DA unter dem Vorbehalt des Ablaufs
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der vorgeschriebenen Wartefrist nach der Vorabbekanntmachung nach Art. 7 Abs. 2 VO
1370 am 08.03.2020, zugleich werden ab dann die Vertreterinnen und Vertreter der
Hansestadt in der Gesellschafterversammlung der Stadtwerke Libeck Holding GmbH
(SWLH) beauftragt, die GeschéaftsfUhrung der SL anzuweisen, diesen Burgerschaftsbe-
schluss verbindlich zu beachten. Der Beschluss der Blrgerschaft und die Beauftragung
stehen des Weiteren unter der aufschiebenden Bedingung eines positiven Bescheides
auf Erteilung der verbindlichen Auskunft auf die Anfrage der SL beim Finanzamt vom
22.11.2019 zum Erhalt des steuerlichen Querverbundes.

6. Die Hansestadt Libeck gewahrt der SL gemal § 8a Absatz 8 PBefG zum Schutz des
betrauten Verkehrsangebots mit Wirkung zum 10.06.2020 das ausschliel3liche Recht,
auf dem durch die Anlage 1 des 6DA ausgewiesenen Liniennetz fur die Laufzeit dieses
Dienstleistungsauftrags, wonach eine zeitlich-raumliche parallele Verkehrsbedienung
durch Dritte untersagt ist. Das ausschliel3liche Recht ist nach folgenden MalRgaben
durchzufihren:

a) Der raumliche Geltungsbereich des ausschlielBlichen Rechts ist begrenzt auf das Gebiet
der Hansestadt Lubeck.

b) Der zeitliche Geltungsbereich des ausschlieRlichen Rechts ist begrenzt auf die den Ge-
nehmigungen zugrunde liegenden Betriebszeiten (§ 5 Abs. 1 des 6DA sowie Anlage
1.2.1 zum 6DA).

c) Die Ausschliellichkeit beinhaltet das Verbot fir andere Verkehrsunternehmen, Linien-
verkehre im OSPV mit StraBenbahnen oder Bussen als Genehmigungsinhaber oder Be-
triebsflihrer gemaf PBefG im zeitlich-raumlichen Geltungsbereich durchzuflihren.

Verfahren:
Bereiche/Projektgruppen Ergebnis
1.201 Haushalt und Steuerung Zustimmend
1.203 Beteiligungscontrolling Zustimmend
1.300 Recht Keine rechtlichen Bedenken
2.020 Fachbereichscontrolling Fachbereich 2 | Zustimmend
3.320 Ordnungsamt Zustimmend
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen Ja
gem. § 47 f GO ist erfolgt: X | Nein- Begrindung:
Die Belange von Kinder und Jugendlichen
sind von der Direktvergabe nicht direkt be-
troffen.
Die Malinahme ist: neu
X | freiwillig
X | vorgeschrieben durch:
Freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe ge-
maf § 2 Abs. 2 des Gesetzes uber den 6f-
fentlichen Personennahverkehr in Schles-
wig-Holstein (OPNVG).
Finanzielle Auswirkungen: Ja (Anlage 1)
X | Nein
Auswirkung auf den Klimaschutz: Nein
X | Ja — Begriindung:
Aspekte des Klimaschutzes sind in dem
ODA und den Verpflichtungen der SL enthal-
ten.
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Begriindung der Nichtéffentlichkeit
gem. § 35 GO:

Begriindung:

1. Einleitung

Die Hansestadt Liibeck ist nach § 2 Abs. 2 und Abs. 4 des OPNV-G Aufgabentragerin (AT)
fur den offentlichen StraRenpersonennahverkehr (OSPV) in ihrem Gebiet. Zugleich ist die
Hansestadt zustandige Behdérde im Sinne der der VO (EG) Nr. 1370/2007 (im Folgenden VO
1370).

Die Hansestadt Lubeck bedient sich zur Verkehrserbringung ihres Verkehrsunternehmens
SL und der LVG. Beide Verkehrsunternehmen erbringen derzeit den OSPV im Gebiet der
Hansestadt Libeck und erhalten hierfir einen Verlustausgleich Uber den Ergebnisabfih-
rungsvertrag mit der Stadtwerke Libeck Holding (SWLH). Zum steuerlichen Querverbund
der Stadtwerke Libeck Holding GmbH (SWLH), bei dem die negativen Ergebnisse der Stadt-
verkehr Lubeck GmbH (SL) mit den positiven Ergebnissen der Stadtwerke Lubeck GmbH
verrechnet werden, finden Sie nahere Ausflihrungen in der Vorlage VO/2019/08493.
Grundlage fur die Verkehrserbringung ist die noch bis zum 31.12.2020 laufende Direktverga-
be (Betrauung vom 01.01.2008 auf der Grundlage der Altmark-Trans-Rechtsprechung, Ver-
langerung der Betrauung vom 24.09.2009, Umwandlung in eine Direktvergabe an einen in-
ternen Betreiber vom 01.01.2011).

Da die Liniengenehmigungen fur die Erbringung der direktvergebenen Verkehrsleistung zum
09.06.2020 auslaufen, und nach § 16 Abs. 1 Personenbeférderungsgesetz (PBefG) die Gel-
tungsdauer der Genehmigungen die Laufzeit des 6DA nicht Uberschreiten darf, soll der neu
zu vergebende o6ffentliche Dienstleistungsauftrag — trotz Fortgeltung der Bestandsdirektver-
gabe — vor dem Ende der Laufzeit der geltenden Direktvergabe und mit Auslaufen der Gel-
tungsdauer der Genehmigungen in Kraft treten.

Fir den Zeitraum ab 10.06.2020 ergibt sich damit die Notwendigkeit, die SL erneut mit der
Erbringung offentlicher Verkehrsleistungen zu ,betrauen®. Bereits mit dem Beschluss Uber
den 3. RNVP am 27.03.2014 (VO/2014/01389) hatte die Blirgerschaft unter Beschlusspunkt
4 den Beschluss gefasst, dass nach Auslaufen der bestehenden Betrauung/Direktvergabe
eine erneute Direktvergabe der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen an die Stadtverkehr
Libeck GmbH und die Liubeck-Travemiinder Verkehrsgesellschaft mbH VO/1370 vorzuneh-
men sei, soweit die Voraussetzungen hierfur vorliegen.

Vor einer Direktvergabe muss entsprechend der nationalen und europaischen gesetzlichen
Bestimmungen eine Vorabbekanntmachung im Europaischen Amtsblatt erfolgen. Die Blrger-
schaft hat daher mit Beschluss vom 23.01.2019 die Verwaltung mit der Vorabbekanntma-
chung der Direktvergabe des o6ffentlichen Personennahverkehrs in der Hansestadt Libeck
beauftragt (VO/2019/07044).

Zugleich hat die Burgerschaft erneut ihre Absicht bekraftigt, die SL auch kunftig fur die Dauer
von zehn Jahren vom 10.06.2020 bis zum 30.06.2030 mit der Erbringung gemeinwirtschaftli-
cher Verpflichtungen des offentlichen straRengebundenen Personennahverkehrs (OSPV) im
Stadtgebiet der Hansestadt Libeck im Wege der Direktvergabe eines Offentlichen Dienst-
leistungsauftrages (6DA) nach Art. 5 Abs. 2 VO 1370 zu betrauen.

Nach der entsprechenden Verdffentlichung im Europadischen Amtsblatt (Vorabbekanntma-
chung) begann eine dreimonatige Frist innerhalb derer andere Verkehrsunternehmen hierzu
Nachfragen oder eigenwirtschaftliche Antrage hatten stellen kénnen. Diese Frist ist am
07.03.2019 abgelaufen, ohne dass Nachfragen oder eigenwirtschaftliche Antrage bei der
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Stadt eingingen. Grundsatzlich kann die beabsichtigte Direktvergabe nunmehr rechtlich
gesichert vollzogen werden.

In Anbetracht einer am 12.11.2019 verdffentlichten Entscheidung des Bundesgerichtshofs
(BGH, Az.: XIIl ZB 120/19) empfiehlt sich aus Grinden der Rechtssicherheit, um die Finan-
zierung Uber den steuerlichen Querverbund zu sichern, folgendes Vorgehen:
Abweichend vom ausdricklichen Wortlaut im Nahverkehrsplan und in der Vorabbekannt-
machung — ist keine Direktvergabe an einen ,internen Betreiber nach Art. 5 Abs. 2 VO
1370% sondern stattdessen eine Inhouse-Vergabe nach § 108 GWB vorzunehmen. Die
Voraussetzungen einer solchen Inhouse-Vergabe liegen vor. Die Voraussetzungen und
Rechtswirkungen ahneln der Direktvergabe an einen internen Betreiber nach Art. 5 Abs. 2
VO 1370.

Die Vergabe dient der Sicherstellung der ausreichenden Verkehrsbedienung, die im
4. Regionalen Nahverkehrsplan definiert ist.

2. Begriindung fiir die Direktvergabe

Die Hansestadt Libeck hat als zustandige Behdrde die Wahl zwischen der Vergabe ei-
nes oOffentlichen Dienstleistungsauftrags an einen kommunalen Betreiber oder an einen
Dritten. An den kommunalen Betreiber SL kann die Stadt den 6DA direkt vergeben. An
einen Dritten muss die Stadt den 6ffentlichen Dienstleistungsauftrag im Wege eines wett-
bewerblichen Vergabeverfahrens vergeben.

Fir die Direktvergabe an die SL sprechen mehrere Griinde (vgl. Beschluss vom
23.01.2019, Vorlage: VO/2019/07044).

o Die Hansestadt ist mittelbar Uber die Stadtwerke Libeck Holding GmbH alleinige
Eigentimerin der SL. In dieser Stellung hat die Hansestadt die Verantwortung
fur die weitere Existenz und kunftige Entwicklung des Unternehmens. Die Han-
sestadt Lubeck hat Interesse am Erhalt und der Sicherung des Fortbestandes des
Unternehmens, der Arbeitsplatze der dort beschaftigten Mitarbeiter und nicht zu-
letzt der im Unternehmen gebundenen Vermogenswerte.

o Die Hansestadt Libeck sichert sich damit zugleich die unmittelbare Einflussnah-
me auf die Gestaltung des OSPV in ihrem Gebiet. Die hierdurch vermittelten Steu-
erungsmaoglichkeiten gehen uUber die bloRe Beauftragung eines fremden Unter-
nehmens hinaus. Eine Direktvergabe an die SL verschafft der Hansestadt Liibeck
somit grotmoglichen Einfluss auf den OSPV im Stadtgebiet.

e Ferner betreibt die SL seit vielen Jahren den OSPV im Stadtgebiet. Sie tut dies
im Rahmen der Vorgaben der Stadt zuverlassig und auf hohem qualitativem Ni-
veau. Die SL ist der bekannte und bewahrte Betreiber und bietet Gewahr dafur,
dass auch in der Zukunft die Verkehrsleistungen nach MaRRgabe der Vorgaben
der Stadt bestmoglich bedient werden. Die SL verfligt hierbei Uber alle dafiir erfor-
derlichen Ressourcen, in die sie entsprechende Investitionen getatigt hat. Dartber
hinaus kdnnen Synergien zwischen kommunalen Unternehmen gehoben werden
und die steuerliche Situation kann durch Nutzung des Querverbundes verbessert
werden.

3. Inhalte des offentlichen Dienstleistungsauftrages

Gemal Art. 4 Abs. 1 und 2 VO 1370 sind im 6DA die gemeinwirtschaftlichen Verpflichtun-
gen und geografischen Geltungsbereiche klar zu definieren sowie vorab und objektiv
aufzustellende Parameter fur die Ausgleichsleistungen einschlielich der Durchfuh-
rungsvorschriften fir die Zuordnung von Kosten und Einnahmen und Art und Umfang
gewahrter AusschlieRlichkeitsrechte zu regeln:

Seite: 4/6
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o Die Hansestadt Libeck legt als Aufgabentrager im 6DA die gemeinwirtschaftli-
che Verpflichtung zum Bedienungsangebot (Anlage 1 zum 6DA) und seine
Qualitatsmerkmale (Anlage 3 zum ©6DA) fest. Der o6ffentliche Dienstleistungsauf-
trag nach Art. 2 lit. i) VO 1370 bildet damit die zu verankernden Anforderun-
gen an die Verkehrsbedienung ab. Sie richten sich an den Vorgaben des 4.
RNVP aus. Die malgeblichen Anforderungen wurden grundlegend bereits mit
der VAB beschrieben. Eine Anpassung der Bedienung an sich andernde Um-
stande wird Uber die Anderungsklauseln geregelt, so dass auch wahrend der
Vertragslaufzeit eine Flexibilitdt und Weiterentwicklung mdglich ist. Der Korridor
fiir solche Anderungen wird dabei so festgelegt, dass in vergaberechtlicher Hin-
sicht der Gesamtcharakter des 6DA erhalten bleibt.

o Fir die Bemessung des Ausgleichs wurden Parametéefiniert. Danach richtet
sich der Ausgleich grundsatzlich nach dem im Wirtschaftsplan flir das kommende
Jahr definierten Soll-Ausgleich (§§ 9, 10 6DA). Dies kann bei sich geanderten
Umstanden (z.B. Leistungsveranderungen) nach Abschluss des Wirtschaftsjahres
angepasst werden (§ 9 Abs. 5, 6 6DA). Die Zuordnung der Kosten und Einnahmen
wird Uber die Anwendung der Durchfiihrungsvorschrift (Anlage 5 zum 6DA) si-
chergestellt. Aufgrund der im Rahmen der Trennungsrechnung ermittelten Ist-
Kosten und Ist-Erlése ergibt sich zuzlglich eines angemessenen Gewinnauf-
schlags und unter Bericksichtigung etwaiger positiver Effekte (§ 9 Abs. 1 6DA)
der zulassige Ausgleich (sog. finanzieller Nettoeffekt). Die Gewahrung des Aus-
gleichs erfolgt im Wege des Verlustausgleichs tUber den Ergebnisabfuhrungsver-
trag mit der SWLH im sogenannten Querverbund. Dabei werden die Gewinne
der Versorgungssparten (Ergebnis SWL) mit den Verlusten des OPNV (Verluste
SL) innerhalb der SWLH unter Bericksichtigung von steuerlichen Vorteilen nach
dem Korperschaftssteuergesetz (KStG) verrechnet. Die Hansestadt Libeck geht
davon aus, dass aufgrund der Verrechnung keine eigenen Mittel Gber den Haus-
halt der Stadt Libeck bereitgestellt werden missen.

e Die Hansestadt gewahrt der SL ein zeitlich, raumlich und sachlich begrenztes
ausschlieBliches Recht. Dieses berechtigt die SL die Verkehrsleistung unter
Ausschluss aller anderen solchen Betreiber zu erbringen

Die Voraussetzungen der vergaberechtlichen Bestimmungen einer Inhouse-Vergabe nach
§ 108 GWB liegen vor und sind wahrend der Laufzeit des 6DA zu gewahrleisten:

e Die Hansestadt Libeck muss als zustéandige Behorde eine dienststellendhnli-
che Kontrolle Gber die SL ausuben. Die SWLH ist alleinige Gesellschafterin der
SL. Die Hansestadt Lubeck wiederrum ist alleine Gesellschafterin der SWLH. Die
fur die Direktvergabe erforderliche Kontrolle erfolgt daher vorliegend Uber die Kon-
trollkette HL-SWLH-SL. Die SWLH ist in der Rechtsform einer GmbH organisiert
und damit infolge des umfassenden Weisungsrechts des Gesellschafters Stadt
gegenlber der Geschaftsfihrung kontrollfahig. Die Kontrolle der SL wird tber den
bestehenden Beherrschungs- und Ergebnisabflihrungsvertrag mit der SWLH und
die Rechte der Gesellschafterin gewahrleistet.

¢ Die SL als Inhouse-Betreiber muss im Wesentlichen fur die HL als Auftraggeber ta-
tig sein und es darf an ihr keine direkte private Beteiligung bestehen.

o Darlber hinaus wird die SL nur o6ffentliche Personenverkehrsdienste innerhalb
des Zustandigkeitsgebietes der zustindigen ortlichen Behorde ausflihren;
Verkehrsleistungen auf abgehenden Linien in benachbarte Gebiete sind aber zu-
I&ssig und ihr ist es untersagt an wettbewerblichen Vergabeverfahren auller-
halb des Gebiets der zustandigen 6rtlichen Behdrde teilzunehmen.

o Die SL hat zudem die Verpflichtung zu erfiillen, den tiberwiegenden Teil der
Verkehre, die Gegenstand des beabsichtigten 6DA sind, selbst zu erbringen.

Seite: 5/6
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Die Finanzierung der Ausgleichsleistungen erfolgt im Wege des Verlustausgleichs liber den
Ergebnisabfihrungsvertrag mit der SWLH (s.0.). Um den Bestand des steuerlichen Quer-
verbundes wahrend der Laufzeit der Direktvergabe sicherzustellen, hat die SL am
22.11.2019 eine verbindliche Auskunft bei dem zustandigen Finanzamt gestellt. Eine Ant-
wort steht noch aus.

Anlagen:
Anlage 1: offentlicher Dienstleistungsauftrag (6DA) flr die Direktvergabe
Anlage 2: Anlage 1.1.1 des 6DA — Konzessionsliste

Anlage 3: Anlage 1.2.1 des 6DA — Fahrplanbuch
Anlage 4: Anlage 2 des 6DA — Liniennetzplan
Anlage 5: Anlage 3 des 6DA — Einzelpflichten der SL
Anlage 6: Anlage 4 des 6DA — Berichtspflichten

Anlage 7: Anlage 5 des 6DA — Trennungsrechnung
Anlage 8: Anhang 1 zur Anlage 5 des 6DA — Zuordnungsgrundsatze SL_LVG
Anlage 9: Anhang 2 zur Anlage 5 des 6DA — Schema Trennungsrechnung

Anlage 10:  Anlage 6 des 6DA — Anreizsystem SL
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Anlage 1

Offentlicher Dienstleistungsauftrag fur die Inhouse-Vergabe

offentlicher Personenverkehrsdienste mit Bussen

durch die Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

Gliederung

Praambel

1.

§ 1
§2
§3
§ 4

§5
§6
§7
§8
2.

§9
§ 10
§ 11
§ 12

§ 13
§ 14
§ 15
§ 16
§17

Abschnitt: Inhouse-Vergabe offentlicher Personenverkehrsdienste an die
SL

Direktvergabe offentlicher Personenverkehrsdienste
Einzelpflichten der SL
Qualitatsstandards und Qualitatssicherung

Fortschreibung des betrauten Verkehrsangebots, der Qualitatsstandards und der
sonstigen Einzelpflichten

Gewahrung eines ausschliel3lichen Rechts
Tatigkeitsbeschrankungen fur die SL

Kontrollaustibung durch die Hansestadt Lubeck

Jahresbericht

Abschnitt: Ausgleichsleistung

Vorabfestlegung des Ausgleichsbedarfs und Ausgleichsleistung
Trennungsrechnung, Mittel- und Langfristplanung
Uberkompensationskontrolle, Verbot von Quersubventionierungen

Integriertes Anreizsystem zur Sicherung einer wirtschaftlichen Geschaftsfiihrung
und der Qualitatsstandards

Abschnitt: Schlussbestimmungen

Zustandige Stelle

Inkrafttreten, Laufzeit und Beendigung, Aufbewahrung
Vorrang, Unwirksamkeit

Gesellschaftsrechtliche Verbindlichkeit

Anlagen
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TOP 3.3.1

Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

INHOUSE-VERGABE

eines Offentlichen Dienstleistungsauftrags uber offentliche

Personenverkehrsdienste durch die
Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

Praambel

Die Hansestadt Libeck gewahrleistet im Rahmen ihrer Daseinsvorsorgeverpflichtung die Be-
reitstellung eines leistungsfahigen o6ffentlichen Personennahverkehrsangebots auf ihrem Ge-
biet. Sie ist zustandige Aufgabentragerin und zusténdige 6rtliche Behérde fir den OPNV und
fur die Sicherstellung einer ausreichenden Verkehrsbedienung der Bevolkerung auf ihrem Ge-
biet zustandig (§ 8 Abs. 3 Personenbeforderungsgesetz (PBefG), Art. 2 lit. b VO (EG)
1370/2007" (VO 1370/2007), § 2 Abs. 2 und Abs. 4 Gesetz (iber den &ffentlichen Personen-
nahverkehr in Schleswig-Holstein (OPNVG SH). Sie tragt die Verantwortung fir Planung, Or-
ganisation und Finanzierung des stadtischen OPNV mit Bussen einschlieBlich Infrastruktur im
Sinne von § 2 Abs. 3 OPNVG SH. Hinsichtlich der gebietsiiberschreitenden Verkehre wurde
der Hansestadt Libeck von den benachbarten Aufgabentragern entweder mittels offentlich-
rechtlicher Vereinbarung die Aufgabentragerschaft (teilweise) lbertragen oder die Zustimmung

fur die Beauftragung der Verkehrsleistung erteilt.

Die Hansestadt Libeck hat zum 01.01.2008 die Stadtverkehr Libeck GmbH (SL) und die
LUbeck-Traveminder Verkehrsgesellschaft (LVG) mit einem Betrauungsakt auf der Grundlage
der Altmark-Trans-Rechtsprechung mit der Erbringung des OPNV im Gebiet der Hansestadt
Ldbeck betraut. Vor dem Hintergrund der seinerzeit bereits anstehenden Veranderungen der
Rechtslage mit Blick auf das Inkrafttreten der VO 1370/2007 zum 03.12.2009 wurde die Be-
trauung zunachst bis zum 30.09.2009 ausgesprochen. Diese Betrauung wurde ab dem
01.10.2009 bis zum 31.12.2010 fortgesetzt und an die Vorgaben der VO 1370/2007 angepasst.

! VERORDNUNG (EG) Nr. 1370/2007 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 23. Okto-

ber 2007 Uber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und StraRe und zur Aufhebung der Verord-
nung (EWG) Nr. 1191/169 und (EWG) Nr. 1107/70 des Rates (ABI. L 315/1) in der Fassung der Verordnung
(EU) 2016/2338 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 14. Dezember 2016 zur Ande-
rung der Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 hinsichtlich der Offnung des Marktes fir inlandische Schienenperso-
nenverkehrsdienste (ABI. L 354/22).

2
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Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

Die Burgerschaft der Hansestadt Libeck hat am 24.09.2009 beschlossen, die SL und LVG mit
der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtung zur Erbringung des OPNV (Linienbusverkehr) und
Fahrverkehrs (Priwallfahre) im Gebiet der Hansestadt Liibeck zu betrauen. Die Betrauung wur-
de zum 01.01.2011 in eine Direktvergabe der offentlichen Personenverkehrsdienste an die SL
und LVG als interne Betreiber gemaf Art. 5 Abs. 2 VO 1370/2007 umgewandelt. Die Laufzeit

des direkt vergebenen offentlichen Dienstleistungsauftrags (6DA) endet zum 31.12.2020.

Nach Auslaufen der bestehenden Betrauung/Direktvergabe beabsichtigt die Hansestadt
Libeck eine erneute Direktvergabe fir die Erbringung der strallengebundenen Personenbefor-
derungsleistungen im Gebiet der Hansestadt Libeck einschliellich der ausbrechenden Linien
als Gesamtleistung an die SL als interner Betreiber im Sinne der VO 1370/2007. Da die derzei-
tigen Linienkonzessionen von SL/LVG zum 09.06.2020 auslaufen, ist die erneute Direktverga-
be mit Wirkung zum 10.06.2020 erforderlich.

In Vorbereitung auf diese Direktvergabe hat die Hansestadt Libeck die Absicht zur Direkt-
vergabe gem. Art. 7 Abs. 2 VO 1370/2007 am 06.03.2019 im EU-Amtsblatt veréffentlicht (TED-
Nr.: 2019/S 046-106628). Zu den Grinden flur eine erneute Direktvergabe wird auf die Ausflh-
rungen im fur die Hansestadt Lubeck geltenden 4. Regionalen Nahverkehrsplan unter Kapitel

5.2.2 verwiesen.

Die Hansestadt Libeck betraut die SL im Wege der Direktvergabe eines 6ffentlichen Dienst-
leistungsauftrags an einen internen Betreiber nach den Bestimmungen der VO 1370/2007 mit
Wirkung zum 10.06.2020. Die Betrauung umfasst alle Busverkehrsleistungen im Linienverkehr
(siehe hierzu Anlage 1.1.1 zum 6DA) auf der Grundlage der der SL zum 10.06.2020 erteilten
und darlber hinaus wahrend der Laufzeit des 6ffentlichen Dienstleistungsauftrags erteilten Ge-
nehmigungen und einstweiligen Erlaubnisse nach dem PBefG sowie diese erganzenden Mobi-
litatsangebote. Die Betrauung stellt eine ausreichende Bedienung der Bevdlkerung mit Ver-
kehrsleistungen des Busverkehrs im OPNV sowie diese erganzenden Mobilitdtsangebote si-

cher.

Innerhalb der in diesem offentlichen Dienstleistungsauftrag bestimmten Vorgaben stellt es die

Hansestadt Libeck in die unternehmerische Kompetenz und Verantwortung der SL, das je-

3
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TOP 3.3.1

Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

weils festzulegende Fahrplanangebot bestmdglich auf die Nachfrage auszurichten, kinftig wei-

ter zu optimieren und die Effizienz der Betriebsfiihrung zu gewéhrleisten.?

§ 1

(1)

(2)

Abschnitt: Direktvergabe oOffentlicher Personenverkehrs-

dienste an die SL

Inhouse-Vergabe o6ffentlicher Personenverkehrsdienste

Die Hansestadt Libeck betraut die SL im Wege der Inhouse-Vergabe eines 6ffentlichen
Dienstleistungsauftrags gemaf Art. 5 Abs. 2 VO 1370/2007 i. V. m. § 108 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) (im Folgenden Dienstleistungsauftrag genannt)
mit der Erbringung von Personenverkehrsdiensten im Linienverkehr auf dem Gebiet der
Hansestadt Libeck einschlieRlich abgehender Linien (im Sinne gebietsiiberschreitender
Linien) und sonstiger Teildienste auf den Gebieten benachbarter Aufgabentrager (be-
trautes Verkehrsangebot) auf der Grundlage der der SL am 10.06.2020 erteilten Ge-
nehmigungen nach dem PBefG (Anlage 1) oder wahrend der Laufzeit dieses Dienst-
leistungsauftrags neu erteilten (wieder erteilte und andere) Genehmigungen oder einst-
weiliger Erlaubnisse mit Bussen und dem sich daraus ergebenden Liniennetz und Li-
nienbindel gemaRk des jeweils fir die Hansestadt Libeck geltenden Regionalen Nah-
verkehrsplans unter Beachtung der von der Hansestadt Libeck festgesetzten Qualitats-

standards und unternehmensbezogener Anforderungen (§ 3).

Von diesem Dienstleistungsauftrag werden Personenverkehrsdienste als Linienverkeh-
re nach dem PBefG sowie weitere Mobilitatsdienste, insbesondere On-Demand- und
Ridesharing-Losungen erfasst, soweit es sich hierbei nicht lediglich um freigestellte
Verkehre oder Gelegenheitsverkehre ohne Bezug zur Daseinsvorsorgeverpflichtung der

Hansestadt Libeck handelt.

Die SL wird mit dem verkehrlich, betrieblich und wirtschaftlich integrierten Busverkehr
als vertikal integriertes Verkehrsunternehmen betraut. Mit der Vergabe des 6ffentlichen

Dienstleistungsauftrags stellt die Hansestadt Lubeck einen integrierten Netzbetrieb des

Alle geschlechtsspezifischen Aussagen wurden zugunsten der besseren Verstandlichkeit in der dargestellten
Form verwendet. Alle Angaben sind geschlechtsneutral zu verstehen.

4
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Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

3)

(4)

®)

(6)

(7)

Linienbuindels ,Stadtverkehr Libeck® im Busverkehr sowie erganzende Angebote im Li-
nienverkehr und sonstige erganzende Mobilitdtsangebote durch einen internen Betrei-

ber sicher.

Der personenbeforderungsrechtliche Status der SL im Verhaltnis zu den Fahrgasten
und den Genehmigungs- und Aufsichtsbehérden bleibt unberihrt. Die SL erbringt das
betraute Verkehrsangebot im eigenen Namen und fir eigene Rechnung; sie tragt die
notwendigen Aufwendungen und das Risiko der Leistungserstellung und der Héhe der
Fahrgeldeinnahmen. Ihr stehen die Fahrgeldeinnahmen und Fahrgeldersatzeinnahmen
des von ihr vorgehaltenen Verkehrsangebotes nach Maligabe des jeweils glltigen Ein-

nahmenaufteilungssystems und ergédnzender Regelungen zu.

Die SL hat die gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen der ausreichenden Verkehrsbe-

dienung der Bevolkerung sicherzustellen.

Die Hansestadt Lubeck definiert das von der SL zu erbringende Verkehrsangebot und
die zu beachtenden Qualitatsstandards in diesem o&ffentlichen Dienstleistungsauftrag
unter Beachtung des jeweils gultigen Regionalen Nahverkehrsplans, insbesondere auf
der Grundlage von BeschlUssen ihrer Organe oder Ausschissen ihrer Organe und Vor-
gaben der zustandigen Organisationseinheit, jeweils mit Bezugnahme auf diesen
Dienstleistungsauftrag. Diese Qualitatsstandards einschlieBlich ihrer Fortschreibung
gemal § 4 bilden die von der Hansestadt Lubeck gewollte ausreichende Verkehrsbe-

dienung der Bevolkerung auf ihrem Gebiet.

Die SL entwickelt den Fahrplan unter Beachtung der Qualitdtsstandards im Zusam-
menwirken mit der Hansestadt Lubeck. Im Ausgangspunkt entspricht diesen Zielvorga-
ben das mit der Hansestadt Libeck gemafl den Bestimmungen der geltenden Betrau-

ung abgestimmte Netz gemal Anlage 2 und Fahrplanangebot ab dem 10.06.2020.

Zusatzverkehre wie Verstarkerfahrten im Rahmen von Linienverkehren sind Bestandteil
dieses Dienstleistungsauftrags. Jahreszeit- und ferienbedingte Angebotséanderungen
nach bisheriger Ubung sind zuléssig. Das Reagieren auf kurzfristige Nachfrageschwan-
kungen, wiederkehrende GroRveranstaltungen oder einmalige Groldveranstaltungen,
Stérungen oder die Organisation umleitungsbedingter und baustellenbedingter Ange-
botsanderungen liegt in der unternehmerischen Verantwortung der SL. Die SL hat die
Fahrgaste und die Hansestadt Libeck im Voraus nach Anlage 3 und nach MalRgabe der

gesetzlichen Bestimmungen (§ 40 PBefG) zu informieren.

5
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Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

(8)

9)

§ 2

(1)

Die SL darf, soweit rechtlich moglich, Verkehrsleistungen im, wie auch auferhalb des
Linienverkehr fur Dritte Gber das betraute Verkehrsangebot hinaus auf dem Gebiet der
Hansestadt Lubeck einschliel3lich abgehender Linien mit Zustimmung der Hansestadt
LUbeck erbringen, wenn deren Aufwendungen durch Fahrgeldeinnahmen und/oder Ent-

gelte Dritter bzw. ggf. der Hansestadt Libeck selbst vollstandig gedeckt werden.

Die SL ist verpflichtet, rechtzeitig Genehmigungsantrage zur Sicherstellung der Durch-
fuhrung des betrauten Verkehrsangebots (Wiedererteilungen und Neuantrage) zu stel-
len, in Eilfallen beantragt sie mit Zustimmung der Hansestadt Libeck die einstweiligen

Erlaubnisse.

Einzelpflichten der SL

Die von der SL zur ordnungsgemafen Erbringung des betrauten Verkehrsangebots zu
beachtenden Einzelpflichten ergeben sich aus der Anlage 3. Sie betreffen insbesonde-

re die Bereiche:

1. Durchfihrung des Fahrbetriebes im Linienverkehr mit Bussen und ggf. sonstigen
Kraftfahrzeugen einschl. Fahrzeugvorhaltung (Anschaffung und Instandhaltung)
nach dem jeweils glltigen Fahrplanangebot entsprechend der Liniensteckbriefe,
Organisation von bedarfsorientierten Angeboten im eigenen Namen und fur eigene

Rechnung.

2. Einhaltung des Angebotskonzepts gemal den Anforderungen nach Ziffer 3 des 4.
Regionalen Nahverkehrsplans der Hansestadt Libeck (4. RNVP), bzw. der ent-
sprechenden Regelungen der nachfolgendenden Nahverkehrsplane. Hierbei sind
insbesondere die Vorgaben hinsichtlich der Sicherstellung einer ausreichenden Be-
dienung mit OPNV und der Weiterentwicklung des OPNV in der Hansestadt Liibeck

sowie im Stadt-Umland-Raum Region Libeck zu beachten.

3. Einhaltung des Qualitatskonzepts gemall der Anforderungen nach Ziffer 4 des 4.
RNVP, bzw. der entsprechenden Regelungen der nachfolgendenden Nahverkehrs-
plane, sowie der einzelnen Vorgaben hinsichtlich Zertifizierung, Anschlusssiche-
rung, Zuverlassigkeit und Punktlichkeit, ITCS Betriebsleitsystem, Leitstelle, Be-
triebshof, Auslastung, Stérungsmanagement, Fahrzeugausstattung, Beschwerde-

management, Anforderungen an Qualifikation und Auftreten des Fahrpersonals, Ta-

6
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Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
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(2)

rif, Vertrieb, Kundenservice und -information, verbundbedingte Anforderungen,
Werbung in und an Bussen, Reinigung und Beseitigung von Schnee und Glatte an
Haltestellen, Videolberwachung / subjektive Sicherheit und Fahrkartenkontrollen /

Fahrgastzahlungen.

Mobilitatsberatung und -training: Konzeptionierung und Durchflihrung von Mobili-
tatsberatungen bzw. Mobilitatstrainings in den Handlungsfeldern Schule und Kin-
dergarten, Fllchtlinge, Wohnen, Unternehmen, Mobilitatseinschrankungen und Tou-
rismus entsprechend der Abbildung 37 des 4. RNVP, bzw. einer entsprechenden

Regelung der nachfolgendenden Nahverkehrsplane.

Erbringung von Regieleistungen hinsichtlich der Nahverkehrsplanung, Marketing-
maflnahmen und Haltestellen- und Streckeninfrastruktur erfolgt nach Maligabe der
Anlage 3d.

Sozialstandards und Tariftreue: Vorhalten von Sozial- und Pausenrdumen an den
zentralen Abldsestellen und Toiletteneinrichtungen an allen Linienendpunkten sowie
Einhaltung der diesbezlglichen jeweils gultigen Bestimmungen des Landes Schles-

wig-Holsteins.

. Anwendung von Héchsttarifen: Die SL hat die von der Hansestadt vorgegebenen

Hochsttarife anzuwenden. Zur Wahrung ihrer vertraglichen und gesetzlichen Rechte
und Pflichten bei der Tarifbildung, der Gestaltung und Entwicklung der Tarife, des
Vertriebs und der Einnahmenaufteilung im Rahmen der Tarifgemeinschaf-
ten/Verbunde hat sich die SL grundsatzlich so zu verhalten, als wirde die Tarifer-
giebigkeit vollstandig in ihrem Risiko stehen. Die SL unterrichtet die Hansestadt

uber alle wesentlichen Entscheidungen nach Maligabe der Anlage 3.

Die SL darf sich im Innenverhaltnis zur Leistungserstellung anderer Verkehrsunterneh-
men oder Dienstleister bedienen und ist fur eine ordnungsgemafie Leistungserbringung
beauftragter Verkehrsunternehmen nach Maligabe dieses Dienstleistungsauftrags ver-
antwortlich. Die SL muss den uberwiegenden Teil der Leistung in Erfullung von § 2 Abs.
1 Nr. 1 unter Beachtung der Kommissionsauffassung oder der Rechtsprechung der Ge-
richte der Europaischen Union selbst erbringen. Im Ausgangspunkt betragt der Uber-

wiegende Teil hiernach 66,6% der Verkehrsleistung gemessen an den Fahrplankilome-

7
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Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

3)

§ 3

tern. Leistungsbeziige von Unternehmen, die von der SL kontrolliert werden und zu
mehr als 80% fur die SL tatig sind, gelten als Selbsterbringung. Sollte die VO
1370/2007 in der Auslegung durch die Gerichte der Europaischen Union eine solche
Zurechnung nicht gestatten, wird die SL geeignete MaRnahmen ergreifen, um das Ge-

bot des Uberwiegenden Selbsterbringens zu erfillen.

Bei der Ausflihrung dieses o6ffentlichen Dienstleistungsauftrags halt die SL die nach
dem Unionsrecht, dem nationalen Recht und Tarifvertragen geltenden sozial- und ar-
beitsrechtlichen Verpflichtungen gemals Art. 4 Abs. 4a VO 1370/2007 ein. Fir die
Vergabe von Unterauftragen sind fir die SL die zum jeweiligen Zeitpunkt geltenden
vergaberechtlichen Bestimmungen (insbesondere Vergabegesetz Schleswig-Holstein -

VGSH) inklusive Nachfolgeregelungen verpflichtend.

Die SL wird darlUber hinaus verpflichtet, flr ihre Arbeitnehmer sowie Arbeitnehmer in
100%-igen Tochterunternehmen — vorbehaltlich der zuklnftigen Verhandlungsergebnis-
se der jeweiligen Tarifparteien — im Wesentlichen mindestens die tariflichen Rahmen-
bedingungen fir Arbeitnehmer aufrecht zu erhalten, wie sie in dem jeweiligen Unter-

nehmen zum Stichtag 01.01.2019 bestanden.
Qualitatsstandards und Qualitatssicherung

Die von der SL fir die Erbringung des betrauten Verkehrsangebots zu beachtenden
Qualitatsstandards sollen alle Qualitatskriterien, die die Gesamtqualitat des OPNV be-
stimmen, umfassen.® MaRgeblich fiir diesen Dienstleistungsauftrag sind die Qualitéts-
standards des jeweils gultigen Regionalen Nahverkehrsplans fir das Gebiet der Hanse-
stadt Lubeck und die erganzend festgelegten Qualitatsstandards gemaf der Anlage 3.
Zur Sicherung der Qualitatsstandards gilt das Anreizsystem gemal Anlage 4. Es ent-
spricht den Vorgaben der Nr. 7 des Anhangs der VO 1370/2007. Die Hansestadt
Ldbeck kann das Anreizsystem im Einvernehmen mit der SL auch mit Wirkung fur die-
sen Dienstleistungsauftrag andern. Der Bezug zu den fir diesen Dienstleistungsauftrag
geltenden Qualitatsstandards und eine ausreichende Anreizsetzung zur Qualitatssiche-

rung mussen bei jeder Anderung gewahrt bleiben.

3

Siehe EN 13816.
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§4

(1)

(2)

Fortschreibung des betrauten Verkehrsangebots, der Qualitatsstan-

dards und der sonstigen Einzelpflichten

Die Betrauung der SL umfasst alle ihr genehmigten Linienverkehre mit Bussen, die von
der SL am 10.06.2020 erbracht werden und wahrend der Laufzeit dieses Dienstleis-
tungsauftrags von der SL in Abstimmung mit der Hansestadt Lubeck aufgrund von Ge-
nehmigungen gemaR §§ 2 Abs. 1 Nr. 3, 9 und 42 PBefG nach naherer MalRgabe von
Abs. 2 neu hinzutreten. Die Anlage 1 wird entsprechend der nachstehenden Regularien
aktualisiert und fortgeschrieben. Von der Fortschreibung gemaR Abs. 3 werden alle An-
derungen erfasst, die von der Hansestadt Libeck zur Anpassung an veranderte Ver-
kehrsbedirfnisse und sonstige Rahmenbedingungen flir eine ausreichende Verkehrs-
bedienung (§ 8 Abs. 3 PBefG) fir erforderlich angesehen werden und ihr hiermit als Op-
tionen in diesem Dienstleistungsauftrag eingerdaumt werden. Hierzu zahlen insbesonde-
re die Veranderung von Schulanfangszeiten, Schulstandorten oder Schularten, die
Schaffung neuer oder Veranderung vorhandener Bildungs-, Wissenschafts-, Dienstleis-
tungs- oder Wirtschaftseinrichtungen und -standorte und sonstiger 6ffentlicher Einrich-
tungen®, die Veranderungen der Raum-, Siedlungs- und Wirtschaftsstruktur (z. B. Aus-
weis neuer Industrie- und Gewerbegebiete, Neubau oder Rickbau von Wohnungsbau-
ten, die Entwicklung von Konversionsflachen, GroRveranstaltungen mit erheblichen
Auswirkungen auf die Verkehrsbedurfnisse, die demografische Entwicklung, die Anpas-
sung des Verkehrsangebots an Nachfrageentwicklungen, die Entwicklungen anderer
Verkehrstrager (z. B. SPNV, motorisierter und nichtmotorisierter Individualverkehr) mit
Auswirkungen auf die Nachfrage des betrauten Verkehrsangebots, technologischen
Entwicklungen (z. B. autonomes Fahren) oder die Anderungen gesetzlicher und unter-
gesetzlicher Vorgaben einschlieBlich 6ffentlicher Finanzierungen auf Bundes-, Landes-,

oder Verbundebene; Schaffung besonderer Beforderungstarife flr das Tarifgebiet.

Das betraute Verkehrsangebot, die Qualitatsstandards und sonstige Einzelpflichten die-
ses Dienstleistungsauftrags werden nach folgenden MalRRgaben fortgeschrieben und

werden Bestandteil dieses Dienstleistungsauftrags:

Hierunter fallen z. B. zentrale Einrichtungen zur Unterbringung von Flichtlingen durch Bund, Land oder die
Hansestadt Lubeck, Justizvollzugsanstalten
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Fortschreibung des RNVP der Hansestadt Libeck auf der Grundlage von Verwal-

tungsentscheidungen und Beschllssen der politischen Gremien.

Entscheidungen der zustandigen Organisationseinheiten der Hansestadt Libeck
auf der Grundlage von Verwaltungsentscheidungen und Beschliissen der politi-

schen Gremien.

Fortschreibung der Einsatzzeiten und Takte: Die SL unterbreitet der Hansestadt
LUbeck eine Fortschreibung der Einsatzzeiten und Grundtakte fir die unterschied-
lichen Verkehrstage und Tageszeiten, die der Genehmigung der Hansestadt
Libeck binnen angemessener Zeit bedarf. Die SL teilt der Hansestadt Libeck zu-
sammen mit dem Vorschlag mit, bis zu welchem Zeitpunkt sie eine Genehmigung
bendtigt, um die Mallnahme innerhalb des geplanten Zeitplans umzusetzen. Die

SL erstellt auf der Grundlage des genehmigten Vorschlags den Fahrplan.

Fortschreibung der Qualitdtsstandards und sonstigen Verkehrsverbesserungen:
Die SL kann dartber hinaus im Rahmen ihrer Fahrplanaufstellung oder sonstiger
Planungen im Zusammenhang mit ihren Einzelpflichten Vorschlage zur Anderung
oder Einflhrung von Qualitdtsstandards einschlieRlich Ressourceneinsatz oder
Liniennetz sowie sonstige Verkehrsverbesserungen mit einem zeitlichen Vorlauf,
der die Fristen moéglicher Genehmigungsverfahren und von Beschlissen stadti-
scher Organe beachtet, unterbreiten, Uber die die Hansestadt Lubeck binnen an-
gemessener Zeit entscheidet. Die SL teilt der Hansestadt Libeck zusammen mit
dem Vorschlag mit, bis zu welchem Zeitpunkt sie eine Genehmigung bendétigt, um
die MaRnahme innerhalb des geplanten Zeitplans umzusetzen. Hierunter fallen
nicht unternehmerische Entscheidungen der SL in Erfullung der Einzelpflichten

gemal § 2 Abs. 1 wie Beschaffungen oder Auftragsvergaben.

Als Fortschreibung des Anforderungsprofils gilt der Fall einer geringfligigen Ande-
rung: Die SL darf, vorbehaltlich der erforderlichen Genehmigungen, Angebotsan-
passungen unter Einhaltung der Qualitatsstandards von insgesamt bis zu +/- 2 %
gemessen an den Fahrplankilometern des geltenden Fahrplans pro Jahr ein-
schlieRlich geringfligiger Anderungen des Linienverlaufs nach eigenem Ermessen
vornehmen, um das Verkehrsangebot an die Nachfrage anzupassen.
Die SL informiert die Hansestadt Libeck moglichst im Vorwege, jedoch auf alle

Falle zeitnah tber die Anderungen/Anpassungen.
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3)

Die Festlegung von Héchsttarifen: Die Hansestadt Libeck kann bestimmte Tarife
fur alle Fahrgaste oder fir bestimmte Gruppen von Fahrgasten als Hoéchsttarif
vorgeben. Die Festlegungen kénnen zu einer Fortschreibung des Tarifsortiments,
des Tarifniveaus und des raumlichen Geltungsbereichs fiihren. Die Veranderun-
gen werden zu Bestandteilen des o6ffentlichen Dienstleistungsauftrages, wenn die
Tarife von der Hansestadt als Hochsttarife festgelegt wurden und die Verande-

rung nicht den wirtschaftlichen Interessen der SL entspricht.

Die SL wird die Wirkungen von Angebotsanpassungen auf den Ausgleichsbedarf kurz-

fristig nachvollziehbar kalkulieren und die Kalkulation der Hansestadt Libeck im Vorwe-

ge zur Kenntnis geben. Die Auswirkungen auf den Ausgleichsbetrag aufgrund von An-

gebotsanpassungen werden gemaf den §§ 9 und 10 geplant und ausgeglichen.

Die Anderungen nach Absatz 2 fihren zu einer Anpassung des Verkehrsangebots an

die geanderten Bedingungen, insbesondere durch

—_—

die Einrichtung neuer Linien,
die Einstellung bestehender Linien,

die Anderung bestehender Linien, z. B. die Veranderung der Linienfihrung durch
die ortliche Lage von Haltestellen, Vorgabe zusatzlicher Haltestellen, Wegfall von
Haltestellen, die Verlangerung oder Kirzung des Linienwegs, die Anderung der

Vorgaben der Linienfuhrung,
die Veranderung der bestehenden Takte oder Betriebszeiten,

die Anderung von Bedarfsverkehren sowie die Umwandlung reguldrer Bedienung in
bedarfsabhangige Bedienung oder umgekehrt die Umwandlung von Bedarfsverkeh-
ren in regulare Bedienung einschliel3lich der Einfihrung neuer Arten von Bedarfs-

verkehren und der Anderung bestehender Arten von Bedarfsverkehren,

die Einflhrung neuer obligatorischer Fahrten und der Wegfall sowie die Verande-

rung vorgegebener zusatzlicher Fahrten,
Anderungen der Kapazitatsstandards (Fahrzeuglangen bzw. Dimensionen),
die Anderung von Vorgaben zu Anschliissen,

die Anforderungen an Nacht- und Sonderverkehre sowie flir den 24. und 31. De-

zember,

11

22 von 392 in Zusammenstellung



TOP 3.3.1

Offentlicher Dienstleistungsauftrag firr die Direktvergabe
der Hansestadt Lubeck an die Stadtverkehr Lubeck GmbH

(4)

®)

10. die Erh6hung oder Reduzierung der Anzahl der Fahrzeuge,

11. Erweiterung der Kapazitaten der Abstellflache und entsprechender Betriebsvorrich-

tungen,
12. Anderungen des Tarifsortiments und/oder der Tarifhéhe,
13. Anderung oder Erganzung der in der Anlage 3 verankerten Qualitatsstandards,

14. oder sonstige Anderungen der Einzelpflichten gemaR § 2 Abs. 1 oder der Qualitats-

standards nach § 3.

Die Auswirkungen von diesen Anderungen auf die Ausgleichsleistung werden im Rah-
men der §§ 9 und 10 geplant und ausgeglichen. Die Anderungen des Verkehrsangebots
und der Ausgleichsleistung nach den vorstehenden Bestimmungen werden im Rahmen
dieses Dienstleistungsauftrags vorgenommen und werden Bestandteil dieses Dienst-

leistungsauftrags.

Sofern die Hansestadt Libeck eine Fortschreibung gemaf Abs. 2 Nr. 2, 6 verlangt, die
bei der SL zusatzliche Investitionen erforderlich macht und/oder zu negativen Effekten
aus der Anwendung eines Hdochsttarifs flhren, erfolgt eine Anpassung des Ausgleichs.
Bei Investitionen wird der zusatzliche Investitions- und Zeitbedarf fur die Anschaffung
oder Herstellung zwischen der Hansestadt Lubeck und der SL auf der Grundlage einer
pruffahigen Kalkulation der SL verbindlich abgestimmt. Bei negativen Effekten aus der
Anwendung eines Hochsttarifs erfolgt eine Erstattung. Die Hansestadt Libeck und die
SL verstandigen sich zuvor Uber die Datengrundlage und das anzuwendende Verfahren
zur Ermittlung der Mindereinnahmen. Die Finanzierung erfolgt nach MalRgabe von §§ 9
und 10.

Fir die vorstehenden Bestimmungen wird das Mindestangebot im Linienverkehr der SL
auf 98 % der Fahrplankilometer gemaR Fahrplan vom 10.06.2020 und von Jahr zu Jahr
gemal der Fortschreibung nach Abs. 2 Nr. 3 festgelegt. Verlangt die Hansestadt
Lubeck Leistungsanpassungen nach den vorstehenden Bestimmungen, die zu einem
Unterschreiten dieser Mindestleistung flhren, wird die SL eine Kalkulation mit den
prognostizierten Auswirkungen auf die Kosten und Erlése vorlegen. Bestatigt die Han-
sestadt Lubeck ihr Verlangen in Kenntnis dieser Kalkulation, tragt sie die durch die Leis-

tungsanpassungen verursachten und von der SL auch bei Entfaltung aller unternehme-
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(6)

rischen Energien nachweisbar unvermeidlichen Remanenzkosten gemaf den §§ 9 und
10.

Fortschreibungen des Verkehrsangebots, die nach der Entscheidung Uber diesen
Dienstleistungsauftrag durch die Hansestadt Libeck und bis zu dessen Inkrafttreten am
10.06.2020 vorgenommen werden, gelten als solche im Sinne der vorstehenden Best-

immungen.
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§5

(1)

(2)

Gewahrung eines ausschlieBlichen Rechts

Die Hansestadt Libeck gewahrt der SL gemal § 8a Abs. 8 PBefG zum Schutz des be-
trauten Verkehrsangebots mit Wirkung zum 10.06.2020 das ausschlieBliche Recht auf
ihrem Gebiet, auf dem durch die Anlage 2 nachgewiesenen Liniennetz im Linienverkehr
mit Bussen sowie sonstigen Kraftfahrzeugen (§§ 2 Abs. 1, 9 Abs. 1, 42, 43 PBefG und
Verkehre gemall § 43 PBefG, die fur die Allgemeinheit gedffnet sind) fur die Laufzeit
dieses Dienstleistungsauftrags durchzufihren. Der zeitliche Umfang ist beschrankt auf
den Zeitraum der Leistungserbringung zuziglich einer Stunde vor und nach den Be-

triebszeiten des jeweiligen Verkehrsangebots.

Die AusschlieBlichkeit beinhaltet das Verbot fiir andere Verkehrsunternehmen, Linien-
verkehre mit Bussen sowie sonstigen Kraftfahrzeugen als Genehmigungsinhaber oder
Betriebsflihrer gemafl PBefG durchzufiihren. Von dem Verbot sind folgende Verkehre

ausgenommen:

1. Linienverkehre mit Bussen gemal §§ 2 Abs. 1 Nr. 3, 9, 42, 43 PBefG, die von der
SL in Kooperation mit einem anderen Verkehrsunternehmen als Unternehmer ge-
maf § 3 PBefG erbracht werden (z. B. Gemeinschaftsgenehmigungen, eingeraumte
Betriebsfuihrung). Vom Verbot ausgenommen ist der Leistungsanteil des anderen
Verkehrsunternehmens gemafl dem am 10.06.2020 geltenden Fahrplan bzw. Mehr-

leistungen aufgrund einer Vereinbarung mit der SL.

2. Linienverkehre mit Bussen gemafl §§ 2 Abs. 1 Nr. 3, 9, 42, 43 PBefG (die fur die
Allgemeinheit geoffnet sind) und die als ,Burgerbusse” bis maximal neun Personen
Kapazitat, mit einem Fahrgastpotential unter 30 Fahrgaste pro Tag und Linie betrie-

ben werden.

3. Veranstaltungsverkehre ungeachtet des genehmigungsrechtlichen Status (Geneh-
migung geman §§ 42 und 43 PBefG, einstweilige Erlaubnis gemaf § 20 PBefG).

4. Stadtrundfahrten, die als Linienverkehre mit Bussen gemal §§ 2 Abs. 1 Nr. 3, 9, 42
PBefG genehmigt sind.
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3)

(4)

§ 6

(1)

5. Die im jeweiligen Regionalen Nahverkehrsplan aufgefiihrten Linienverkehre mit
Bussen gemal §§ 2 Abs. 1 Nr. 3, 9, 42 PBefG anderer Verkehrsunternehmen mit
der im Nahverkehrsplan vorgesehenen Bedienungsfunktion (Vertaktung, Betriebs-

zeitfenster).

Die Hansestadt Libeck wird weitere (eigenwirtschaftliche oder gemeinwirtschaftliche)
Linienverkehre vom ausschlief3lichen Recht ausnehmen (z. B. im Zuge der Fortschrei-
bung des Regionalen Nahverkehrsplans oder in Form von Einzelgenehmigungen), so-
fern diese entsprechend den Vorgaben des § 8a Abs. 4 PBefG die geschitzten Ver-

kehrsleistungen nicht beeintrachtigen.

Die Hansestadt Lubeck in ihrer Funktion als Aufgabentrager teilt der Hansestadt Libeck
in ihrer Funktion als zustandige Genehmigungsbehérde und den betroffenen anderen
Verkehrsunternehmen das gewahrte ausschliel3liche Recht und die Ausnahmen von
dem Verbot mit. Die Hansestadt Lubeck veroffentlicht das ausschlieBliche Recht auf ih-
rer Internetseite. Die Hansestadt Lubeck wird erganzend einen Verwaltungsakt Gber die
Gewahrung des ausschlie3lichen Rechts mit Drittwirkung erlassen, wenn dies zur Wirk-

samkeit der Erteilung des ausschliefl3lichen Rechts erforderlich ist.

Tatigkeitsbeschrankungen fur die SL

Die SL unterliegt als interner Betreiber der Hansestadt Libeck folgenden Verboten:

1. Der SL ist die Teilnahme an wettbewerblichen Vergabeverfahren untersagt, die
von anderen Aufgabentrdgern fur Personenverkehrsdienste im Sinne der VO
1370/2007 (insbesondere Linienverkehre nach dem PBefG oder Eisenbahnver-
kehre nach dem AEG) organisiert werden. Ausgenommen hiervon sind Vergabe-
verfahren fir Personenverkehrsdienste im Sinne der VO 1370/2007, die auf dem

Gebiet der Hansestadt Lubeck zu erbringen sind.

2. Der SL ist die Erbringung von offentlichen Personenverkehrsdiensten im Sinne
der VO 1370/2007 als Unternehmer im Sinne des PBefG im eigenen Namen und
fur eigene Rechnung aulBerhalb des Gebietes der Hansestadt Lubeck untersagt;
ausgenommen von dem Verbot sind abgehende Linien oder sonstige Teildienste
im Sinne von Art. 5 Abs. 2 Satz 2 lit. b VO 1370/2007.
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(2)

§ 7

§8

§9

(1)

Die Tatigkeitsbeschrankungen beinhalten auch das Verbot der Einflussnahme auf Ta-
tigkeiten anderer Unternehmen geman Abs. 1 durch unmittelbare oder mittelbare Betei-

ligung oder sonstige Weise.

Kontrollaustibung durch die Hansestadt Lubeck

Die Hansestadt Libeck kontrolliert die SL als interner Betreiber durch Austibung der |h-
rer gesellschaftsrechtlichen Stellung und ihrer Vertreter in den Organen der Stadtwerke
Labeck Holding GmbH und der SL. Das betraute Verkehrsangebot steuert die Hanse-
stadt Lubeck auf der Grundlage dieses Dienstleistungsauftrags. Zur Auslbung der
Steuerung und Kontrolle unterliegt die SL umfassenden Berichtspflichten nach Anlage
4.

Jahresbericht

Die SL erstellt jahrlich einen schriftlichen Bericht tber die Erfillung der Einzelpflichten
dieses Dienstleistungsauftrags. Der Jahresbericht ist bis zum 30.06. des Folgejahres
vorzulegen. Die Hansestadt Liibeck ist berechtigt, Angaben des Berichts fiir den Bericht
gemal Art. 7 Abs. 1 VO 1370/2007 zu verwenden, sofern sie der Publizitatspflicht un-

terliegen.

Abschnitt: Ausgleichsleistung

Vorabfestlegung des ex ante- Ausgleichsbedarfs und -leistung

Die jahrliche Finanzierung der der SL fur die Erfullung der gemeinwirtschaftlichen Ver-
pflichtungen entstehenden Aufwendungen erfolgt durch Ertrdge (insbesondere Fahr-
geldeinnahmen, Fahrgeldersatzeinnahmen, sonstige im Zusammenhang mit der Durch-
fuhrung des Fahrbetriebs erzielte Ertrdge oder Zuschisse) und, sofern ein Aufwandde-
ckungsfehlbetrag verbleibt, durch Ausgleichsleistungen der Hansestadt Libeck geman

§ 10 sowie sonstige Ausgleichsleistungen der 6ffentlichen Hand.
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Als solche Ausgleichsleistungen kommen in Betracht:

a. Ausgleichsleistungen der Hansestadt Libeck in ihrer Eigenschaft als mittelbare
Gesellschafterin der SL Uber Gesellschaftereinlagen und/oder unternehmens-
und konzerninterne Mitteltransfers (insb. auf Basis des Ergebnisabfiihrungsver-
trags),

b. die kostenlose oder verbilligte Zurverfugungstellung von Wirtschaftsgutern und
Dienstleistungen durch die Hansestadt Libeck oder ihre Beteiligungen, Eigen-

betriebe und eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen zugunsten der SL,

c. die Ausreichung von Burgschaften, Gesellschafterdarlehen sowie das Abgeben

von Patronatserklarungen durch die Hansestadt Libeck zu Gunsten der SL,
d. Ausgleichsleistungen auf Grundlage landesrechtlicher Vorschriften

e. Investitionszuschiisse der Hansestadt Libeck, der benachbarten Aufgabentra-
ger oder deren kreisangehdrigen Gemeinden, der EU, des Landes oder des

Bundes sowie

f. sonstige Zuschiisse oder Ausgleichsleistungen der 6ffentlichen Hand mit Bezug
auf die Finanzierung der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen nach diesem

offentlichen Dienstleistungsauftrag.

Die Ausgleichsleistungen gemaf Abs.1 lit a) und b) sind begrenzt auf das Ergebnis der
Ist-Trennungsrechnung vor diesen Ausgleichsleistungen (zuzlglich eines angemesse-
nen Gewinns). Die Hohe der Ubrigen in der Trennungsrechnung auszuweisenden Aus-

gleichsleistungen ergibt sich aus Gesetzen, Verordnungen, Richtlinien, Vertragen etc.

Fir die Vorabfestlegung der jahrlichen Ausgleichsleistungen sind Planaufwendungen
(Abs. 3) und Planertrage (Abs. 4) in der Plan-Trennungsrechnung anzusetzen (ansatz-
fahige Aufwendungen und Ertrage zur Ermittlung des Nettoeffekts). Der Aufbau der
Plan-Trennungsrechnung bildet die Vorabfestlegung gemafl Art. 4 Abs. 1 lit. b i) VO
1370/2007; diese ist bis 20.12. des dem jeweiligen Ausgleichsjahr vorangehenden Jah-
res der Hansestadt vorzulegen. Die Genehmigung der Plan-Trennungsrechnung durch
die Hansestadt Libeck gemal’ § 10 Abs. 6 ist die konkretisierende Vorabfestlegung der
Ausgleichsparameter fur das Folgejahr. Der SL wird ein rechnerischer angemessener
Gewinn in Héhe von 3 % pro Jahr der Planaufwendungen gewahrt, der den vorab fest-

gelegten und fiir die Ermittlung des Nettoeffekts mafigeblichen Ausgleich erhdht.
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3)

(4)

®)

(6)

()

Die SL plant die Aufwendungen im Rahmen ihrer Erfolgsplanung auf der Grundlage der
Aufwendungen friherer Geschaftsjahre und einer Prognose der Aufwendungen flr das
folgende Geschéftsjahr unter Berlcksichtigung von Investitionen und Finanzierungen

unter Beachtung der Vorgaben fiir die Trennungsrechnung (§ 11).

Die SL plant die Ertrage im Rahmen ihrer Erfolgsplanung auf der Grundlage der Ertrage

friherer Geschaftsjahre und einer Prognose der Ertrage fir das folgende Geschéaftsjahr.

Stellt die SL im Laufe eines Wirtschaftsjahres fest, dass Abweichungen zwischen den
Planwerten und der tatsachlichen Entwicklung auftreten, die dazu flihren kénnen, dass
der geplante Aufwanddeckungsfehlbetrag Uberschritten wird, nimmt sie eine Anpassung
der Plan-Trennungsrechnung vor, wenn eine Erhdhung des geplanten Aufwandde-
ckungsfehlbetrags von mindestens 5 % zu erwarten ist und gibt die Plananderung der
Hansestadt Libeck mit pruffahigen Nachweisen zur Kenntnis; der vorab festgelegte
Ausgleichsbedarf erhéht sich entsprechend, sofern Abweichungen fir die Erhéhung ur-
sachlich sind, die von der SL aufgrund von Marktbedingungen nicht entscheidend be-
einflussbar sind.® SL wird kurzfristig Manahmen ergreifen, um nach Méglichkeit die Ef-
fekte bereits unterjahrig zu mindern. Die Ausgleichsleistungen auf Basis der Ist-

Trennungsrechnung bleiben hiervon unberihrt.

Ubersteigt der Aufwanddeckungsfehlbetrag der Ist-Trennungsrechnung den prognosti-
zierten Ausgleich gemaly Plan-Trennungsrechnung einschlief3lich Plananpassungen
gemaR Abs. 4, weist die SL fiir die einzelnen Aufwands- und Ertragsarten die zur Uber-
schreitung fuhrenden Grinde nach. Sie legt dabei insbesondere dar, ob aul’erplanma-
Rige Aufwandssteigerungen oder Ertragsminderungen von ihr beeinflussbar waren oder
nicht und welche weiteren MalRnahmen sie ergreifen wird, um derartige Effekte in der

Zukunft, soweit moglich, zu vermeiden.

Positive Netzeffekte, die Sondernutzung o6ffentlicher Stralen (sofern die Hansestadt
Ldbeck kein Nutzungsentgelt erhebt) und die Gewahrung des ausschliellichen Rechts
gemall § 5 sind wegen der das gesamte Fahrplanangebot im Busverkehr der SL um-
fassenden gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen nicht gesondert zu bewerten, well
positive Ertragseffekte oder vermiedene Aufwandseffekte den Ausgleichsbetrag sys-

tembedingt senken.

Darunter fallen z. B. Ereignisse héherer Gewalt, Riicknahme von Férderzusagen, Personalkosten aufgrund von
Tarifvertrdgen, die keine Haustarifvertrage sind, Ertragsminderungen aufgrund exogener Faktoren.
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(8)

§ 10

(1)

(2)

©)

(4)

)

Ein gesonderter Zahlungsanspruch erwachst der SL aus diesem Dienstleistungsauftrag

nicht.

Plan- und Ist-Trennungsrechnung

Die SL erstellt eine Trennungsrechnung als Planungsrechnung (Plan-
Trennungsrechnung) jeweils fur das folgende Geschéftsjahr, abgeleitet aus der Erfolgs-
planung und als Istrechnung (Ist-Trennungsrechnung) fir das jeweils abgelaufene Ge-
schaftsjahr, abgeleitet aus der testierten Gewinn- und Verlustrechnung. Die Trennungs-
rechnungen beachten die Vorgaben des Anhangs der VO 1370/2007 und sind maf3geb-
lich fur die Ermittlung des Nettoeffekts. In den Trennungsrechnungen sind die betrauten
Verkehrsleistungen und Nebengeschafte gesondert auszuweisen. Fur den Aufbau ist

das Schema der Anlage 5 verbindlich.

Tatigkeiten auBerhalb des betrauten Verkehrsangebots® sind mit den zuzurechnenden
Aufwendungen und Ertragen abzugrenzen; sie sind gesondert auszuweisen, wenn die
Ertrage 70.000 € in dem jeweiligen Rechnungsjahr Gbersteigen. Fir Tatigkeiten mit Er-
tragen bis zu 30.000 € durfen aus Vereinfachungsgriinden betragsgleiche Aufwendun-

gen angesetzt werden.

In den Trennungsrechnungen sind weiterhin gesondert auszuweisen:
1. die Betriebsleistungen in Fahrplankilometer,

2. der rechnerische Gewinn.

Fir die Zuordnung der Aufwendungen und Ertrage sowie deren Fortschreibung zu den
betrauten Verkehren und abzugrenzenden Tatigkeiten sind die Zuordnungsgrundsatze
(direkt, Schlisselungen) und Vorgaben der Anlage 5 zu beachten und entsprechend zu

dokumentieren.

In der jeweiligen Ist-Trennungsrechnung sind unmittelbare oder mittelbare wirtschaftli-
che Vorteile, die der SL von der 6ffentlichen Hand gewahrt werden und die sich auf-

wandsmindernd auswirken (z. B. anschaffungskostenmindernde Investitionszuschisse

Gilt nicht fur Nebengeschéfte, z.B. Versicherungsrickerstattung und Mineralélsteuerriickerstattung. Hiervon

nicht erfasst sind Tatigkeiten mit unmittelbaren Bezug zur gemeinwirtschaftlichen Leistung, wie z. B. Fahr-
zeugwerbung.
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(6)

oder zinsmindernde Darlehen oder die Gewahrung von Sicherheiten) nachrichtlich im
Jahr des Zuflusses bzw. mit dem jahrlichen Vorteil auszuweisen. Die unentgeltliche
Nutzung von o&ffentlichen Stral’en, Platzen und Grundstliicken der Hansestadt Libeck
durch die SL Uber den Gemeingebrauch hinaus, bedarf keiner Bewertung. Eine Bewer-
tung des Vorteils der Gewahrung eines ausschlieBlichen Rechts gemal § 5 erfolgt

ebenfalls nicht.

Die Trennungsrechnungen werden der Hansestadt Libeck zur vertraulichen Kenntnis-
nahme Ubermittelt. Die Plan-Trennungsrechnung ist bis spatestens zum 20.12. fir das
folgende Geschaftsjahr aufzustellen und der Hansestadt Libeck in priffahiger Form zur
Genehmigung vorzulegen; die Genehmigung soll innerhalb von drei Wochen nach Vor-
lage der Trennungsrechnung erfolgen. Erfolgt dies bis spatestens 31.03. nicht, gilt diese
als erteilt. Die Ist-Trennungsrechnung ist mit dem Jahresabschluss zu erstellen. Die Ist-
Trennungsrechnung ist von einer Wirtschaftsprifungsgesellschaft zu begutachten und
der Hansestadt Lubeck ist das Ergebnis der Begutachtung zur vertraulichen Kenntnis-
nahme vorzulegen. Die Hansestadt Lubeck darf zur Erfullung ihrer Verpflichtung zur Er-
stattung eines Jahresberichtes geman Art. 7 Abs. 1 VO 1370/2007 die dafir notwendi-
gen Angaben aus der Ist-Trennungsrechnung verwenden. Sie wahrt die berechtigten

Vertraulichkeitsinteressen der SL.

§ 11 Ex post-Uberkompensationskontrolle, Verbot von Quersubventionie-

rungen

(1)

(2)

Die Gesamtheit der Ausgleichsleistungen der 6ffentlichen Hand ist begrenzt auf die Dif-
ferenz zwischen den der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtung zuzurechnenden Auf-
wendungen einerseits und den entsprechenden Ertragen andererseits (sog. finanzieller
Nettoeffekt nach MaRgabe des Anhangs der VO 1370/2007).

Die SL wird bis spatestens bis zum 30. Juni des auf das Ausgleichsjahr folgenden Jah-
res den Nachweis erbringen, dass die gewahrten Ausgleichsleistungen zu keiner Uber-
kompensation fiihren. Diese Uberkompensationskontrolle erfolgt auf der Grundlage der
Ist-Trennungsrechnung. Der Nachweis umfasst die von einer Wirtschaftsprifungsge-
sellschaft gemalR Anlage 5 unter Anwendung der Durchfihrungsvorschriften geprufte

Ist-Trennungsrechnung. Im Fall einer Uberschreitung der maximalen zuldssigen Aus-
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3)

(4)

®)

gleichsleistung weist der Bericht der Wirtschaftsprifungsgesellschaft zusatzlich den

konkreten Wert aus.

Im Falle, dass sich auf Basis der Ist-Trennungsrechnung eine Uberschreitung der ma-
ximal zulassigen Ausgleichsleistungen gemal Abs. 1 in einem Jahr ergeben sollte, hat
die SL die Uberschreitung innerhalb eines zusammenhangenden dreijahrigen Betrach-
tungszeitraums zu kompensieren. Der dreijahrige Betrachtungszeitraum beginnt mit
dem Jahr der Uberschreitung. Bezogen auf den Betrachtungszeitraum dirfen dann die
kumulierten Ist-Ausgleiche die kumulierten beihilferechtlich maximal zuldssigen Aus-
gleichsleistungen gem. Abs. 1 nicht Uberschreiten. Die Hansestadt Lubeck stellt sicher,
dass die SL alle Malnahmen ergreifen kann, um Uberschreitungen der kumulierten

maximal zulassigen Ausgleichsleistungen zu vermeiden.

Misslingt die Kompensation nach Absatz 3 und kommt es zu einer Uberschreitung der
kumulierten maximal zuldssigen Ausgleichsbetrage nach Abs. 1, hat die SL den Eintritt
eines beihilferechtswidrigen Tatbestandes zu vermeiden. Die Hansestadt Lubeck und
die SL werden einvernehmlich, ggf. unter Einbeziehung des Finanzamts, festlegen, auf

welchem Weg dies erfolgt.

Die von der Hansestadt Libeck fiur das betraute Verkehrsangebot gewahrte Ausgleichs-
leistung darf ausschlielich flir diesen Zweck verwendet werden. Eine auch nur mittel-

bare Verwendung fir andere Tatigkeiten der SL ist ausgeschlossen.

§ 12 Integriertes Anreizsystem zur Sicherung einer wirtschaftlichen Ge-

schaftsfuhrung und der Qualitatsstandards

(1)

Entsprechend der Nr. 7 des Anhangs zur VO 1370/2007 ist ein Anreiz zur Aufrechter-
haltung und Entwicklung

e einer wirtschaftlichen Geschéaftsfuhrung des Betreibers eines o6ffentlichen Diens-

tes, die objektiv nachprifbar ist, und
o der Erbringung von Personenverkehrsdiensten in ausreichend hoher Qualitat

vorzusehen.
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(2)

3)

(4)

Zur nachhaltigen Sicherung der Wirtschaftlichkeit und Qualitat bei der Erbringung des
betrauten Verkehrsangebots gilt gemal Nr. 7 des Anhangs der VO 1370/2007 das An-
reizsystem gemaR Anlage 6. Es wird einschl. kiinftiger Anderungen Bestandteil dieses

Dienstleistungsauftrags.

Die Stadt kann das Anreizsystem unter Beteiligung der SL mit Wirkung fur diesen 6f-
fentlichen Dienstleistungsauftrag andern. Die fur diesen 6ffentlichen Dienstleistungsauf-
trag geltenden Qualitdtsstandards sowie eine ausreichende Anreizsetzung zur Quali-

tatssicherung miissen bei jeder Anderung gewahrt bleiben.

Die monetaren Regelungen des Anreizsystems durfen die Durchfiihrung des mit der SL

bestehenden Ergebnisabfihrungsvertrages nicht berthren.

3. Abschnitt: Schlussbestimmungen

§13

§ 14

(1)

Zustandige Stelle

Die Hansestadt Lubeck ist die zustandige Stelle flir den operativen Vollzug dieses 6f-
fentlichen Dienstleistungsauftrags (Fortschreibung gemeinwirtschaftliche Verpflichtung,
Finanzierungsanpassungen, Berichtspflichten etc.); diese kann fur bestimmte oder alle
Angelegenheiten einen Stellvertreter benennen. Zustandige Stelle bei der SL ist die
Geschéftsfuhrung; diese kann fur bestimmte oder alle Angelegenheiten einen Stellver-

treter benennen.

Inkrafttreten, Laufzeit und Beendigung, Aufbewahrung

Der offentliche Dienstleistungsauftrag tritt am 10.06.2020 in Kraft und erfolgt fur eine
Laufzeit von zehn Jahren. Die Hansestadt Libeck wird bis spatestens zum 31.12.2028
Uber eine Anschlussregelung befinden. Fir das Rumpfjahr 2020 erfolgt eine Begren-
zung des Ausgleichs auf der Grundlage eines durchschnittlich, gut gefuhrten Unter-
nehmens. Fur den beihilferechtlichen Nachweis ist die bestehende Betrauung mafRgeb-
lich, es sei denn es ergeben sich Anhaltspunkte, dass nach dem unter § 11 6DA festge-
legten Verfahren eine Uberkompensation nicht sicher ausgeschlossen werden kann. In
diesem Fall erfolgt eine Uberkompensationsprifung auf der Grundlage des bis zum
09.06.2020 bestehenden Betrauung und des ab dem 10.06.2020 bestehenden o&ffentli-

chen Dienstleistungsauftrags.
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(2)

3)

Der offentliche Dienstleistungsauftrag endet, wenn die Hansestadt Libeck Einzelpflich-
ten oder Rechte der SL, die Gegenstand dieses 6ffentlichen Dienstleistungsauftrags
sind, aus zwingenden Grinden (z. B. Gesetz, Rechtsprechung) nach anderen, mit die-
sem oOffentlichen Dienstleistungsauftrag unvereinbaren Rechtsvorschriften regeln muss.
Gilt dies nur fur Einzelbestandteile dieses Dienstleistungsauftrags oder Teile von Ein-
zelpflichten, so wird der 6ffentliche Dienstleistungsauftrag im Ubrigen fortgesetzt, sofern
dies den Zielen dieses offentlichen Dienstleistungsauftrags dient und fir Hansestadt
Lubeck oder die SL zumutbar ist. Der 6ffentliche Dienstleistungsauftrag endet im Ubri-
gen in dem Zeitpunkt und in dem Umfang, in dem die SL nicht mehr Inhaberin der fir

das betraute Verkehrsangebot notwendigen Genehmigungen nach dem PBefG ist.

Die SL ist — unabhangig von anderen Aufbewahrungspflichten - verpflichtet, samtliche
Unterlagen, anhand derer sich feststellen Iasst, ob die Ausgleichsleistungen mit den
Bestimmungen der VO 1370/2007 vereinbar sind, wahrend der Laufzeit dieses Auftrags

und dariber hinaus mindestens fur einen Zeitraum von zehn Jahren aufzubewahren.

§ 15 Vorrang, Unwirksamkeit

(1)

(2)

(3)

Die Inhalte dieser Betrauung fiihren nicht zu einer Veranderung bestehender gesetzli-
cher oder vertraglicher oder in sonstiger Weise begriindeter Rechte und Pflichten der
SL.

Behordliche Genehmigungs- oder Aufsichtsverfahren werden durch diese Betrauung
weder ersetzt noch geregelt. Die gesellschaftsrechtlichen Zustandigkeiten zur Be-

schlussfassung in allen Angelegenheiten der SL bleiben unberihrt.

Sollte sich wahrend der Laufzeit dieses Dienstleistungsauftrags herausstellen, dass die
Gewahrung des ausschlief3lichen Rechts gemall § 5 unwirksam ist, so beruhrt dies
nicht die Wirksamkeit dieses Dienstleistungsauftrags im Ubrigen. Sollte ein eventueller
Unwirksamkeitsgrund wahrend der Laufzeit dieses Dienstleistungsauftrags entfallen, so
gilt die Gewahrung des ausschlie3lichen Rechts als auf den Zeitpunkt des Wegfalls des
Unwirksamkeitsgrundes als erneut vorgenommen. Kommt auch dies nicht in Betracht,

wird die Hansestadt Lubeck die Gewahrung bestatigen oder erneut vornehmen.

§ 16 Gesellschaftsrechtliche Verbindlichkeit
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Dieser Dienstleistungsauftrag wird durch die Blrgerschaft der Hansestadt Libeck be-

schlossen und durch die Gesellschafterversammlung der SL verbindlich umgesetzt.
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§ 17 Anlagen

Dieser offentliche Dienstleistungsauftrag hat folgende Anlagen:

Liste der in den Dienstleistungsauftrag einbezogenen Genehmigungen mit Fahrplan
Liniennetz der Linien der SL (Netz zum 10.06.2020)

Einzelpflichten der SL

Berichtspflichten

Vorgaben flr die Trennungsrechnung

I o

Integriertes Anreizsystem zur Sicherung einer wirtschaftlichen Geschaftsfiihrung und
der Qualitatsstandards

Die Anlagen sind im Bedarfsfalle zu aktualisieren.
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Verzeichnis des Linienverkehrs mit Kraftfahrzeugen nach § 42 PBefG

Stadtverkehr Lubeck

Stand: 01.12.2019

Linie Beschreibung der Linienendpunkte Laufzeit bis Lange in km Mo-Fr Sa So
Hin- und Riickweg (taglich)
ASTi Benotigt keine
Konzession

Gelegenheitsverkehr 31.01.2022
1 GroB Parin — Bad Schwartau/ZOB — 09.06.2020 16,293 14447,208 968,497 949,106
(40-1) Schwartauer Allee - Hbf./ZOB — Altstadt — 16,255

Ratzeburger Allee — Ménkhofer Weg -

Hochschulstadtteil
2 Ravensbusch — Steinrade — Bauernweg - | 09.06.2020 BOK SUD 1085,644 961,676 648,346
(40-2) Schonbdckener Stralde - Wisbystralle - 15,226 12,866

Hbf./ZOB — Altstadt — Kronsforder Allee — 15,254 12,332

Berliner Allee - Bornkamp (im Wechsel

mit) Kronsforder Allee — Billrothstrale —

SudetenstraBe
3 Sereetzer Weg — Triftstralle — 09.06.2020 18,124 1219,823 1044,946 | 630,287
(40 -3) Lohmdihlenplatz — Fackenburger Allee 16,277

Hbf./ZOB — Altstadt — Gustav-Radbruch-

Platz — ArnimstralRe — Marliring - Wesloer

Brucke — Kirschenallee — Eichholz
4 GrofB Gronau - St. Hubertus — Ratzeburger | 09.06.2020 16,114 1005,680 907,704 713,196
(40-4) Allee — Altstadt - Gustav-Radbruch-Platz — 16,304

Kaufhof — Wesloer Briicke — Heiweg
5 Oberbiissauer Weg — Moislinger Allee - 09.06.2020 14,626 2005,977 918,696 790,772
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(40 -5) Hbf./ZOB — Altstadt — Moltkestral3e — 14,447

Kaufhof — Brandenbaumer Landstral3e —

Eichholz — Herrnburg Bahnhof
6 Hamburger Str. — Buntekuh - 09.06.2020 18,002 1462,727 1257,543 | 1085,558
(40 -16) Korvettenstralie — Wendische Stralle — 17,409

Hansestralle - Hbf./ZOB — Altstadt —

Ratzeburger Allee — St. Hubertus -

Flughafen - Blankensee
7 Bad Schwartau/ZOB - Friedhofsallee — 09.06.2020 MOO WBG 2365,527 1885,813 | 1282,513
(40-7) Fackenburger Allee - Hbf./ZOB — Altstadt — 22,926 24,416

Kronsforder Allee — Geniner Strale — 23,280 24,689

Oberbussauer Weg — Klein Wesenberg (-

Moorgarten)
8 Ratekauer Weg — Sereetzer Weg — 09.06.2020 GRP RW 185,634 0 0

Vorwerker Diakonie — Triftstralle — Georg- 7,317 7,616

Kerschensteiner Stralle — Karlstralle —

Neue Hafenstrale — Hanse Residenz —

Burgtorfriedhof - Gustav-Radbruch-Platz
9 Bad Schwartau/ZOB - Stockelsdorf — 09.06.2020 17,976 1504,958 1086,826 | 1078,609
(40 -8) Fackenburger Allee - Hbf./ZOB — Altstadt — 18,307

Ratzeburger Allee — Ménkhofer Weg -

Uniklinik — Grillenweg
10 Sereetz - Bad Schwartau / Eutiner Ring — 09.06.2020 18,591 1378,966 1230,110 1126,005
(40— 10) | TriftstraRe — Schwartauer Allee - Hbf./ZOB 18,397

— Altstadt — Konigstralle -Gustav-Radbruch-

Platz — ArnimstralRe - Wesloer Briicke
11 Oberbussauer Weg — Buntekuh — 09.06.2020 18,081 2445,515 1334,421 | 1243,210
(40 —11) | Ziegelstralle — Wisbystralle - Hbf./ZOB — 18,484

Altstadt — Gustav-Radbruch-Platz —Kaufhof

2
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— Wesloer Briicke — Schlutup

12
(40 — 12)

Oberbiissauer Weg — Moislinger
Muhlenweg — Herrenholz — Citti-Park -
Spenglerstrale —Zinngielerstralle
Taschenmacherstralte — Bauernweg -
Dornbreite — Fackenburger Allee —
Hbf./ZOB — Untertrave — Gustav-Radbruch-
Platz —Roeckstral’e — Heiligen-Geist-Kamp
- Karlshof — Israelsdorf - Gothmund —
Normannenweg - Mecklenburger Strafl3e —
Schlutup — An der Trave

09.06.2020

32,670
32,360

1596,591

1196,194

665,650

15
(40 — 13)

Niels-Bohr-Ring — Travemunder Allee -
Gustav-Radbruch-Platz — Falkenstral3e —
Hixtertorallee — Altstadt - Hbf./ZOB —
Lachswehrallee — Possehlstralle /
WallstralRe (wahrend der Bauphase
Possehlbriicke) — Gewerbegebiet Genin -
Vorrader Stralle

09.06.2020

16,515
16,804

932,329

224,444

143,973

16
(40 — 14)

Herrenholz - Buntekuh - Korvettenstralle —
Wendische Strale — Hansestralie -
Hbf./ZOB — Altstadt — Kronsforder Allee —
Schiereichenkoppel (Wulfsdorf / Beidendorf)
im Wechsel Uber Krummesser Baum -
Krummesse

09.06.2020

KRU
19,690
19,418

BEI-KRU
21,190
21,242

2189,175

1271,840

1124,753

17
(40 — 27)

Bad Schwartau ZOB - Clever Landstralie
—Stockelsdorf Tannenbergstralle — ZOB —
Altstadt — Ratzeburger Allee — Ménkhofer
Weg - Fachhochschule —
Universitatsklinikum

09.06.2020

16,318
16,391

42,856
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18 Bad Schwartau ZOB - Rantzauallee - 09.06.2020 1,772 25,285 -
(40 —34) | Bollbriich 1,693
21 CITTI-Park — Buntekuh — Ziegelstralle — 09.06.2020 11,976 697,256 533,090
(40 —15) | Fackenburger Allee - Hbf./ZOB — Altstadt — 11,711

Gustav-Radbruch-Platz — Arnimstral3e -

Wesloer Briicke — Gewerbegebiet ,, Im

Gleisdreieck”
LVG-Konzessionen

Laufzeit Km/pro Strecke MO - FR SA SO
a)Schule
b)Ferien
30 ZOB - liber Kiicknitz / Solmitzstr. — 09.06.2020 1604,33 1317,06 1125,55
(41 —-1) | Strandbahnhof - Gneversdorf 1604,33
31 ZOB - Strandbahnhof liber Kiicknitz / 09.06.2020 314,00 358,86 358,86
(41 —12) | Roter Hahn 314,00
32 Bornkamp — Gber ZOB — Altstadt - 09.06.2020 1200,77 564,28 485,363
(41— 13) | Hirtenbergweg 1188,40
33 Bad Schwartau — Gber Herrenwyk - 09.06.2020 1519,06 796,425 651,42
(41 —5) | Travemiinder Strandbahnhof 1505,94
35 Raiffeisen — Teutendorfer Weg - 09.06.2020 149,425 116,2 0
(41 —3) | Gewerbegebiet ,,Gneversdorfer Weg*“ 147,557
Ortsbus Travemiinde — Gewerbegebiet | 09.06.2020
»Gneversdorfer Weg“ — Strandbahnhof -
4
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Teutendorf — Warnsdorf
38 Priwall / Wellenschlag -Priwallfahre — 09.06.2020 58,534 40,905 0
(41 -11) | Gewerbegebiet ,,Gneversdorfer Weg*“ 58,534
39 Roter Hahn — Solmitzstralle -ZOB 09.06.2020 856,299 673,728 336,864
(41-5) 842,16
40 Z0B - Strandbahnhof (Travemiinde) — 09.06.2020 1436,791 1142,994 | 893,987
(41 — 20) | Niendorf - Timmendorf - Scharbeutz 1373,977
(41 — 42) | Herrentunnel-Shuttle 31.08.2021 400 400 400

Siems — Am Stau
(41 —09) | Stadtrundfahrten HL (Open-air-Bus) 31.03.2027 63,308 63,308 63,308

Gelegenheitsverkehr 30.06.2023
Sonderform des Linienverkehrs nach § 43 PBefG (Stadtverkehr Lubeck) ist gliltig bis zum 31.12.2022.
Genehmigung zur Erprobung einer neuen Verkehrsart nach § 2 Abs. 7 PBefG
Linie Beschreibung der Linienendpunkte Laufzeit bis | Lange in km Mo-Fr Sa So

Hin- und Riickweg (taglich)
i Flexible Bedienform mit on-demand-Angebot, d.h. Hinweis: keine Linien
LUMO keine Haltestellen, keine Linien, kein Fahrplan. 14.02.2022 )
o .. ) und on-demand-Angebot
Nur in einem definierten Gebiet.
5
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SERVICE

Adressen - Servicenummern - Offnungszeiten
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INHALTSVERZEICHNIS

Alle Angaben ohne Gewéhr, Anderungen vorbehalten.
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SEHR GEEHRTE FAHRGASTE,

am 15.12.2019 findet der diesjahrige Fahrplanwechsel statt. Die wichtigsten
Anderungen finden Sie in der folgenden Ubersicht.

Bitte beachten Sie im Fahrplanbuch auch evtl. Anderungen der
Abfahrtszeiten Ihrer Linie.
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DER SCHLESWIG-HOLSTEIN-TARIF

e Mit 1 Fahrkarte durch Schleswig-Holstein und bis nach Hamburg:
Das bietet der Schleswig-Holstein-Tarif fur Bus und Bahn.

¢ Zur Region Lubeck gehéren die Tarifzonen 6000 bis 6007, 5510,
5515, 5520, 9020 und 9030.

¢ Alle Fahrkarten werden relationsbezogen (von Tarifzone/nach Tarifzone)
verkauft.

® 4er-, Tages- und Zeitkarten der Preisstufe 3 erhalten den Aufdruck
.Region Lubeck”, die Fahrkarte gilt entsprechend der Gultigkeit in allen
Tarifzonen der Region Lubeck.

¢ Einzelfahrkarten bis Preisstufe 3 sind 2 Stunden ab Fahrkartenaufdruck
gultig. Umwege, Ruck- und Rundfahrten sind nicht zulassig.

¢ Kleingruppenkarte fir max. 5 Personen;
Kinder ab 6 Jahren zahlen wie Erwachsene:
* Mo.—fr. ab 9.00 Uhr, sa./so. und feiertags ganztagig
¢ Beliebig viele Fahrten bis Betriebsschluss
¢ Nur gultig, wenn vor Fahrtantritt in Druckbuchstaben Namen und
Vornamen eingetragen wurden

¢ Wochen- und Monatskarten sind Ubertragbar, auch auf Kinder.

o Kurzstrecke:
e Max. 5 Haltestellen (Einstieg plus 4)
* Mo.—fr. ab 9.00 Uhr bis Betriebsschluss, sa./so. und feiertags ganztagig
e Kein Umstieg
o Im Streckenverlauf vorhandene, aber nicht bediente Haltestellen zahlen mit

e Fahrkarte zur Weiterfahrt:
In Verbindung mit einer Zeitkarte (Wochen- oder Monatskarte), deren
raumlicher Geltungsbereich in der Tarifzone 6000 (Lubeck-Kernzone) beginnt
und/oder endet oder deren Uberweg ,Region Libeck” lautet, kostet die
Anschlussfahrkarte 1 Preisstufe weniger.

e Kinder:
Die Altersgrenze ist von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren.

50 von 392 in Zusamn



UMSTEIGEMOGLICHKEITEN
Z0B

Bussteig @ - @ stadteinwarts Bussteig @ - @ stadtauswarts

51 von 392 in Zusam




52 von 392 in Zusam




UMSTEIGEMOGLICHKEITEN
GUSTAV-RADBRUCH-PLATZ

Bussteig @ - @ stadteinwarts Bussteig @ - @ stadtauswarts
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UMSTEIGEMOGLICHKEITEN
TRAVEMUNDE STRANDBAHNHOF

Godewind
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VERZEICHNIS DER HALTESTELLEN

NACH LINIEN

Kursivdruck = erste/letzte Haltestelle einer Tarifzone
Fettdruck = Zielfilmanzeige des Busses
Zeichenerklarung auf Seite 23
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VORVERKAUFSSTELLEN
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Fahrkarten erhalten Sie z.B. in unserem ServiceCenter am ZOB.
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OPEN-AIR CITY-TOU,

kY

Lernen Sie die schonsten Sehenswurdigkeiten Libecks auf eine besondere Art
kennen. Das ca. 50 Minuten dauernde Vergniigen macht nicht nur den Gasten
Labecks SpaB, auch fur Einheimische ist es immer wieder ein Erlebnis, sich bei
herrlichem Wetter an der frischen Luft durch die Stadt chauffieren zu lassen.

70 von 392 in Zusamn



PRIWALLFAHREN

Die Autofahre verbindet Travemiinde mit dem Priwall und ist eine der
wichtigsten Fahrpassagen Norddeutschlands, denn mit ihr gelangt man
auf kurzestem Weg von Liubeck nach Nordwestmecklenburg.

Die Autoféhre in der Vorderreihe ist das ganze Jahr taglich 24 Stunden
im Einsatz. Die Personenfahre zwischen der Norder- und Stdermole setzt
von Fruhling bis Herbst taglich Gber.

Den aktuellen Fahrplan sowie weitere Informationen finden Sie unter
www.sv-liiheck de/fihren
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& ~> Lubeck-Traveminder STADTVERKEHR
1 Verkehrsgesellschaft 3 LUBECK
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LINIENFAHRPLANE

Alle Haltestellen pro Linie sehen Sie in der Perlschnur.
Aus Platzgriinden kénnen im Fahrplanbuch
nicht alle Haltestellenzeiten aufgefuhrt werden.
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Libeck-Traveminder STADTVERKEHR
E@\ Verkehrsgesellschaft NAH.SH 33 BBEcin Zusan




Kontakt
So erreichen Sie uns:
ServiceCenter am ZOB

Telefon: 0451 888-2828
Fax: 0451 888-2784

Offnungszeiten:

montags bis freitags  von 6.30 bis 19.00 Uhr
samstags von 9.00 bis 16.00 Uhr
www.sv-libeck.de

info@svhl.de

Bus + Fiahre ServiceCenter Travemiinde

im Fahrgebaude der Priwallfdhre

Telefon: 0451 888-2828

Offnungszeiten:

montags bis freitags  von 8.30 bis 13.00 Uhr
und 13.30 bis 16.30 Uhr

samstags (Hauptsaison) von  9.00 bis 13.00 Uhr
und 13.30 bis 16.00 Uhr

www.sv-lilbeck.de

info@svhl.de

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
ServiceCenter beantworten gerne Thre Fragen,
z.B. zu speziellen Busverbindungen und Tarifen.



Schleswig-Holstein-Tarif

Libeck-Travemiinder
Verkehrsgesellschaft
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ZOB GUSTAV-RADBRUCH-PLATZ VORVERKAUFSSTELLEN

Umsteigemadglichkeiten Umsteigemadglichkeiten
Mit 1 Fahrkarte durch Schleswig-Holstein und bis nach Hamburg:
Linie | Richtung Bussteig Das bietet der Schleswig-Holstein-Tarif fur Bus und Bahn. Anbieter Anschrift
W Zur Region Lubeck gehoren die Tarifzonen 6000 bis 6007, 5510, 5515, 5520, "
9020 und 9030. Liibeck
M Alle Fahrkarten werden relationsbezogen (von Tarifzone/nach Tarifzone) verkauft.
M 4er-, Tages- und Zeitkarten der Preisstufe 3 erhalten den Aufdruck ,Region
Liibeck”, die Fahrkarte gilt entsprechend der Gultigkeit in allen Tarif-
zonen der Region Lubeck.
M Einzelfahrkarten bis Preisstufe 3 sind 2 Stunden ab Fahrkartenaufdruck
gultig. Umwege, Rick- und Rundfahrten sind nicht zuldssig.
M Kleingruppenkarte fir max. 5 Personen;
Kinder ab 6 Jahren zahlen wie Erwachsene:
e Mo.—fr. ab 9.00 Uhr, sa./so. und feiertags ganztdgig
e Beliebig viele Fahrten bis Betriebsschluss
e Nur glltig, wenn vor Fahrtantritt in Druckbuchstaben Namen
und Vornamen eingetragen wurden
W Wochen- und Monatskarten sind tGbertragbar, auch auf Kinder.
W Kurzstrecke:
e Max. 5 Haltestellen (Einstieg plus 4)
® Mo.—fr. ab 9.00 Uhr bis Betriebsschluss, sa./so. und feiertags ganztagig
e Kein Umstieg
e Im Streckenverlauf vorhandene, aber nicht bediente Haltestellen zéhlen mit
B Fahrkarte zur Weiterfahrt:
In Verbindung mit einer Zeitkarte (Wochen- oder Monatskarte), deren
raumlicher Geltungsbereich in der Tarifzone 6000 (Lubeck-Kernzone)
beginnt und/oder endet oder deren Uberweg ,Region Libeck” lautet,
kostet die Anschlussfahrkarte 1 Preisstufe weniger.
B Kinder:
GUSTAV-RADBRUCH-PLATZ Die Altersgrenze ist von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren.
Regionale Verkehrsunternehmen Preisstufe 1
Travemiinde

GroB Gronau

LVG Bad Schwartau

o
1]
2
y
&

Weitere Informationen zum Schleswig-Holstein-Tarif erhalten Sie unter
www.sv-libeck.de

WIR INFORMIEREN SIE GERNE Stockelsdorf

ServiceCenter am ZOB Abo-Biiro
Servicenummer: 0451 888-2828 Allgemeine Fragen und
Fax: 0451 888-2784 Fragen zur Abrechnung
Offnungszeiten: Telefon: 0451 888-2728,
mo.—fr. 6.30-19.00 Uhr mo.—fr. 6.30-19.00 Uhr,
sa. 9.00-16.00 Uhr sa. 9.00-16.00 Uhr

HansestraBe

Bus + Fahre ServiceCenter Travemiinde SL online

Servicenummer: 0451 888-2828 www.sv-libeck.de ;

Offnungszeiten: info@svhl.de Alle Angaben ohne Gewdhr, Anderungen vorbehalten.
mo.—fr. 8.30-13.00/13.30-16.30 Uhr abo.sv-lubeck.de

sa. (Hauptsaison) 9.00-13.00/13.30-16.00 Uhr  www.lvgbus.de

Libeck-Traveminder STADTVERKEHR Fundsachen kénnen nach telefonischer
Verkehrsgesellschaft n anémng LUBECK Anfrage abgeholt werden.
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Anlage 3 — Einzelpflichten der SL
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1 Wesentliche Anforderungen an die zu vergebenden

Verkehrsleistungen

Die wesentlichen Anforderungen sind nachfolgend dargestellt zu folgenden Punkten:

o Gesamtleistung

e Angebotskonzept

e Qualitatskonzept

¢ Integriertes Mobilitatsmanagement
e Regieaufgaben und Infrastruktur

e Sozialstandards

1.1 Gesamtleistung

Es werden folgende Anforderungen an das fahrplanmafige Bedienungsangebot

(Gesamtleistung) gestellt.

e Vom 10.06.2020 bis 12.12.2020 hat das verkehrliche Angebot grundsatzlich dem in
Anlage 1 festgelegten Fahrplan -Angebot (Referenz -Fahrplan) zu entsprechen
(zwingender Standard) . Das Gesamtangebot betragt ~ vom Fahrplanwechsel am
15.12.2019 bis zum 12.12.2020 9,2 Mio. Fpl/km. Den Prognosen des 4. RNVP (Ziffer

2.5.2und 2. 5.3) wird durch entsprechende Angebotsausweitungen Rechnung

getragen.
e Das mindestens vorg eschriebene Fahrplanangebot fur die folgenden
Anwendungsjahre ist in Anlage 1 ,Liniensteckbriefe” dokumentiert. Die dort

dokumentierten Fahrtzeiten, das Fahrtenangebot sowie die Linienverlaufe sind

verbindlich und entsprechend durchzufiihren und durfen nicht unterschritten werden.

e Weiterhin umfasst die zu vergebende Gesamtleistung das , den konventionellen
Linienverkehr erganzende Angebot an alternativen/flexiblen Bedienformen in der

Hansestadt Liibeck, gegenwartig LUMO oder etwa das ASTI.

Das Verkehrsangebot ist von der Hansestadt Liibeck gemaf} § 8a Abs. 2 S. 4 PBefG als
Gesamtleistung definiert . Es  stellt zudem ein Linienblndel und ein vorhandenes
Verkehrsnetz gem. § 13 Abs. 2 Ziffer 3 lit. d) PBefG dar (Ziffer 5.2.3 4. RNVP).

2
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Leistungsanderungen werden im Rahmen des vergaberechtlich Zulassigen moglich sein.
Diese dienen dazu , das Angebot an den tatsachlichen Bedarf auszurichten. Solche
Leistungsanderungen kdnnen sich insbesondere beziehen auf zusatzliche Fahrten, Einsatz
weiterer oder groRerer Fah rzeuge, Einrichtung neuer Linien, Einrichtung neuer Haltestellen ,
Anderung der Tarifstrukturen ( ggf. Einflhrung des HVV -Tarifes). Ebenso kénnen einzelne
Fahrten, ganze Linien oder Haltestellen entfallen. Die Anderungen werden durch den
Aufgabentrager fortgeschrieben. Geanderte oder neu hinzukommende Leistungen werden
Bestandteil der Gesamtleistung gemal § 8a Abs. 2 S. 4 PBefG. Dies gilt insbesondere fir
die unter den Ziffern 3.2.1 bis 3.2.7 im 4. RNVP absehbaren Anpassungsbedarf e aufgrund

von Verbesserung des Verkehrsangebotes als auch zur Erschliefung neuer Baugebiete.

1.2 Angebotskonzept

Die Anforderungen fiir das Angebotskonzept nach Ziffer 3 des 4. RNVP bezieht sich auf die
Gesamtleistung nach Ziffer 2 .1. Die dort definierten  Standards sind Bestandteil de r zu
vergebenden Verkehrsleistung . Den Anforderungen an eine Weiterentwicklung des

Angebotes gemal Ziffer 3.2 des 4. RNVP ist ebenfalls Rechnung zu tragen.

Die Takte und die Merkfahigkeit des Fahrplans ha ben sich an die Vorgaben der Kapitels
3.1.2und 3.1.3 des 4. RNVP zu halten. Die im Referenz -Fahrplan abgebildeten Takte sind

grundsatzlich fur die gesamte Laufzeit einzuhalten.

1.3 Qualitatskonzept

Die qualitativen Mindestanforderungen fur das Qualitdtskonzept  ergeben sich aus Ziffer 4
des 4. RNVP. Darlber hinaus sind die nachfolgend aufgefiihrten Anforderungen an die
Qualitat der Leistungen zu erbringen. Die bisher diesen Verkehr betreibenden Unternehmen
wurden gemal § 13 Abs. 2a S. 6 PBefG hierzu angehort.

3
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1.3.1 Zertifizierung

Die SL hat zuBeginnde rBeauftragung und wahrend dessen gesamten Laufzeit
entsprechend der nachstehenden Regelwerke eine durchgangige Zertifizierung

nachzuweisen.

e EMAS (Umweltmanagement und Umweltbetriebsprifung)
¢ DIN EN ISO 14001 (Umweltmanagementsystem)
e DIN EN ISO 9001 (Qualitatsmanagement)

¢ Berufundfamilie (Vereinbarkeit von Beruf und Familie)

Es hat gegenuber der Hanses tadt Lubeck die Zertifizierungsnachweise unverzuglich (§ 121
Abs. 1 BGB) zu erbringen. Es weist mit den regelmaRig durchzufiihrenden Zertifizierungen

dem Aufgabentrager

e die Strukturierung und Anwendung transparenter betrieblicher Entscheidungsprozesse,

¢ die Berucksichtigung von Klima - und Umweltschutz in der Unternehmenspolitik, den
strategischen Unternehmensentsch  eidungen, bei der Entwicklung von
Einzelmalinahmen,

e die Férderung einer frauenfreundlichen Personalpolitik unter Bericksichtigung der
Gleichberechtigung von Mann und Frau im Arbeitsleben sowie insbesondere die

Forderung von Frauen in FUhrungspositionen, in denen sie unterreprasentiert sind
nach.
Damit gewahrleistet es einen mdglichst effizienten und stabilen Betrieb und sichert eine

moglichst sichere und stérungsfreie Verkehrsbedienung zur ausreichenden Versorgung der

Fahrgaste.

1.3.2 Anschlusssicherung

Die SL st verpflichtet  die Vorgaben nach Ziffer 4.1.2 des4. RNVP zuder
Anschlusssicherung und -qualitat einzuhalten. Die Daten zur Anschlusssicherung im Frih-

und Spatverkehr sind in den Liniensteckbriefen (Anlage 3 a) aufgefihrt.

4
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1.3.3 Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit

Die SL hat die Vorgaben zur Zuverlassigkeit und Plnktlichkeit aus Ziffer 4.2.1 4. RNVP

einzuhalten.

Weiterhin wird die Anforderung an das Unternehmen gestellt, der Hansestadt Lubeck
halbjahrlich linienbezogene S tatistiken Uber die Plnktlich keit aus dem Betriebsleitsystem
nach Ziffer 2.3.4 anzufertigen und in elektronischer Form gemal den Festlegungen in der
Qualitatssicherungsvereinbarung und zum Jahresbericht zur Verfugung zu stellen.

Zudem sind die in Anlage 2 vorgegebenen Kundengarantien durch das Unternehmen

sicherzustellen.

1.3.4 ITCS Betriebsleitsystem

Das Unternehmen hat die Vorgaben in Ziffer 4.2.2 des 4. RNVP zum Betrieb eines ITCS
Betriebsleitsystem verpflichtend umzusetzen . Dabei sind die Schnittstellen zur
verbundweiten zentralen Datendrehscheibe zwingend zu bertcksichtigen. In angrenzende
Verbundbereiche sind diese zu berlcksichtigen, wenn dort die Voraussetzungen geschaffen

sind.

Die zum Einsatz kommenden Fahrze uge sind m it Komponenten eines r echnergestitzten
Betriebsleitsystems (ITCS) u. a. zur betrieblichen Steuerung und Kommunikation mit der
Leitstelle und zur dynamischen Fahrgastinformation im Fahrzeug auszustatten. Die an
diversen Kreuzungen verbauten Komponenten zur Busbeschleunigung (LSA -Ansteuerung)
sind zwingend unter Berlcksichtigung der daflr erforderlichen Funktechnik und
Telegrammstruktur zu nutzen. Es dirfen nur mit aktueller ITCS-Datenversorgung geladene

Fahrzeuge zum Einsatz gebracht werden. (Vgl. Ziffer 2.5)

Das Unternehmen hat der Hansestadt Libeck, Fahrplandaten (inkl. Sonderfahrplane) geman
den Moglichkeiten des ITCS-Systems zur Verfigung zu stellen. Der Inhalt der Daten umfasst
mindestens den Jahresfahrplan und Stammdaten. Der Inhalt und Umfang der Datenlieferung
ergibt sich aus den Anforderungen der nachgelagerten Auskunftssysteme bzw. der
Datendrehscheibe. Die Hansestadt Liibeck darf die Fahrplan -Solldaten sowie die

Echtzeitdaten verwenden und weitergeben. Das Unternehmen wird hierlber informiert.

5
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1.3.5 Leitstelle

Das Unternehmen hat eine Betriebsleitzentrale vorzuhalten.

Die Betriebsleitzentrale muss jeden Tag und zu jeder Uhrzeit besetzt und in der Lage sein,
bei Bedarf im standigen Kontakt mit dem Fahrpersonal per Funk oder Mobiltelefon zu
stehen. Um eine kurzfristige Behebungen von Betri  ebsstérungen zu gewahrleisten , sind

detaillierte Ortskenntnisse nachzuweisen.

In der Zeit, wahrend der dem Unternehmen die Betriebs- und Beférderungspflicht nach §§ 21
und 22 PBefG  obliegt, muss die kurzfristige Erreichbarkeit einer Betriebsleitstelle des

Unternehmens zum normalen Telefontarif gewahrleistet sein.

Uber den Betrieb der Zentrale hinaus, muss die Leitstelle auch tiber AuRendienstmitarbeiter
verfugen, die vor Ort die Ste uerung von Verkehren ubernehmen. Dies ist bei
Verkehrsstérungen, Veranstaltungen oder auch zur Abfertigung an aufkommensstarken
Verkehrsknoten erforderlich. Hierfur ist an allen Werks -, Sonn und Feiertagen mindestens

ein Mitarbeiter vorzuhalten.

1.3.6 Betriebshof

An das Unternehmen wird die wesentliche Anforderung gestellt , Mmindestens zwei
Betriebshéfe oder andere geeignete Konzepte auf dem Gebiet der Hansestadt Libeck zu
unterhalten, auf dem auf3erhalb der Betriebszeiten alle Busse abgestellt sind und

Sozialrdume fur das Fahrpersonal zur Verfigung stehen.

Das Unternehmen hat Werkstatt - und Betriebsreserven in Héhe von zusatzlich min destens
12 % des Fahrplanbedarfes unter Berlcksichtigung der Einflihrung neuer
Antriebstechnologien vorzuhalten. Die leistungsfahigen Werkstattkapazitaten sind auf den
eigenen Betriebshofen mit eigenem Personal vorzuhalten, die auch den Herausforderungen

neuer Antriebstechnologien gerecht werden.

Das Unternehmen wird verpflichtet, gesicherte Abstellflachen vorzuhalten, um die Fahrzeuge
vor Vandalismus zu schitzen, um so eine mdglichst hohe Verfiugbarkeit der Fahrzeuge und

ein einheitliches gepflegtes Erscheinungsbild zu gewahrleisten.

6
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Die Standorte der Betriebshéfe und Abstellflachen (Ziffer 4.2.1 4. RNVP) miuissen mdglichst
kurze Ein - und Aussetzfahrten ermoglichen, um Umwelt - und Klimaschutzziele zu
unterstutzen. Zusatzlich missen die Voraussetzungen fur die Lademdglichkeiten der E -

Fahrzeuge erflillt sein.

Daruber hinaus sind die Vorgaben der Anlage 3 zu erflllen. Dabei ist insbesondere die
Ladeinfrastruktur so auszulegen / auszufiihren, dass ein bidirektionales Laden méglich sein
sollte. Dies soll  perspektivisch eine Sektorenkopplung ermdéglichen und zuklinftig die
Moglichkeit erschlief3en, regenerative Energien effektiv nutzbar zu machen (Power to
Mobility).

1.3.7 Auslastung

Der Linienbusverkehr ist mit Fahrzeugmaterial in geeigneter Kapazitat durchzufihren (Ziffer
4.2.4 4. RNVP) . Veranderungen der Fahrgastnachfrage sind vom Unternehmen zu

berticksichtigen und die Kapazitaten daran anzupassen. Die FahrzeuggréRen sind so
ausreichend zu dimensionieren, dass eine regelmaflig wiederkehrende Auslastung von mehr
als 90 % (Sitz- und Stehplatze gem. Herstellerangaben der Fahrzeuge)  vermieden wird.
Kurzfristige Auslastungen von mehr als 95 % der Platzkapazitat (Sitz- und Stehplatze gem.
Herstellerangaben der Fahrzeuge) auf kurzen Strecken in der Verkehrsspitze sind zulassig.

Auf nachfragestarken Kursen sind in den Verkehrsspitzen zur Erhéhung der Fahrgastqualitat

(im Sinne des Raumangebotes) Gelenkwagen einzusetzen.

Bei der Kapa zitatsplanung sind die Travemunder Woche, Silvester und die
Adventswochenenden hinsichtlich der Weihnachtsmarkte in der Lubecker Innenstadt zu

bericksichtigen.

Dabei ist der derzeitige Gelenkbusanteil am gesamten Fahrzeugfahrplanbedarf von 60% als

Mindestwert beizubehalten.

Durch Vorhalten einer ausreichenden Anzahl von Reservefahrzeugen ist durch das
Unternehmen sicherzustellen, dass im Falle eines Fahrzeugausfalls bzw. bei erhdhter
Verkehrsnachfrage unverziglich ein Ersatz - bzw. Verstarkerfahrzeug zur V erfugung steht.

(siehe auch Pkt. 2.3.8 ,Storungsmanagement).

7
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1.3.8 Stérungsmanagement

Das Unternehmen hat die Anforderung zu erfiillen, Stérungen schnellstmdglich zu beseitigen
(Ziffer 4.2.4 4. RNVP) . Die Kundeninformation im Stérungsfall ist durch  die Leitstelle mit
ITCS im 24 -Stunden-Betrieb sowie weiteren Einrichtungen des Stérungsmanagements zu
gewahrleisten. Das Stérungsmanagement beinhaltet das Vorhalten von
Reparaturdispatchern/mobile Fahrzeugschlosser, Durchsagen an Fahrgaste Uber
Lautsprecher in den Fahrzeugen, die DFls an den Haltestellen, Apps und Meldungen auf der
Homepage. Wahrend der Ublichen Burozeit sind diese auch Uber einen geeigneten Social-
Media-Kanal zu kommunizieren . Dies ist durch Vorhaltung entsprechender

Personalkapazitaten zu gewahrleisten.

Das Unternehmen hat fir die auftrags- und ordnungsgemafie Durchflihrung des
Fahrbetriebes zu sorgen. Es ist dariber hinaus fir die Behebung von Betriebsstérungen
sowie die Information von Fahrgasten direkt zustandig. Hinsichtlich der konkreten P flichten

des Unternehmens im Stérungsfall ist zu unterscheiden:

e Planbare Betriebsstorungen treten z.B. bei Baustellenumleitungen oder
Veranstaltungen auf. Hier ist das Unternehmen verantwortlich, Betriebsanderungen zu
planen und je nach Umfang und Dauer mit den zu beteiligenden Behodrden
abzustimmen sowie betroffene Fahrgaste Uber Veranderungen und deren Dauer

friihzeitig und umfassend zu informieren.

¢ Nicht-planbare Betriebsstorungen treten z.B. bei Unfallen, Notfallen oder technischen
Stérungen auf. Zur Sicherung der auftragsgemafllen Erbringung der
Verkehrsdienstleistungen hat das Unternehmen ein Notfall- und Stérungsmanagement
vorzuhalten, das im Bedarfsfall auch den kurzfristigen Einsatz von Ersatzfahrzeugen
ermoglicht. Hierzu ist u.a. auch ein Bereitschaftsdienst mit Bus einzus etzen, der taglich
innerhalb von 20 Minuten einsatzbereit vom Betriebshof abfahrt. Fir Fahrzeugausfalle
und kurzfristige Zusatzverkehre ist eine Reserve an sofort verfigbaren Solo - und

Gelenkbussen im Verhéltnis des Gesamtbedarfes vorzuhalten.

Stérungen sind unter Angabe der Linien, der ausgefallenen Fahrten, der Ersatzverkehre, des
Zeitpunkts und der Dauer des Ausfalls sowie des Grundes des Ausfalls zu dokumentieren

und auf Verlangen dem Aufgabentrager im Qualitatsbericht zu dokumentieren.

8
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1.3.9 Fahrzeugausstattung

Die Fahrzeugausstattung ist der Anlage 3 zu entnehmen und ist zwingend zu erfllen.

1.3.10 Beschwerdemanagement

Das Unternehmen ist verpflichtet, Kundenanliegen mit Hinweisen, Vorschlagen oder
Beschwerden vom betroffenen Unternehmen zu beantworten (Ziffer 4.3.3 4. RNVP)
Kundenreaktionen sind innerhalb von sieben Werktagen abschliel’end zu beantworten.
Elektronische Anliegen mussen eine automatische Eingangsbestatigung ausloésen. In

begriindeten Ausnahmefallen ist der Kunde durch einen Zwischenbescheid zu informieren.

Telefonische Beschwerden kénnen telefonisch beantwortet werden, sind jedoch ebenfalls in
geeigneter Weise zu dokumentieren. Beschwerden missen systematisch erfasst und
ausgewertet werden. Auf Verlangen ist die Dokumentation dem Aufgabentr ager jederzeit zur
Verfligung zu stellen. Wurde das Anliegen zur Beantwortung von der Verbundgesellschaft
oder dem Aufgabentrager an das Unternehmen gesandt, ist zeitgleich mit dem Versand der
Antwort an den Kunden eine Antwortkopie an die Verbundgesellschaft und den

Aufgabentrager zu senden.

Fir die Bearbeitung von Fahrgastbeschwerden, die beim Aufgabentrager oder beim Verbund
eingegangenen sind, wird das Unternehmen  dem Aufgabentrédger und der
Verbundgesellschaft auf Anforderung alle notwe ndigen Auskinfte erteilen und Unterlagen

zur Verfigung stellen oder Einsicht in die vorhandene Dokumentation gewahren.

1.3.11 Anforderungen an Qualifikation und Auftreten des Fahrpersonals

An die Verkehrsleistung wird die wesentliche Anforderung gestellt, dass das Unternehmen
dafir Sorge tragt, die Mindeststandards aus Ziffer 4.4 im 4. RNVP zum Auftreten und der

Qualifikation des Fahrpersonals zu erfiillen.
Weiterhin hat das Unternehmen Fachpersonal entsprechend dem Bedarf auszubilden.
Schulungen der Beschéftigten im Fahrdienst missen gemaf den Vorgaben des BKrFQG

regelmafig, jedoch mindestens einmal jahrlich, durchgefihrt werden. Die Schulungen

kénnen ggf. durch eigene Inhalte der Unternehmen erganzt werden.

9
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Schulungsinhalte sollen u.a . die Themen Auskunftsfahigkeit zu Tarifbestimmungen,
Beforderungsbedingungen, Liniennetz und Fahrplan, sensibler Umgang mit mobilitats -
und/oder sensorisch eingeschrankten Fahrgasten , Bordtechnik, ricksichtsvolle, larmarme
sowie klima - und umweltgerechte Fahrweise, Sicherheit sowie Stress  -Situationen und

Konfliktbewaltigung umfassen.

Beschaftigte mit Kundenkontakt, die nicht im Fahrdienst eingesetzt werden, sind regelmafig
fur ein kundenorientiertes Auftreten zu schulen, insbesondere in Sachen Auskunftsfa higkeit
zu Tarifbestimmungen, Beférderungsbedingungen, Liniennetz und Fahrplan, Stress -

Situationen und Konfliktbewaltigung (siehe hierzu Vorgaben in Ziffer 4.4 des 4. RNVP).

1.3.12 Tarif

Das Unternehmen hat ber die gesamt e Konzessionslaufzeit fir seine Verkehrsleistungen
den SH-Tarif in seiner jeweils giltigen Form anzuerkennen und  anzuwenden (Ziffer 4.5 4.
RNVP). Das Unternehmen mu ss dafir Mitglied und Gesellschafter/Kooperationspartner der

Nahverkehr Schleswig-Holstein GmbH sein.

Informationen zum SH -Tarif sind auf der Internetseite www.nah.sh zu finden. Informationen
zur geplanten Weiterentwicklung des SH  -Tarifs (SH -Tarif 2.0) kénnen bei der NAH.SH

GmbH eingeholt werden.

Nahere Auskunfte zu Tarifanwendung, Einnahmeauft eilung und weiteren
Beférderungsbedingungen sowie zu Fragen der Beteiligung am Verbund und der zu
leistenden finanziellen und materiellen Beitrage und der durchzufiihrenden Erhebungen

erteilt die in der Vorabbekanntmachung unter Ziffer 1.1) genannten Stelle.

Die Hansestadt Liibeck priift die  Anderung der Tarifstrukturen, z. B. die  Anwendung des
HVV-Tarifs (vgl. Ziffer 4.5 4. RNVP). Im Falle einer positiven Beschlussfassung durch den
Aufgabentrager hat das Unternehmen  die Anderungen umzusetzen . Eine entsprechende

Anwendungsverpflichtung wird als wesentliche Anforderung an das Unternehmen gestellt.

Die Hansestadt Libeck erwartet von  der SL , dass mit den Vertretern der Studierenden
Vertrage fur ein regionales Semesterticket geschlossen werden und das landesweite

Semesterticket anerkannt wird.

10
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1.3.13 Vertrieb

Das Unternehmen hat den Vertrieb (Ziffer 4.6 4. RNVP) zu organisieren . Es ist das gesamte
Fahrkartensortiment des SH -Tarifes inklusive Ubergangstarifen zu Nachbarverbiinden
vorzuhalten, insbesondere das auf Libeck abgestimmte Fahrkartensortiment geman
,=Erganzende Tarif- und Beférderungsbestimmungen fir die Region Lubeck (Anlage 11, Ziffer
X, Tarifbestimmungen SH -Tarif) in der jeweils gultigen Fassung
(https://www.nah.sh/fahren/fahrkarten-und-tarife/sh-tarif/). Dabei muss in allen Fahrzeugen
zu jeder Zeit ein mit dem Aufgabentrager abgestimmtes Fahrkartensortiment zu allen Zielen

verkauft werden konnen.

Dies gilt auch im Falle der verbindlichen Anwendung des HVV-Tarifs.

Die Verkaufsdaten sind auf Wunsch des Aufgabentragers (Format: MS Excel) zu Gbermitteln,
soweit moglich und gewlinscht auch relationsbezogen. Der Aufgabentrager kann dariber

hinaus zusatzliche Auswertungen verlangen.

Beim Abo muss fir die Kunden die Méglichkeit vorgehalten werden , dieses online
abzuschliellen inkl. der online  Stammdatenverwaltung. Dariber hinau s muss es die

Méglichkeit geben im Service-Center (Ziffer 2.3.14) ein Abo abzuschlief3en.

Es ist ein flachendeckender Vertrieb durch die Vorhaltung eines d ichten Vertriebsnetzes mit
mindestens 30 Vorverkaufsstellen in allen Stadtteilen zu unterhalten und zu betreuen (z.B. in
Schreibwarenladen, Kiosken, etc.). Die Betreuung der Vorverkaufsstellen ist montags bis
freitags von mindestens 06:30 Uhr bis 18:30 Uhr und samstags von 06:30 Uhr bis 14:30 Uhr
sicher zu stellen, so dass sich die Vorverkaufsstellen bei Problemen mit dem

Verkaufssystem an das Unternehmen wenden kénnen.

Der Verkauf i n den Vorverkaufsstellen hat datenverarbeitungs gestutzt unter
Berlicksichtigung der entsprechenden Sicherheitsanforderungen an das System und das
Papier zu erfolgen. Das Vorverkaufssystem ist via Internet an das Vertriebsdatensystem des

Unternehmens anzubinden.

Mit eigenem Personal betreibt das Unternehmens zw ei Informations- und Servicestellen an

der zentralen Umsteigehaltestelle ZOB und im Stadtteil Travemuinde (siehe Ziffer 2.3.14).
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Die SL halt ein Vertriebsdatensystem vor. Das System muss die Grundfunktionen
Tarifierung, Verka uf und Abrechnung be inhalten. Die Schnittstellen zur Tarifdatenbank des
Verbundes, bargeldlosen Zahlungsverkehr und den Verkaufssystemen auf den Bussen

mussen fur den Daten im- und -export durch das System bereitgestellt werden.

Der Verbund NAH.SH beabsichtigt wahrend der Laufzeit der Konzessionen ein E-Ticketing-

System einzufiihren. Die SL ist zur aktiven Mitarbeit und Umsetzung verpflichtet.

1.3.14 Kundenservice und -information

Das Unternehmen hat die 0.g. mit eigenem Personal betriebenen Servicestellen

¢ am ZOB Montag bis Freitag zwischen 6:30 Uhr und 19 Uhr sowie Samstag von 9 Uhr
bis 16 Uhr fir Kunden zu 6ffnen und mit zwei Beratungsplatze zu besetzen;

e in Travemunde Montag bis Freitag zwischen 8:30 Uhr und 13 Uhr und 13:30 Uhr bis
16:30 Uhr und wahrend der Hauptsaison samstags von 9 Uhr bis 13 Uhr und von 13:30
Uhr bis 16 Uhr, wahrend der Travemunder Woche Montag bis Freitag 8:30 Uhr bis 13
Uhr und 13:30 Uhr bis 17 Uhr, Samstag und Sonntag von 9 Uhr bis 13 Uhr und von

13:30 Uhr bis 17 Uhr fir Kunden zu 6ffnen und mit einem Beratungsplatz zu besetzen.

Dort mussen Kundenberatung, Fahrscheinverkauf, Abschluss von Jahresabonnements,
Annahme und Bearbeitung von Beschwerden und die Bearbeitung des erhéhten
Beférderungsentgelts sowie Ausgabe von Fundsachen (nur am ZOB) sichergestellt werden.
Ferner sind in den Servicestellen auch Ausklnfte Uber weitere Verkehrsangebote zu erteilen,
sofern diese Informationen fir das Unternehmen verflgbar sind bzw. zur Verfigung gestellt

werden.

Das Unternehmen hat durch geeignete Ma3nahmen sicher zustellen, dass Fundsachen
ordnungsgemal verwahrt und zurlickgegeben werden kénnen.  Sind die Fundsachen mit
einer Adressinformation versehen, hatdas Unternehmen die Kunden zu informieren. Die

Fundsachen sind sechs Monate aufzubewahren.

Uber die in Ziffer 4.10 4. RNVP, Tabelle 28 an die Fahrgastinformationen gestellten
Mindestanforderungen hinaus, muss das Unternehmen bei Ersatzfahrplanen (kurzfristigen
Anderungen, die tiber 24 Stunden hinausgehen) vor deren Beginn an den Haltestellen fir die
anfahrenden Linien die aktuellen Fahrplane gut sichtbar anbringen. Die

Mindestanforderungen an die Barrierefreiheit von Auskunfts- und Informationssystemen nach
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Ziffer 4.8.2 4. RNVP sind hierbei zu beachten. Alle Fahrplane und weitere
Fahrgastinformationen muissen gut lesbar sein. Hierfur stellt das Unternehmen eine
regelmaRige Uberwachung, Reinigung und bei Bedarf den Austausch der
Fahrgastinformationen sicher. Die SL verstandigt sich mit anderen Verkehrsunternehmen

uber die gemeinsame Nutzung von Haltestellenmasten.

Die SL richtet eine zum Festnetztarif erreichbare Hotline zur Fahrgastinformation ein, die

jeden Tag 24 Stunden fir die Fahrgaste erreichbar ist.

Die SL verdffentlicht zudem eine E -Mail und eine Postadresse, Uber die sich die Fahrgaste

schriftlich an das Unternehmen wenden konnen.

Zur Fahrgastinformation ist vom Unternehmen eine barrierefreie Homepage einzurichten,
welche Informationen Uber das Liniennet z, Fahrplane und Beférderung sbedingungen, Tarif
und Verkauf sowie Stérungen enthalt. Dort ist auch auf die eigene Telefonauskunft
hinzuweisen und ein Formular zur Beschwerdemdglichkeit vorzuhalten . Weiterhin ist die

Fahrplanauskunft und Tarifinformation des Verkehrsverbundes zu verlinken.

Die SL  hat einen Interaktiven  Liniennetzplan vorzuhalten. Dieser beinhaltet einen
schematischen Liniennetzplan und einen Gesamtstadtplan der Hansestadt Libeck, der fur
eine Ortungs- und Zoomfunktion geeignet ist. Auf diesen Planen sind Carsharing-Standorte,
Vorverkaufsstellen, barrierefreie Haltestellen und weitere interessante Punkte (z.B. die
Schwimmbader) anzuzeigen. Zudem sind Fahrplanverbindungen Uber eine Start - und

Zieleingabe anzuzeigen. Weiterhin sind folgende Funktionen vorzuhalten:

o Echtzeitabfahrtsdaten je Haltestelle,

¢ Haltestellenaushange je Linie und

e Darstellung des Linienweges je Linie.

o \Widget-Generator, womit der interaktive Liniennetzplan als Tool zur
Anfahrtswegbeschreibung mit dem OPNV auf Internetseiten von Dritten eingebunden

werden kann.

Die SL verdffentlicht flir den Kunden ein kauflich zu erwerbendes Fahrplanbuch in
ausreichender Auflage. Das Fahrplanb uch ist in den Servicecentern und den

Vorverkaufsstellen zu verkaufen.

13
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1.3.15 Verbundbedingte Anforderungen

Die SL beteiligt sich als Gesellschafter/Kooperationspartner der NSH Nahverkehr Schleswig-
Holstein GmbH (NSH) im SH -Tarif am Einnahmeaufteilungsverfahren und unterliegt

entsprechend der Verpflichtung zur Meldung der Einnahmen an die NSH.

Die Vorgaben des Nahverkehrs Schleswig-Holstein (NAH.SH) und des NAH.SH-CD-Manuals
sind in Verbindung mitdem CD  des Unternehmens zu beachten. Gemal} der aktuellen
Finanzierungsverordnung des Landes (§ 5 Abs. 1 Nr. 5 OPNVFinV SH 2018 ) ist die
~Sukzessive Anwendung der jeweils glltigen CD  -Vorgaben (NAH.SH oder HVV) flir ein
einheitliches Erscheinungsbild des OPNV und eine einheitliche Kundenkommunikation®

umzusetzen.

Es ist das jeweils geltende Corporate Design (CD) in Bezug auf den hier betroffenen Verkehr
fur sdmtliche Publikationen des Unternehmens umzusetzen (abrufbar unter:
https://www.nah.sh/nah-sh-gmbh/downloads/). In die konkrete Ausgestaltung bzw.
Anwendung des CD wird die NAH.SH GmbH eingebunden.

1.3.16 Werbung in und an Bussen

Die SL hat die Vorgaben der NAH.SH zur Innen - und Auf3enwerbung einzuhalten, sofern
dem nicht andere vertragliche Pflichten entgegenstehen. Neue vertragliche Verpflichtungen,
die den Vorgaben der NAH.SH zur Werbung entgegenstehen, dirfen fur die Dauer der

Beauftragung nicht eingegangen werden.

Eine Fenster Beklebung der Fahrzeuge, die den Blick der Fahrgaste nach aufen wesentlich
beschrankt, ist nicht zuldssig. Ebenfalls nicht zulassig ist Werbung mit politischen und
weltanschaulichen Aussagen. Ausgeschlossen ist weiterhin Werbung mit
gewaltverherrlichendem, rassenhetzerischen, sexistischem und pornografischem Inhailt.

Auf allen Fahrzeugen sind Auf kleber gemal de m  Design-Manual des
Nahverkehrsverbundes Schleswig -Holstein (NAH.SH GmbH) anzubringen (  Design-Manual
Teil 2, Nr. 08.6 oder 08.7)

Die Hansestadt Lubeck ist an dem Marketingkonzept hinsichtlich der Werbung zu beteiligen.
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1.3.17 Reinigung und Beseitigung von Schnee und Glatte an Haltestellen

Die SL wird die Haltestellen reinigen, von Schnee und Glatte befreien sowie die von ihr

bereitgestellten Mullbehalter leeren.

Die hierflr erforderlichen Unterlagen, etwa die Stralenreinigungssatzung
(http://Bekanntmachungen.Luebeck.de/Ortsrecht/Index), Streufahrplane, Umfang
vertraglicher Reinigungsdienstleistungen Dritter usw., kdnne bei der unter Ziffer I.1) im

Vorabbekanntmachungsdokument genannten Stelle erfragt werden.

1.3.18 Videoiuiberwachung / subjektive Sicherheit

Fahrzeuge muissen mit einer ausreichenden Anzahl von Videokameras ausgestattet sein.
Dabei sind in Standardlinienbussen mindestens vier und in Gelenkbussen flinf Kameras so
einzubauen, dass bei allen Lichtverhéltnisse n eine Personenidentifikation mdglich ist. Die
Videodaten sind mindestens 72 Stunden vorzuhalten. Die Bestimmungen des Datenschutzes

sind sicherzustellen.

Esist entsprechend geschulte s Personal inklusive zuséatzlichem Sicherheits - und
Aufsichtspersonal (mit eigenem Personal oder Fremdbezug) entsprechend der

Sicherheitslage einzusetzen.

1.3.19 Fahrkartenkontrollen / Fahrgastzahlungen

Die Hansestadt Libeck behalt sich vor , auf den vergabegegenstandlichen Linien
Fahrgastbefragungen und -zahlungen sowie erganzende Fahrausweiskontrollen

durchzufuhren. Hierflr gewahrt die SL der Hansestadt Libeck oder von diesem beauftragten
Dritten jederzeit freien Zugang zu den eingesetzten Fahrzeugen und stattet diese mit

entsprechenden Berechtigungsausweisen aus.

Zur Sicherung der Fahrgeldeinnahmen verpflichtet sich  die SL , stichprobenhafte
Fahrausweiskontrollen bei mindestens 2 % aller Fahrten durchzufiihren. Ein Kontrollteam
besteht dabei aus mindestens zwei Mitarbeitern. Bei der Verfolgung ungultiger oder
fehlender Fahrausweise ist die vollstandige Bearbeitung (Einzug des erhéhten

Beférderungsgeldes bis hin zur gerichtlichen Verfolgung) sicherzustellen.
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1.4 Tarifpflichten

Die SL hat seine vertraglichen und gesetzlichen Rechte und Pflichten bei der Tarifbildung
sowie der Gestaltung und Entwicklung der Tarife, des Vertriebs und der
Einnahmenaufteilung im Rahmen der Tarifgemeinschaf ten/Verbunde grundséatzlich so

wahrzunehmen, als wurde die Tarifergiebigkeit vollstandig in seinem Risiko stehen.

Die Hansestadt Lubeck ist berechtigt, von der SL die Anwendung von Héchsttarifen zu
fordern. Die Héchsttarife kbnnen fir alle Fahrgaste oder f Ur bestimmte Gruppen von
Fahrgasten festgelegt werden. Der SL ist es sodann verwehrt héhere Tarif zur Anwendung

zu bringen.

Die SL verpflichtet sich im Falle von anstehenden Tarifanpassungen im Rahmen der NSH
diese zuvor mit der Hansestadt abzustimmen. Sofern die Hansestadt Liibeck bis spatestens
am Vortag der Gesellschafterversammlung der NSH ihre Position der SL nicht vorgegeben
hat, gilt Satz 1.

Im Vorfeld von wesentlichen Tarifentscheidungen im Rahmen der
Tarifgemeinschaften/Verbiinde hat die SL zu informieren. Dies umfasst alle Tarifmalinahmen
des jeweils geltenden Tarifsortiments, die im Gebiet der Hansestadt Libeck Anwendung

finden, mit Ausnahme von Sondertarifen (temporaren Angeboten).

Die SL hat die Beschlussvorlage fir die Gesellschafterversamm lung unverztglich,
spatestens eine Woche vor der Entscheidung an die Hansestadt Libeck weiterzuleiten und
die Hansestadt Libeck Uber die Tarifentscheidung innerhalb von zwei Werktagen zu

informieren.

Entstehen durch die Vorgabe von Hochsttarifen negative Effekte, so sind diese nach

Mal3gabe von § 4 Abs. 4 offentlicher Dienstleistungsauftrag ausgleichsfahig.

1.5 Mobilitatsberatung und -training

Die SL hat die in Abbildung 37 im 4. RNVP aufgefihrten Mobilitdtsberatungen bzw.
Mobilitatstrainings und sonstige MalRnahmen zu konzipieren und durchzufiuhren. Dabei sind
im Handlungsfeld Schule und Kindergarten mind. 30 Veranstaltungen pro Jahr, im
Handlungsfeld Fluchtlinge mind. 3 Veransta ltungen pro Jahr und im Handlungsfeld

Mobilitéatseinschrankungen mind. 10 Veranstaltungen pro Jahr durchzuftihren.
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1.6 Regieaufgaben und Infrastruktur

Ein weiteres wesentliches Merkmal der zu vergebenen Verkehrsleistungen in der Hansestadt
Lubeck besteht in der Erbringung von sog. Regieleistungen. Aus 6ffentlichem Interesse hat
die SL die in Anlage 3d Regieleistungen aufgefiihrten Aufgaben zu Gbernehmen (Ziffer 5.2.3
4. RNVP).

Weiterhin hat die SL alle 6ffentlich geférderte n Ausstattungskomponenten, insbesondere
DFI-Anzeigen und Bauteile zur Beeinflussung der Lichtsignalanlagen weiterhin entsprechend

der Zweckbindung einzusetzen (Ziffer 2.3.5).

1.7 Sozialstandards und Tariftreue

Die SL hat gemaR Art. 4 Abs. 4a und 6 Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 n.F. jederzeit alle

geltenden Arbeits- und Sozialvorschriften einzuhalten.

Zu den Sozialstandards gehdren auch Sozial - und Pausenrdume an den zentralen
Abldsestellen und Toiletteneinrichtungen an allen Linienendpunkten. Alle zum Zeitpu nkt der
Veroffentlichung der Vergabe geltenden Sozialstandards gelten auch vollumfanglich fur die

eingesetzten Nachunternehmer

Die SL verpflichtet sich die glltigen Bestimmungen des Landes Schleswig  -Holsteins zur
Tariftreue einzuhalten. Hierzu gehért insb esondere, dass das Unternehmen seinen
Beschaftigten (ohne Auszubildende) bei der Ausflihrung der Leistung mindestens das in
Schleswig-Holstein flr diese Leistung in einem der einschlagigen und reprasentativen mit
einer tariffahigen Gewerkschaft vereinbarten Tarifvertrage vorgesehene Entgelt nach den
tarifvertraglich festgelegten Modalitaten zu zahlen und die tariflich vereinbarten weiteren
Leistungen zu gewahren. Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeitnehmer im Sinne des
Arbeithehmeriberlassungsgesetzes in der  jeweils geltenden Fassung missen bei der
Ausflihrung der Leistung fir die gleiche Tatigkeit ebenso entlohnt werden wie die regularen
Beschaftigten des Unternehmens. Wahrend der Ausflihrungslaufzeit sind tarifliche

Anderungen nachzuvollziehen.

Die SL selbst wird verpflichtet , seine eigenen bei der Erbringung von Leistungen des
Auftrages eingesetzten Beschaftigten mindestens nach de m Tarifvertrag Nahverkehr

Schleswig Holstein (TV-N SH) in der jeweils gliltigen Fassung zu vergiten und die tariflich
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vereinbarten weiteren Leistungen zu gewahren. Wahrend der Ausflihrungslaufzeit werden

tarifliche Anderungen nachvollzogen..

Daruber hinaus soll die SL fir die in seinem Unternehmen beschéftigten Arbeithehmer sowie
fur Arbeitnehmer in 100% -igen Tochterunternehmen — vorbehaltlich der  zukunftigen
Verhandlungsergebnisse der jeweiligen Tarifparteien — im Wesentlichen mindestens die
tarifichen Rahmenbedingungen fir Arbeitnehmer aufrecht erhalten, wie sie  zum Stichtag
01.01.2019 bestehen.

Fir die Vergabe von Unterauftragen sind fir das Unternehmen die zum jeweiligen Zeitpunkt
geltenden vergaberechtlichen Bestimmungen (insbesondere TTG -SH und MiLOG) inklusive

Nachfolgeregelungen verpflichtend.

Anlagen

Anlage 3 a: Liniensteckbriefe
Anlage 3 b: Kundengarantien Unternehmen
Anlage 3 c: Fahrzeuganforderung

Anlage 3 d: Regieaufgaben Unternehmen
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Anlage 3 a: Liniensteckbriefe

Liegen bei R&P vor von der VAB
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Anlage 3 b: Kundengarantien Unternehmen

Anschlusssicherung:

https://www.sv-luebeck.de/de/downloads/freizeit/156-planm%C3%A4%C3%9Fige-
anschl%C3%BCsse/file.html

Garantieformular:

https://www.sv-luebeck.de/de/downloads/freizeit/153-flyer-fahrgastgarantien/file.html
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Anlage 3 c: Fahrzeuganforderungen

Das Unternehmen hat zur Ausstattung der einzusetzenden Fa hrzeuge folgende
Anforderungen als Mindeststandard zu erfullen. (siehe 4. RNVP Ziffer4.8, 4.9)

» Niederflurigkeit und Kneeling
Es durfen ausschlief3lich Niederflur - oder Low -Entry-Fahrzeuge zum Einsatz kommen, die
uber eine Kneeling-Funktion an der Tur 2 mit einer beweglichen Einstiegshilfe mit Reversier -
/Sicherungseinrichtung ausgerustet sind. Die Einstiegshilfe muss einer Belastung von bis zu
350 kg standhalten. D es Weiteren missen die Fahrzeuge tber mindestens 4
ausgewiesenen Sitzplatze flir mobilitdtseingeschrankte Personen in Tlrennahe verflgen, die
als solche eindeutig gekennzeichnet sind. Fahrzeuge zum Einsatz kommen, die —(ber eine

Kneeling-Funktion und eine Rampe an der 2. Tir verfligen missen.

= Mehrzweckplatz
Im Bereich der 2. Tur ist ein Mehrzweckplatz vorzusehen. Bei Neuanschaffungen von Stadt -
und Gelenkbussen sind mindestens Mehrzweckplatze fir zwei Rollstuhle vorzusehen. Am
Mehrzweckplatz muss ein  Klappsitz zur Verfugung stehen. Es missen mindestens 250

Rollstuhlplatze in der Gesamtflotte zur Verfigung stehen.

* Fahrzeugalter
Das Durchschnittsalter der eingesetzten Fahrzeuge darf 6,0 Jahre nicht Uberschreitet. Jedes

eingesetzte Fahrzeug darf nicht alter als 15,0 Jahre sein.

= WLAN/USB-Ladehubs
Mindestens 70% der Flotte sind mit einem Gratis -WLAN-Angebot fiir die Kunden
auszustatten. Mindestens 20 % der Fahrzeuge sind mit USB  -Ladehubs auszustatten. Bei

Fahrzeugneubeschaffungen missen WLAN-Router und USB-Ladehubs vorhanden sein.

» Fahrausweisdrucker und -Entwerter
Die Fahrzeuge sind unter Berticksichtigung des Verbundregelwerkes [Link] mit
Fahrausweisdruckern sowie Fahrausweisentwertern (Fahrausweisentwerter soweit es vom
Fahrkartensortiment her erforderl ich) auszurtsten. Dabei sind Reservegerate vorzuhalten,
um zu jeder Zeit die entsprechenden Funktionen auf den Fahrzeugen gewahrleisten zu

konnen.
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= Automatische Ziahlsysteme
Um statistisch valide Verkehrszahlungen zu gewahrleisten ist eine hinreichende A nzahl von
Bussen mit Automatischen Fahrgastzéhlsystemen auszuristet. Die Zahlgenauigkeit darf 95
% nicht unterschreiten. Es ist ein Testat als Nachweis der Zahlgenauigkeit durch einen

unabhangigen Gutachter bei der Hansestadt Libeck vorzulegen.

* Heizung und Be- und Entliftung
Es wird sichergestellt, dass die Fahrzeuge mit ausreichender Heizung und Be - und
Entliftung eingesetzt werden. Busse ab dem Baujahr 2020 sind mit einer Vollklimatisierung
zu beschaffen.
Die zu beschaffenden rein elektrischen Fahrzeug e sind einer rein elektrisch zu betreibenden
CO2-Klimaanlage mit Warmepumpe (oder gleichwertig) auszurlsten. Eine
Klimatisierungsautomatik fir den Fahrerarbeitsplatz ist ebenso vorzusehen.
Ist fur die Klimatisierung ein Zuheizer erforderlich muss dieser mit Biokraftstoffen

(BtL /GtL) zu betreiben sein. Das Verfahren ist zu beschreiben.

» Sitzplatzangebot
Je nach Fahrzeugtyp sollen moglichst viele Fahrgastsitze angeboten werden, mindestens

jedoch 30 Sitzplatze bei Stadtbussen und 40 Sitzplatze bei Gelenkbussen.

= Ein-Ausstieg
Zur Sicherstellung eines zligigen Betriebsauflaufs und Fahrgastflusses hat der
Fahrgasteinstieg vorne und der Ausstieg hinten zu erfolgen. In den Hauptverkehrszeiten und
an zentralen Schwerpunkthaltestellen kann hiervon abgewiche n werden. Alle Tiren missen
als Automatiktiiren ausgefiihrt werden. Alle Turen mussen mit einem Klemmschutz

ausgerustet sein.

= Fahrgastanzeige
Auf einem Monitor mit mindestens 19“ Bildschirmdiagonale muss kontinuierlich der
Fahrtverlauf in Form der nachsten flnf Haltestellen sowie die Liniennummer, das Fahrziel
und ,Wagen halt* angezeigt werden. Die jeweils ndchste Haltestelle muss automatisiert
angesagt werden. Mindestens 50% der Fahrzeuge missen mit 19* -Doppelbildschirmen
ausgestattet sein. Bei Gelenkbussen sind jeweils 2 19“ -Doppelbildschirme (davon einer im
hinteren Fahrzeugbereich) einzusetzen.

Bei Neubeschaffung von Fahrzeugen sind entsprechende Monitore vorzusehen.
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o Zusatzliche Fahrzeugsicherheitsausstattung
Bei Fahrzeugneubeschaffungen sind folgende S icherheitsausstattungen zwingend

vorzusehen:

o Aktiver Notbremsassistent (Front Assist)

o Abbiege-, Totwinkel-, Spurwechselassistent (Side Assist)
o ABS/ESP

o Schulbusblinkanlage mit extra Schalter

o Elektrisch verstellbare, beheizbare AulRenspiegel

o Aulentemperaturanzeige

e Einrichtungen zur Unterstiitzung wirtschaftlichen Fahrens
Zu Vertragsbeginn sind alle Fahrzeuge mit einer optischen Anzeige auszustatten, die das
Fahrpersonal Uber unwirtschaftliches Fahrverhalten in Echtzeit informiert. Dabei sind
Parameter zum kundenfreundlichen und stressreduziertem Fahren (scharfes Bremsen,

starkes Beschleunigen, hochtourige Fahrweise usw.) zu bertcksichtigen.

*  Umweltanforderungen
Bei der Beschaffung von Neufahrzeugen muss die jeweils glltige hochste Euro -Abgasnorm

erfullt werden, die serienmafig am Markt erhaltlich ist.

Der Anteil von Fahrzeugen der Euro -Abgas-Norm 5 an der Gesamtfahrzeugflotte darf dabei
ab 2020 maximal 60% betragen und reduziert sich im Rahmen der unten beschriebenen
Beschaffung von rein elektrischen Fahrzeugen. Alle Ubrigen Fahrzeuge miissen mindestens

der Euro-Abgas-Norm 6 entsprechen.

Weiterhin hat das Unternehmen den Anteil seiner Fahrzeuge mit rein elektrischen Antrieben
entsprechend Ziffer 4.9 4. RNVP aufzubauen:

e bis Ende 2020 auf 5%

e bis Ende 2021 auf 10%,

¢ bis Ende 2025 auf 40% und
¢ bis 2030 auf 70%

Das Unternehmen muss flr seine Betriebshofe bzw. Abstellflachen (siehe hierzu auch

Vorgaben unter 2.3.7) ausreichende Ladeinfrastruktur vorhalten. Hierflr ist gegentber der
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Hansestadt Libeck der Nachweis zu filhren, dass an den betreffenden Standorten ein
ausreichender Mittelspannungsanschluss vorhanden ist oder eine ausreichende Versorgung

durch den Stromnetzbetreiber entsprechend der oben genannten Anteile erfolgt ist.

Das Unternehmen  verpflichtet sich, alternative Antriebe und emissionsreduzierende
Fahrzeugtechnik zu testen, um den Fortschritt in Richtung des umweltfreundlichen OPNV zu

unterstutzen.

Das Unternehmen soll fir seine rein elektrischen Fahrzeuge Strom aus regenerativer

Energiequellen verwenden.

Hierzu wird auf den Beschluss der Libecker Blrgerschaft vom 27.09.2018 zum Klima - und

Larmschutz verwiesen.
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Anlage 3 d: Regieaufgaben Unternehmen

In Abstimmung mit der Hansestadt Libeck Gbernimmt die SL bei Bedarf folgende Aufgab en

entsprechend der bisherigen Praxis:
Planung
Die Nahverkehrsplanung der SL umfasst folgende Aufgaben:

- Konzeptionelle Liniennetzplanung inkl. Planung neuer Linien (in Abstimmung mit der
Hansestadt Libeck)

- Konzeptionelle Fahrplangestaltung und -abstimmung, in Abgrenzung zur betrieblichen
Planung

- Konzeptionelle Entwicklung neuer Mobilitatsdienstleistungen

- Beratung der Hansestadt Libeck zu Fragen der Mobilitat

- Zuarbeiten zu Planvorhaben der Hansestadt Lubeck

- Erstellen zielgruppenorientierter Marktanalysen

- Vertretung des Unternehmens in stadtischen Arbeits- und Projektgruppen

- Mitwirkung an der Erstellung des RNVP

- Zuarbeit fur den Aufgabentrager zu vertraglich geregelten Verkehrsleistungen mit
Nachbarkreisen

- Durchfihrung von Zahlungen im Auftrag des Aufgabentragers

- Beantwortung von und Zuarbeit zu Gremienanfragen der Hansestadt Liubeck
Marketing

- Werbung und Offentlichkeitsarbeit fiir Angebote in der Hansestadt Liibeck in
Kombination mit dem OPNV

- Kundenzufriedenheitsbefragungen im Auftrag des Aufgabentragers

Infrastruktur inkl. Grundstiicke und Gebaude

- Zur Verfiigung Stellung eigener Grundstiicke und Gebaude fir OPNV -Belange im
Rahmen der Regieaufgaben (z. B. Vorhaltung von Wendeschleifen und Teilen des ZOB)
- Ausstattung und Betreuung der Haltestellen- und Streckeninfrastruktur im Bestand, inkl.

Haltestellenbetreuung fur Dritte im Auftrag des Aufgabentragers inkl. Rdum - und

25
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Streufahrten (Winterdienst) . Im Falle der Beendigung des
Dienstleistungskonzessionsvertrages zu den Werberechten in der Hans  estadt Lubeck
erfolgt optional eine Wiederausstattung der  Haltestellenstandorte im Auftrag der
Hansestadt im Rahmen der Fortschreibung des offentlichen Dienstleistungsauftrages.
Gleiches gilt fiir zusatzlich geforderte Ausstattungsgegenstande.

Abstimmung mit  dem jeweiligen StralRenbaulasttrdge r zur Ausstattung von LSA-

Komponenten (Erneuerung bzw. Umbau von LSA-Knoten)

26
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Anlage 4 - Berichts- und Informationspflichten

Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
Beihilferechtlich | EU VO 1370/2007
Plan- Trennungsrechnung X Prognose der Ausgleichleistungen im Stadtverkehr =
§§9, 10, 6DA folgenden Geschaftsjahr — Bericht

Aufwendungen und Ertrage zur
Ermittlung des Nettoeffekts inkl. K4
Prifung

Wirtschaftsprifer =
Begutachtung

Aufgabentrager =
Prifung

Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme

IST-Trennungsrechnung
§§,9, 10 6DA

Ist-Trennungsrechnung nach Abschluss
des Geschéftsjahres,
Jahresabschlussbericht

Stadtverkehr =
Bericht

Wirtschaftsprifer =
Begutachtung

Aufgabentrager =
Prifung
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme
Dokumentation der X X Stadtverkehr =
Abweichungen von der Bericht
Plan- Trennungsrechnung
§ 9 Abs. 5 6DA Aufgabentrager =
Kenntnisnahme
Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme
§ 9, Abs. 6 6DA X MaBnahmen zur Vermeidung Stadtverkehr =
aulerplanmaBiger Bericht
Aufwandssteigerungen oder
Ertragsminderungen Aufgabentriager =
Kenntnisnahme
Offentlicher Jahresbericht X Differenzierte Darstellung aller Mittel zur
Art. 7 (1) EU-VO 1370 Finanzierung des Aufwandes
Stadtverkehr =

§ 8 6DA

(Fahrgeldeinnahmen,
Ausgleichsleistungen zur
Schwerbehindertenférderung,
Ausgleichsleistungen, Zuwendungen und
Zuschiisse der Ausgabentrager,
Querverbundausgleich,
Betriebskostenzuschisse)

Bereitstellung aller
relevanten Datent

Aufgabentrager =
Prifung Vollstandigkeit und
Veroffentlichung
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
X Darstellung der Fahrplankilometer,
Nutzwagenkilometer, Fahrgastzahlen aus
Verkaufsdaten (mit/ohne
Schwerbehinderte), Personenkilometer
auf Basis mittlerer Reiseweite und der o.
g. Fahrgastzahlen.
Anreizsystem X Nachweis der Erflillung des 4. EuGH- Stadtverkehr = Bericht/
ODA, Anlagen 5 und 6 Kriteriums (K 4) Nachweis
Erstellung der Sollkostenermittlung und
/-fortschreibung, Begutachtung durch
Erstellung der Trennungsrechnung Wirtschaftsprifer
Aufgabentrager = Prifung
und Freigabe fir die
Ausschittungen gem.
Anreizsystem
Prifung Revision X Uberpriifung nach Ablauf der Probezeit Stadtverkehr und
Anreizsystem (3 Jahre ab 2021-2023) Aufgabentrager
Anlage 6 zum 6DA, Ziff 5 Revision alle 4 Jahre gemeinsam
Uberkompensations- X Malnahmen zur Vermeidung des Eintritts | Stadtverkehr =
kontrolle einer Uberkompensation Bericht/Nachweis
§ 11 6DA, Anlage 5
Zuwendungen zur X Nachweis einer nicht eingetretenen Stadtverkehr =
pauschalen Abgeltung des Uberkompensation durch Aufzeigen des Nachweis
moglichen Anspruchs auf Defizits aus dem Verkauf der rabattierten
Ausgleichleistungen im Schilerzeitkarten Aufgabentrager =
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
Ausbildungsverkehr Kenntnisnahme
Gesellschafts-
rechtlich
X Einhaltung des Regelwerks Compliance Stadtverkehr = Bericht
Management System (CMS)
Beteiligungscontrolling =
Kontrolle
Quartalsberichte fir den X Uberblick Giber den Geschiftsverlauf und
Gesellschafter im die Ergebnisentwicklung
Aufsichtsrat Bilanz- und Kapitalflussrechnung
Gewinn- und Verlustrechnung Stadtverkehr =
Lageberichte flir den Risikoberichte Berichte
Gesellschafter im Diverse Kennzahlen (Personal,
Aufsichtsrat Beforderungsfalle, Investitionen Erfiillung | Beteiligungscontrolling =
von stadtischen und Kontrolle
Gesellschaftervorgaben inkl. Finanz- und
Leistungskennzahlen und Aufgabentrager =
Haushaltsrelevanz Kenntnisnahme
X Erlosentwicklung Plan-Ist-Vergleich
(Fahrgelderlose, sonstige Einnahmen)
X Aufwandsentwicklung Plan-Ist-Vergleich
nach GuV
Anforderungen auf Grund X | Zum Beispiel: Projektsachstdnde Stadtverkehr = Berichte
von Beschliissen des
Aufsichtsrates Aufgabentrager =
Kenntnisnahme
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme
Direktvergabe/ | 6DA- Stadtverkehr =
Anreizsystem gemeinwirtschaftliche Berichte
Verpflichtungen
(Anlage 3) Aufgabentrager =
Prifung
X Information tber Erfiillung der Stadtverkehr = Berichte
Qualitatsstandards gemald Anreizsystem
Aufgabentrager = Prifung
und Freigabe fiur mogliche
Ausschittung gem.
Anreizsystem
Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme
X Plnktlichkeit,
X Anschlusssicherung Stadtverkfehr -
X Sauberkeit /Fahrzeugreinigung Jahresbericht
X Information/Echtzeitinformation ..
— — Aufgabentrager =
X Kontinuierliche Qualifikation und .
Kenntnisnahme und
Aus.stattung.des Persona!s - Prifung der Vollstéandigkeit
X Weiterentwicklung Vertrieb, Marketing,
Beschwerdemanagement — Frstellung / Beteiligungscontrolling =
Analyse / MaRnahmenentwicklung aus Kenntnisnahme
dem Kundenbarometer
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
X Information bei wesentlichen Stadtverkehr = Bericht
Anderungen der Betriebskennzahlen
(Fahrgastzahlen, Betriebsleistung) Aufgabentrager =
Kenntnisnahme
Beteiligungscontrolling =
Kenntnisnahme
X Verzeichnis Uber: eingesetzte
Infrastruktur (Fahrzeuge, Haltestellen,
Anzahl FGU/DFI)
X Angaben zu Fahrzeugen (z. B. Stellplatze
flir Mobilitatseingeschrankte, Stadtverkehr =
Informationseinrichtungen, Jahresbericht
Videoliberwachung, WLAN, Larm- und
Abgasreduzierung) Aufgabentrager =
X Fahrgastgarantien (Umfang und Kenntnisnahme und
Entwicklung zum Vorjahr) Prifung der Vollstandigkeit
X Zertifizierung nach DIN ISO 9001
Emas Beteiligungscontrolling =
14001 Kenntnisnahme
berufundfamile
X Erklarung zur Einhaltung Jahresbericht
Mindestlohngesetz und VGSH auch fiir und WP
eingesetzte Subunternehmer Jahresabschluss
X | Ausfall oder Verspdtungen von Stadtverkehr = Bericht § 1 Abs. 7 6DA
Verkehren/Fahrten
X Unfalle mit Personenschaden Aufgabentrager = gemal BOKraft
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Berichtstyp Grundlage/Anlass/ Intervalle Inhalt Zustandigkeit/ Anmerkungen
Titel Verantwortung
Jahr | Halb- | Quar | An-
jahr -tal lass
X Baustellenbedingte Anderungen linger Kenntnisnahme
als 1 Monat
O0DA — Anwendung X | Wesentliche Entscheidungen zum Tarif Stadtverkehr = Berichte

Hochstarife

§ 2 Abs. 1, Ziff 7 und
Anlage 3, ziff. 1.3.12 und
14

Aufgabentrager = Prifung
und Rickmeldung
Ggf. Anweisung
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Anlage 7

Anlage 5 Vorgaben fiir die Trennungsrechnung

Vorgaben zur Trennungsrechnung der Stadtverkehr Liibeck GmbH, Liibeck
(SL) gemaB § 10 des offentlichen Dienstleistungsauftrags (6DA)

1. Grundsdtze zur Zuordnung von Ertrdgen und Aufwendungen im Rahmen der
Erstellung der Trennungsrechnungen im Plan und Ist

Die SL entwickelt aus ihrer Erfolgsplanung eine Plan -Trennungsrechnung und aus ihrer GuV
eine Ist-Trennungsrechnung.

In den Trennungsrechnungen sind Aufwendungen und Ertrage der gemeinwirtschaftlichen Lei s-
tungen sowie der Leistungen auBerhalb der gemeinwirtschaftlichen Leistungen (sonstige Lei  s-
tungen) gesondert auszuweisen.

Die Zuordnung der Aufwendungen und Ertrage erfolgt auf der Grun dlage der Kostenrechnung
nach anerkannten und stetigen Grundsitzen wie:

a) Aufwendungen und Ertrage sind direkt zuzurechnen, wenn sie nach dem Verursachung  s-
prinzip ausschlieBlich einem Leistungsbereich zuzurechnen sind.

b) Schliisselungen oder Zuordnungen sind fiir alle GuV-Posten vorzusehen. Ein entsprechender
Abgleich mit der GuV ist in die Trennungsrechnung zu integrieren.

¢) Eine geschliisselte Zuordnung erfolgt subsidiar nach verursachungsgerechten Schliisseln.

d) AuBerordentliche Aufwendungen oder aperiodische A ufwendungen, die dem Betriebsau f-
wand der gemeinwirtschaftlichen Leistung der Periode nicht zurechenbar sind (z.B. Riic k-
stellungen fiir Altersteilzeit), aber durch die gemeinwirtschaftliche Leistung verursacht wu r-
den, sind beim Ergebnis der gemeinwirtschaftli chen Leistung als Davon -Posten gesondert
auszuweisen, wenn sie wesentlich sind. * Sie konnen bei Unwesentlichkeit ausgewiesen wer-
den, wenn dies fiir die Beurteilung des Betriebsaufwands sachdienlich ist.

e) Aufwendungen und ggf. Ertrage von Projekten (z.B. alternative Fahrzeugantriebe) sind g e-
sondert auszuweisen.

Die Trennungsrechnung muss den Anforderungen des Anhangs der VO 1370/2007 g erecht wer-
den und mit der Wirtschaft splanung und der GuV des Gesamtunternehmens verprobbar sein.
Abweichungen, insbesondere der Ist-Trennungsrechnung von der GuV miissen zum Zwecke der
Verprobbarkeit durch einen Korrekturposten transparent gesondert dargestellt werden.

In der Trennungsrechnung, die sowohl die gemeinwirtschaftliche Leistung im Busverkehr gemal3
offentlichem Dienstleistungsauftrag als auch die gemeinwirtschaftliche Leistung im Fahrverkehr
gemaf Betrauung nach Altmark Trans (nachrichtlich) umfasst, ist die Betriebsleistung der g e-

Eine Wesentlichkeit ist im Regelfall gegeben, wenn die Aufwendungen mindestens 5 % des GuV-Postens betra-
gen.
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meinwirtschaftlichen Leistung im Plan (Plan  -Trennungsrechnung) und im Ist (Ist -
Trennungsrechnung) aufzufithren. Die Betriebsleistung wird im Busbetrieb im Ist anhand der
Fahrleistung in Nutz-Wagen-km2und im Fahrbetrieb anhand der Einsatzzeiten in Betriebsstu n-
den ermittelt. Durch gesonderte Auswertungen werden die Wagen -km des Gelegenheitsverkehrs
von der Betriebsleistung der gemeinwirtschaftlichen Leistung abgegrenzt. Die Plan -
Betriebsleistung wird auf Basis der fortgeschriebenen Ist -Betriebsleistung des Vorja hres ermit-
telt.

Fiir den Aufbau der Trennungsrechnung ist das Schema im Anhang zur Anlage 4 des 6DA ver-
bindlich; Leerposten miissen nicht aufgefiihrt werden.

2. Ausgleichsparameter

Die vorab definierte n Parameter stellen die Basis fiir Ausgleichsleistungen  der Hansestadt
Liibeck an die SL im Rahmen des 6DA zur Erfiillung der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtu ng
der Erbringung von OPNV-Leistungen (Definition gemifl 6DA) dar.

Als Parameter ist gemdf § 9 Abs. 2 des 6DA (Ausgleichsverfahren) die Differenz zwischen den
der gemeinwirtschaftlichen Leistung zuzurechnenden Plan -Aufwendungen und Plan -Ertragen
definiert (Plan-Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leistung). Hierbei wird der SL ein rechneri-
scher angemessener Gewinn in Hohe von 3 % der Planaufwendungen gewihrt, der den vorab
festgelegten und fiir die Ermittlung des Nettoeffekts maBgeblichen Ausgleich erhoht.

Der Ausgleichsparameter wird anhand der Plan-Trennungsrechnung jahrlich ermittelt. Der Auf-
bau der Plan -Trennungsrechnung bildet die Vorabfestlegung gemaB Ar t. 4 Abs. 1lit. bi) VO
1370/2007.

Im Zuge der jahrlichen Abrechnung nach dem Anhang der VO 1370/2007 ist der finanzielle Ne t-
toeffekt sowie das Ist -Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leistung im Rahmen der Erstellung
der Ist-Trennungsrechnung zu ermitte In und mit dem vorab festgelegten Parameter abzugle i-
chen (Uberkompensationskontrolle — siehe hierzu Abschnitt 4. dieser Anlage sowie Abschnitt G.
im Schema der Trennungsrechnung).

Die Festlegung des Parameters erfolgt im Rahmen der Erstellung der Wirtschaftsplanung und
der daraus abgeleiteten Plan -Trennungsrechnung. Hierbei werden di e der Wirtschaftsplanung
der SL zugrundeliegenden Planungspramissen anerkannten Indizes zur Preisentwicklung gege n-
iibergestellt und im Hinblick auf ihre Angemessenheit p lausibilisiert (siehe hierzu Abschnitt 5) .
Sollten sich hierbei nicht plausible oder nicht angemessene Ergebnisentwicklungen zeigen, sind
die Abweichungen zunichst darzulegen und zu begriinden. Die Auslegung der Angemessenheit
liegt in de r Verantwortung der Hansestadt Liibeck. Wenn die Angemessenheit der Pramissen
nicht plausibel dargelegt werden kann, werden diese durch die jeweiligen Indexwerte ersetzt und
die Planung entsprechend angepasst.

2 Fahrplankilometer beinhalten alle Laufleistungen, denen genehmigte Fahrplane zugrunde liegen. Bei Fahrplan-
kilometern handelt es sich um Plan- bzw. Solldaten. Nutz-Wagen-Kilometer sind das Ist-Aquivalent zu den
Fahrplankilometern. Nutz-Wagen-Kilometer entsprechen den Wagenkilometern abziiglich Leerkilometern.
Nutz-Wagen-Kilometer konnen als Ist-Daten von den Fahrplankilometern (Plan-Daten) abweichen, z. B. falls auf
Grund baulicher MaBnahmen von der Fahrplanroute abgewichen wird und Umleitungen genutzt werden.
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Nach diesem Plausibilisierungsprozess ist die Plan -Trennungsrechnung bis zum 20. Dezember
des Vorjahres aufzustellen und der Hansestadt Liibeck zur Genehmigung vorzulegen. Nach e r-
teilter Genehmigung liegt die finale Plan -Trennungsrechnung vor. Der Aufbau der Plan -
Trennungsrechnung stellt den vorab festgelegten Parameter dar. Die Festlegung, Abstimmung
und Genehmigung des Parameters durch die Hansestadt Liibeck muss bis zum 31. Dezember des
Vorjahres erfolgen. Die Genehmigung der Plan -Trennungsrechnung durch die Hansestadt
Liibeck ist die konkretisierende Vorabfestlegung der Ausgleichsparameter fiir das Folgejahr.

Die Trennungsrechnungen im Plan und Ist sind entsprechend der nachfolgenden Grundsitze,
die als Berechnungsvorschriften zu beachten sind, zu erstellen.

Fiir die Vorabfestlegung des Parameters muss der fiir die Plan -Trennungsrechnung mafigebliche
Wirtschaftsplan (Erfolgsplan) ebenfalls entsprechend der dargestellten Grundsitze aufgestellt
werden.

3. Zuordnungen und Schliisselungen bzw. Verfahrensschritte zur Erstellung
der Trennungsrechnung

3.1 Zuordnung und Aufteilung von GuV-Positionen

Da die Liibeck-Travemiinder Verkehrsgesellschaft mbH (LVG) als Tochterunternehmen der SL
mit Umsetzung des 6DA ausschlieBlich fiir die SL als Auftragsunternehmerin zur Erbringung
von OPNV-Leistungen titig ist, werden zukiinftig Ertrige und Aufwendungen der beiden Unter-
nehmen auf Ebene der SL konsolidiert und Leistungsbeziige (z. B. Erbringung von Auftragsver-
kehren, Erbringung von Verwaltungs-, Vertriebs- und Betriebshofdienstleistungen) zwischen der
SL und LVG abgesetzt.

Die SL und die LVG stellen die GuV nach dem Gesamtkostenverfahren auf (§ 275 Abs. 2 HGB).
Die GuV-Positionen sind der gemeinwirtschaftlichen Leistung und/oder der sonstigen Leistun-
gen zuzuordnen. Ausgangspunkt ist die Kostenstellenrechnung der SL, welche bereits direkte
Zuordnungen zu den sonstigen Leistungen ermoglicht.

GemaB § 10 des 0DA (Trennungsrechnung) sind Tatigkeiten auerhalb der gemeinwirtschaftli-
chen Leistung mit den zuzurechnenden Aufwendungen und Ertragen abzugrenzen, dariiber hi n-
aus sind sie gesonde rt auszuweisen, wenn die Ertrage 30 T€ in dem jeweiligen Geschiftsjahr
iibersteigen.

Bei den sonstigen Leistungen auBerhalb der gemeinwirtschaftlichen Leistung , die in der Tre n-
nungsrechnung ertrags- und aufwandsseitig von der gemeinwirtschaftlichen Leistung abgegrenzt
werden, handelt es sich derzeit um die folgenden Sachverhalte:

e Vermietung und Verpachtung von Gebauden und Gewerbeflachen,
e Gelegenheitsverkehr,

¢ Verkauf von Handelswaren (Kraftstoff und Ersatzteile).

Sofern aus zukiinftigen neuen Drittgeschiften weitere Abgrenzungssachverhalte resultieren, sind
diese entsprechend zusitzlich in der Trennungsrechnung zu beriicksichtigen.
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Fiir Tatigkeiten mit Ertragen bis zu 70 T€ diirfen betragsgleiche Aufwendungen angesetzt wer-
den, d.h. die entsprechenden Ertrige werden aufwandsmindernd den Kosten gegeniibergestellt
(saldiert). Im Jahr 2018 handelt es sich hierbei um Ertrige aus der Erbringung von Betriebsho f-
diensten.

Die Ertriage konnen ausgehend von GuV -Konten dire kt der gemeinwirtschaftlichen Leistung
(z.B. ,Erlose aus dem Verkauf von Fahrausweisen® etc.) oder den sonstigen Leistungen zugeord-
net werden, wie z. B. die Konten ,Erlose Gelegenheitsverkehr“ und ,Ertrage Lagermaterialver-
kaufe”.

Erloskonten, die sowohl der gemeinwirtschaftlichen als auch den sonstigen Leistungen zuz u-
rechnen sind, sind verursachungsgerecht aufzuteilen.

Die Aufwendungen werden ausgehend von der Kostenstellenrechnung der gemeinwirtschaftli-
chen Leistung sowie sonstigen Tatigkeiten zugeordnet. Dabei erfolgt soweit moglich eine direkte
Zuordnung der einzelnen Konten zur gemeinwirtschaftlichen Leistung und sonstigen Leistungen
auf Basis der Kostenstellenrechnung. Aufwandskonten, die sowohl der gemeinwirtschaftlic hen
als auch den sonstigen Leistungen zuzurechnen sind, sind verursachungsgerecht aufzuteilen.

Eine Ubersicht der Zuordnungsgrundsitze der Erlose und Aufwendungen der SL ist dem Anhang
1 (am Beispiel des Geschéftsjahres 2018) zu entnehmen. Direkte Zuordnungen, die auf der i n-
nerbetrieblichen Leistungsverrechnung basieren sind jahrlich zu aktualisieren.

Die Kosten- und Erlosartensummen der Kostenstellenrechnung sowie der Gewinn - und Verlust-
rechnungen der SL und LVG werden mit dem gesetzlichen Jahresabschluss abgestimmt. Sofern
im Rahmen dieser Abstimmung Abweichungen zur GuV auftreten , miissen diese zum Zwecke
der Verprobbarkeit durch einen Korrekturposten transparent gesondert dargestellt werden.

3.2 Abgrenzung Gelegenheitsverkehr

Zur Abgrenzung des Gelegenheitsverkehrs auf Basis der Vollkosten werden folgende funktions-

bereichsbezogene Schliissel angewendet:

e Fahrdienst/Disposition/Uberwachung und Steuerung: Anteil bezahlter Dienstzeit im Gel e-
genheitsverkehr an gesamter bezahlter Dienstzeit

e Treibstoffverbrauch/Fahrzeugvorhaltung/-bereitstellung/-
instandhaltung/Planung/Grundstiicke und Gebaude: Anteil der Betriebsleistung im Gel e-
genheitsverkehr an der gesamten Betriebsleistung

e Marketing/Vertrieb: Anteil Erlose Gelegenheitsverkehr an gesamten Er 16sen aus Beford e-
rungsleistungen

e Verwaltung/zentrale Dienste: Anteil Kosten Gelegenheitsverkehr (ohne Verwaltung) an ge-
samten Kosten (ohne Verwaltung)

e Altersversorgung: Anteil Personalkosten Gelegenheitsverkehr an gesamten Personalkosten

372 von 392 in Zusammenstellung



TOP 3.3.1

Seite 5 von 10

3.3  Zuordnung und Aufteilung von Overheadkosten auf die gemeinwirtschaftliche Leistung
und die sonstigen Leistungen

Die VO 1370/2007 verlangt eine Abgrenzung der sonstigen Leistungen auBerhalb der gemei n-
wirtschaftlichen Leistung zu Vollkosten. Dies bedeutet, dass die Kosten der allgemeinen Verwal-
tung (Overhead, z. B. kaufmannischer Bereich, Versicherungswesen, Geschaftsfithrung etc .) an-
teilig den sonstigen Leistungen zuzurechnen sind.

Die anteilige Zurechnung der Kosten der allgemeinen Verwaltung zu den sonstigen Leist ungen
erfolgt dabei auf unterschiedliche Weise. Im Rahmen der innerbetrieblichen Leistungsverrec h-
nung erfolgt eine Verrechnung von Verwaltungskosten (z. B. Geschiftsbesorgung Fahre)  , der
Verkauf von Handelswaren und die Vermietung und Verpachtung von Gebau den beinhaltet kal-
kulierte Gemeinkostenzuschlage. Fiir den Gelegenheitsverkehr erfolgt eine Zurechnung von Ge-
meinkostenanteilen durch die oben beschriebene Zuordnungssystematik.

4. Berechnung des finanziellen Nettoeffektes und Ermittlung des ausgleichsfa-
higen Betrages

Im Zuge der jahrlichen Erstellung der Ist-Trennungsrechnung sind die tatsachlichen finanziellen
Auswirkungen der gemeinwirtschaftlichen Leistung durch Berechnung des finanziellen Nettoef-
fektes zu ermitteln. Hierbei ist folgendes Berechnungsschema ausgehend von den Vorgaben der
VO 1370/2007 zugrunde zu legen:

Kosten der gemeinwirtschaftlichen Leistung
+/- Korrekturposten 3

- Erlose der gemeinwirtschaftlichen Leistung
+ angemessener Gewinn

+ Bonus aus Anreizregelung

= Finanzieller Nettoeffekt

Die Ermittlung des finanziellen Nettoeffektes sowie der erforderliche jahrliche Abgleich mit dem
zuvor festgelegten Soll-Ausgleich wird in die Ist-Trennungsrechnung integriert, da in der Ist-
Trennungsrechnung die erforderlichen Daten zusammengefiihrt werden. Der Soll-Ausgleich
wird in der Plan-Trennungsrechnung ermittelt.

In der Ist-Trennungsrechnung ist die jahrlich erforderliche beihilfenrechtliche Abrechnung inte-
griert, da sie auf wesentlichen Informationen aus der Trennungsrechnung basiert. Auf ein ge-
sondertes Formular fiir die beihilfenrechtliche Abrechnung wird verzichtet.

3 Die Korrekturposten bei der Ermittlung des finanziellen Nettoeffektes kommen dann zum Tragen, wenn bspw.
Abweichungen der GuV von der Kostenstellenrechnung festgestellt werden und somit iiber einen Korrekturposten
erlautert werden. Sie dienen somit zu Herstellung der GuV-Uberleitung — wenn erforderlich.
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Im Zuge der Ermittlung des tatsichlich auszugleichenden Betrages sind die positiven Ergebnisse
der Nebengeschafte zu berticksichtigen.

5. Pramissen der Fortschreibung von Ertragen und Aufwendungen

Die SL prognostiziert fiir die wesentlichen Ertrage und Aufwendungen fiir das Planjahr folgende
Veranderungsraten gegeniiber dem voraussichtlichen Ist des Wirtschaftsvorjahres. Hierbei wer-
den jeweils die im Aufsichtsrat abgestimmten und dokumentierten Pramissen zur Wirtschafts-
planung — soweit diese von der SL zu beeinflussen sind — zugrunde gelegt. Diese Pramissen stel-
len eine ehrgeizige Planung sicher. In der Wirtschaftsplanung sind jeweils Anderungen des
Preisniveaus sowie des relevanten Mengengeriists zu beachten. Die nachfolgend aufgefiihrten
Indexwerte dienen zur Plausibilisierung des Preisniveaus.

Planungspramissen
(beispielhaft)
in % oder absolut

Index- Vergleich - Ver-
anderung
in % oder absolut

Wesentliche Ertriage

Beforderungsentgelte

Veranderungen der Befor-
derungsentgelte in %

Entwicklung der Tarife im
Verkehrsverbund

Abgeltungszahlungen

Kommunalisierungsmittel

Entsprechend fixiertem
Ausgleichsanspruch

fiir Durchtarifierungs- und Har-

Fortschreibung auf Basis

monisierungsverluste der Ist-Wertes des Vorjah- -
res
nach § 148 SGB IX Annahme eines Berech- -

nungssatzes (%)

Wesentliche Aufwendungen

Bezugskosten fiir Dieselkraft-
stoff

GemaB Dieselpreisprognose
auf Basis der Markterwar-

Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr.
19 20 26 005 2 (bisher GP-

tungen Nr. 23 20 15 500 2)
davon fix (Mineralolsteuer) Fortschreibung Ist-Wert -
des Vorjahres
davon variabel %-Veranderung -
Reparaturmaterial
Busse/Fuhrpark Preisentwicklung gemaB Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr.
Markterwartung 293
Personalkosten

vereinbarte Tarifsteigerung

Tarifsteigerung gemal3 an-
gewandtem Tarifvertrag

Tarifabschliisse der relevan-
ten Tarifvertrage

Personalentwicklung

gemaB Stellenplanung

Abschreibungen

absolute Abweichung ge-
maB Afa-Vorschaurechnung
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Planungspramissen Index- Vergleich - Ver-
(beispielhaft) anderung
in % oder absolut in % oder absolut
Zinsaufwand
Zinssatz Annahme Zinssatz (%) ge-
mal Erfahrungen / Sondie- -
rung liber Hausbanken
Sonstige betriebliche Auf- Preisentwicklung gemaB Fachserie 17 Reihe 7 Ver-
wendungen Inflationsrate braucherpreisindex Gesamt-
index

Neben dem zuvor dargestellten Abgleich der Entwicklung des Preisniveaus ist von der SL auch
die Entwicklung des der Planung zugrundeliegenden Mengengeriists zu plausibilisieren. Hierzu
zahlt der Abgleich der unterstellten Mengenentwicklungen (insbesondere Betriebsleistung, ggf.
Fahrgastentwicklung) mit Vorjahreswerten im Rahmen einer Mehrjahresbetrachtung und der
Abgleich mit den vorgegebenen Leistungsveranderungen. Dariiber hinaus sind die zugrundelie-
genden Pramissen transparent zu dokumentieren.

6. Regeln fiir unterjdhrige Parameteranpassungen

Parameteranpassungen sind dahingehend zu unterscheiden, ob es sich bei den erforderlichen
Anpassungen um ,normale“ Kostensteigerungen handelt, oder ob Anpassungen aus Qualitits-
und/oder Mengenanderungen resultieren. Weitere Anpassungen sind fiir unvorhergesehene
Ereignisse zu regeln. Die nachfolgend dargestellten Regelungen sehen eine Anpassung des Aus-
gleichsparameters ausschlieBlich unterjdhrig, d.h. vor Ablauf des jeweiligen Geschiftsjahres, vor.

6.1 Indexbasierte Fortschreibung

Der vorab festgelegte Parameter (fiir SL: die Plan-Aufwendungen und Plan-Ertrage zur Ermitt-
lung des Ausgleichsbetrages der gemeinwirtschaftlichen Leistung) kann bei auBergewohnlichen
Entwicklungen angepasst werden. Sollten Parameteranpassungen notwendig sein, da die durch
SL zugrunde gelegten Planungspramissen nicht die tatsachliche Kosten- bzw. Erlosentwicklung
abbilden, sind fiir ggf. erforderliche Parameteranpassungen nachfolgende Indizes fiir die Nach-
weisfiithrung heranzuziehen.

1. Fiir die einzelnen Kostenarten gilt:

a. Personalkosten:
Jahrliche Anderung der Personalkosten auf Basis der geltenden kollektivrechtl i-
chen Regelungen.

b. Bezugskosten fiir Dieselkraftstoff:
Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr. 19 20 26 005 2, respektive unternehmensspezifische
Planansitze.
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c. Bezugskosten fiir Teile und Zubehor fiir Kraftwagen:
Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr. 29 3.

d. Kapitalkosten:
Die Kapitalkosten setzen sich zusammen aus den Abschreibungen auf der Grun d-

lage historischer Anschaffungs- und Herstellungskosten nach GuV und den Zins-
aufwendungen des Anlagevermogens.

e. Sonstige Kosten:
Fachserie 17 Reihe 7 Verbraucherpreisindex Gesamtindex.

2. Fortschreibung der Anmietkosten

Die Anmietkosten konnen kostenartenspezifisch unter Verwendung des folgenden
Schliissels fortgeschrieben werden:

Personalkosten: 58 %
Kosten Dieselkraftstoff: 12 %
Kapitalkosten: 12 %
Materialkosten: 8 %
Sonstige Kosten: 10 %

Die Fortschreibung erfolgt mit Hilfe der jeweiligen Kostensitze der mit o. a. Schliissel
ermittelten Kostenbestandteile in dem Bezugsjahr vorangegangen Jahr und unter Ve r-
wendung der ermittelten Personalkostensteigerungen (Kostenart a), dem Index fiir Di e-
selkraftstoff (Kostenart b), dem Index fiir Materialkosten (Kostenart ¢) und dem Ve -
braucherpreisindex (Kostenart d).

6.2 Anpassungserfordernisse aus Qualitdts- und/oder Mengenanpassungen

Mengenverinderungen sind in § 4 des 6DA geregelt. Die SL wird die Wirkungen von Ange-
botsanpassungen auf den Ausgleichsbedarf nachvollziehbar kalkulieren und die Kalkulation der
Hansestadt Liibeck zur Kenntnis geben. Die Auswirkungen auf den Ausgleichsbetrag aufgrund
von Angebotsanpassungen werden gemaB den §§ 9 und 10 geplant und ausgeglichen.

Qualititsverianderungen sind ebenfalls in § 4 des 6DA geregelt. Die SL wird die Wirkungen
von Qualitiatsveranderungen auf den Ausgleichsbedarf nachvollziehbar kalkulieren und die Kal-
kulation der Hansestadt Liibeck zur Kenntnis geben. Die Auswirkungen auf den Ausgleichsbe-
trag aufgrund von Qualitatsanderungen werden gemaf3 den §§ 9 und 10 geplant und ausgegli-
chen.

Unvorhergesehene Ereignisse, die Parameteranpassungen erfordern, sind nicht vom Un-
ternehmen beeinflussbare Ereignisse, z.B. Schaden aufgrund hoherer Gewalt, Kostensteigerun-
gen durch Gesetzesdanderungen, nicht durch das Unternehmen verursachte Unfille, nicht plan-
bare Treibstoffkostenentwicklung, Riicknahme von Forderzusagen, Personalkostensteigerungen
aufgrund von Tarifvertragen, die keine Haustarifvertriage sind etc. Diese konnen in der nachge-
wiesenen Hohe beim Parameterabgleich angesetzt werden.
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7. Aufstellung der Ausgleichsleistungen

Im Rahmen der beihilfenrechtlichen Abrechnung, die im Zuge der Erstellung der Ist-
Trennungsrechnung (und damit im Trennungsrechnungsformular) erfolgt, sind gemaB Art. 2

lit. g) der VO 1370/2007 samtliche gewihrten Ausgleichsleistungen aufzufiihren. Hierbei sind
neben Leistungen fiir den Verlustausgleich auch samtliche weiteren mittelbaren und unmittelba-
ren Vorteile darzustellen.

Dementsprechend sind von der SL alle gewahrten Ausgleichsleistungen nachrichtlich aufzufiih-
ren, aus denen der SL ein Vorteil (im Vergleich zu einem Wettbewerber, der diese ggf. nicht er-
halt) bei Erbringung der gemeinwirtschaftlichen Leistung erwachst. Dieser gewahrte Vorteil
muss in der entsprechenden Hohe in € dargestellt werden. Hierbei kann es sich u. a. um folgen-
de Sachverhalte handeln:

e Ausgleichsleistungen der Hansestadt Liibeck in ihrer Eigenschaft als mittelbare
Gesellschafterin der SL tiber Gesellschaftereinlagen und/oder unternehmens- und
konzerninterne Mitteltransfers (insb. auf Basis des Ergebnisabfiihrungsvertrags),

e Ausgleichsleistungen auf Grundlage landesrechtlicher Vorschriften, z. B.
Nachfolgeregelungen fiir § 45a PBefG fiir den Ausbildungsverkehr (fiir SL die
Kommunalisierungsmittel),

e Ausgleichsleistungen nach § 148 SGB IX fiir die unentgeltliche Beférderung
Schwerbehinderter,

e Zuwendungen fiir verbundbedingte Belastungen,

¢ Investitionszuschiisse (in Differenzierung nach Fahrzeugen und Infrastruktur): Darstellung
der Anschaffungs- und Herstellkosten, der Fordermittel (Zuschiisse) und ggf. der
Aufwandsminderung (Afa-Minderung),

e die Ausreichung von Biirgschaften, Gesellschafterdarlehen sowie das Abgeben von
Patronatserklarungen durch die Hansestadt Liibeck zu Gunsten der SL,

e Kapitalerhohungen sowie

e die kostenlose oder verbilligte Zurverfiigungstellung von Wirtschaftsgiitern und
Dienstleistungen durch die Hansestadt Liibeck oder ihre Beteiligungen, Eigenbetriebe und
eigenbetriebsihnlichen Einrichtungen zugunsten der SL, z. B. Immobilieniiberlassungen.

Die einzelnen Ausgleichsleistungen werden hierbei jeweils fiir die gemeinwirtschaftliche Leis-
tung (VO 1370/2007) untergliedert in die Kategorien ,davon im Ergebnis enthalten“ und ,davon
nicht im Ergebnis enthalten“ dargestellt.
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8. Abrechnung des Anreizsystems

Die sich fiir die Zielerreichung in Bezug auf die Wirtschaftlichkeits - und Qualitatsziele aus dem
Anreizsystem fiir die gemeinwirtschaftliche Leistung ergebenden Bonusbetrige werden entspre-
chend den Vorgaben in der Anlage 6 zum 6DA jahrlich ermittelt. Die Abrechnung des Anreizsys-
tems wird in die Trennungsrechnung integriert und findet sich in Abschnitt F. des Schemas der
Trennungsrechnung.

9. Struktur und Aufbau der Trennungsrechnung

Die Trennungsrechnungen sowohl im Plan - und Ist der SL sind entsprechend der im Anhang 2
zu dieser Anlage beigefiigten Struktur (Schema der Trennungsrechnung) zu erstellen.
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Anhang 1: Zuordnungsgrundsatze Ertrags- und Aufwandskonten
SL LVG
. I . . Gemeinwirtschaft-
Ertrags-/Aufwandskonto Zuordnung Schliisselung Gemeinwirtschaftliche Leistung Rand- und liche Leistung LVG Rand- und
Nebenge-schaft 9 Nebenge-schaft
OPNV Féhre OPNV
Ertragskonten
470000 |Erlése Regionalverkehr (Poolteilung) direkt X X
470005 |Einnahmen SH Tarif (Poolteilung) direkt X X
470010 |[ABO - Karten (mit Startkarten) Poolteil direkt X
470020 |Erlése sonstige Fahrkarten nicht SH Tar direkt X X
470025 |Erlése Sonder- +Kombitickets (Poolteil direkt X
470030 [Sonderfahrkarten ( Poolteilung) direkt X
470035 |[Erlése Sonder- +Kombitickets direkt X
470060 |Busgest.ohne SchwbG unter 50 km (keine direkt auf Belegebene X X X
470100 |[Umsatz aus Vorjahren (Poolteilung) direkt X X
470150 |Rabattaufwand direkt auf Belegebene X X
470160 [Punktlichkeits-, Sauberkeits-, Anschlus direkt auf Belegebene X X X
470200 |Betriebskostenzuschiisse (steuerfrei) direkt X X
470210 |Betriebskostenzuschiisse (steuerpflicht direkt X X
470300 |[Poolteilung SL / LVG direkt X X
471000 |Erl. Schwerbehindertengesetz direkt X X
472000 [Kommunalisierungsmittel (inkl. ehemals direkt X X
473000 |Erhohte Beforderungsentgelte direkt auf Belegebene X X X
475000 |Erlése Gelegenheitsverkehr direkt X X
476000 [Reklameflachen Vermietung Bus direkt X X
477000 |Betriebshofdienstleistungen direkt X
490000 [Erlése Fahrbetrieb direkt X
490100 |Erlése Fahrbetrieb Pauschalpreise direkt X
491000 |Erl. Schwerbehindertengesetz direkt X
493000 |Erh. Beférderungsentgelt direkt X
495000 |Erlése Fahrschiffe Leistung 19 % direkt X
495100 |Erlése Fahrschiffe Leistung 7% direkt X
496000 [Reklameflachen Vermietung Fahre direkt X
524100 |Ertr. Verzugsaufschlag direkt X
528005 |Ertrage Mieten (steuerfrei) direkt X X
528010 |Ertréage Mieten (steuerpflichtig) direkt auf Belegebene X X X X X
528700 |Ertréage aus EnergieSt.Entlastung direkt X X
529000 |Andere betriebliche Ertrage direkt auf Belegebene X X X X X
529005 |Ubrige Umsatzerlése Konzern direkt X X
529010 |Ubrige Umsatzerlése direkt X
535000 |Ertr. Lagermaterialverkaufe direkt X
536000 |Ertr. Arb. f. Fremde direkt X
536100 |Erlose Werkstattauftrage Lohn direkt X
536200 |Erlose Werkstattauftrage Material direkt X
537000 |Ertr. Schrottverkaufe direkt auf Belegebene X X X
538000 |Ertr. Umsatzvergiitung direkt auf Belegebene X X
539000 |Ertréage Versicherungsentschadigungen direkt auf Belegebene X X X
603000 |Ertrage Anlagenabgang direkt X X
603020 |Ertrage aus Herabsetzung Pauschalwertbe direkt auf Belegebene X X X
603040 |Ubrige Ertrage aus Auflésung v. Riickste direkt X X
610000 |Zinsertr.-Ausleihungen Betriebsangeh.la direkt X
623000 |Sonstige Zinsertrage direkt X X
628000 |Zinsertrage im Konzern direkt X X
660000 |Periodenfremde/ Betriebsfremde Ertrage direkt X X
669990 |Ertrage aus Kapitalzuschiissen direkt auf Belegebene X X X
779610 |Ertrag Lohnstunden direkt Basis ILV X X
779620 |Ertrag Miete direkt Basis ILV X
779630 |Ertrag Fuhrparkleistungen direkt Basis ILV X X
779631 |Ertrag Auftragsverkehr direkt Basis ILV X X X
779660 |Ertrag Umlage direkt Basis ILV X X
779670 |Ertrag Konzernauftrage direkt Basis ILV X X X
779671 |Ertrag Konzernverrechnung IT direkt Basis ILV X X X
779672 |Ertrag Pauschale items direkt Basis ILV X X
779690 |Ertrag ILV Verkehr direkt Basis ILV X X
Aufwandskonten
540500 |Energie u.Wasserliefg. v. Dritten direkt X
541000 |Treibstoffe - Lagerentnahme direkt auf Belegebene X X X X
542000 |Warmelieferung SWL direkt auf Belegebene X X
542005 |Stromlieferung SWL direkt auf Belegebene X X X
542010 |Gaslieferung SWL direkt auf Belegebene X X X
542015 |Wasserlieferung SWL direkt auf Belegebene X X X X
544020 |Lagerentnahme Reifen, Felgen direkt auf Belegebene X X
544030 |Lagerentnahme Ol, Schmierstoffe, Frosts direkt auf Belegebene X X X
544040 |Lagerentnahme Fahrzeugersatzteile direkt auf Belegebene X X X X
544070 |Lagerentnahme Kleinmaterial direkt auf Belegebene X X X X
544080 |Lagerentnahme Reinigungsmittel direkt auf Belegebene X X X
544100 |Lagerentnahme Streckenmaterial direkt auf Belegebene X
544700 |Lieferanten Skonti direkt auf Belegebene X X
545000 |Dir.Bez. Material-Werke direkt auf Belegebene X X X
545015 |Werkzeuge bis 250,00 € netto direkt auf Belegebene X X X X
545020 |Direkt Bezogene Reifen, Felgen direkt auf Belegebene X X
545030 |Dir.Bez. O, Fett,Schmierstoffe,Frostsc direkt auf Belegebene X X X
545040 |Dir.Bez. Fahrzeugersatzteile direkt auf Belegebene X X X X
545050 |Fracht Dir.Bez. Material-Werke direkt auf Belegebene X X X
545060 |Dienstkleidung direkt auf Belegebene X X X
545070 |Klein- und Verbrauchsmaterial Stadtverk direkt auf Belegebene X X X X
545100 |dir.bez. Streckenmaterial direkt auf Belegebene X
545500 |Lebensmittel und Getrénke direkt auf Belegebene X X X
546010 |Treibstoffe (direkt) direkt auf Belegebene X X X
546020 |Strom Ladeséulen firr E- Fahrzeuge direkt auf Belegebene X X
547010 |Wartung, Reparaturen gema Wartungsvert direkt auf Belegebene X X X
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Anhang 1: Zuordnungsgrundsatze Ertrags- und Aufwandskonten
SL LVG
. - . . Gemeinwirtschaft-
Ertrags-/Aufwandskonto Zuordnung Schliisselung Gemeinwirtschaftliche Leistung Rand- und liche Leistung LVG Rand- und
Nebenge-schaft 9 Nebenge-schaft
OPNV Féhre OPNV
547011 |IT-Reparatur/-Kleinteile/Software Lizen direkt auf Belegebene X X X
547012 |Wartung / Pflege Soft- und Hardware direkt auf Belegebene X X X
547013 |Reparaturen ohne Wartungsvertrag direkt auf Belegebene X X X
547020 |Sonstige Fremdleistungen direkt auf Belegebene X X X
547021 |Fremdvergabe (Linienersatzverkehr) direkt X
547022 |Personaldienstleistungen direkt auf Belegebene X X
547024 |Marktforschung, Fahrgastzahlungen, Schi direkt X X X
547030 |Techn. Untersuchung/ Priifung Anlagen direkt auf Belegebene X X X
548000 |Fremdleistungen Arbeiten fiir Fremde direkt auf Belegebene X X
549200 [Inventurdifferenzen - Material direkt X X
549400 |Preisdifferenzen Material direkt X X
549500 |Umbewertungsdifferenzen Material direkt X X
550005 |Gehalter direkt auf Belegebene X X X
550010 |Uberstundenzuschlage Gehalt direkt auf Belegebene X X X
550020 |Sonderzuwendungen direkt auf Belegebene X X X
550030 |Entgelt fur Minijobs direkt auf Belegebene X
550040 |Sachbeziige direkt auf Belegebene X X X
555000 |Verbesserungsvorschl. direkt auf Belegebene X X
556100 |Sonst.Personalkosten Gehalt direkt auf Belegebene X X
559035 |Bereitschaftszuschlage Gehalt direkt auf Belegebene X X X
561005 |Rentenversicherung Gehalt direkt auf Belegebene X X X
561010 |Krankenversicherung Gehalt direkt auf Belegebene X X X
561020 |Arbeitslosenversicherung Gehalt direkt auf Belegebene X X X
563000 |Berufsg-Beitr.Gehalter direkt auf Belegebene X X X
566100 |Arbeitgeberant. VBL Gehalt direkt auf Belegebene X X
566510 |AG-Anteil UFBA Gehalt direkt X X
570000 |AFA Immat.Vermdgensgegenst. direkt X X
571000 |AFA Sachanlagen direkt auf Belegebene X X X
573000 |Ausserplanm. AFA Sachanlagen direkt X X
578580 |Abschreibungen auf Forderungen Aligemei direkt X X
578600 |Ausbuchung EBE direkt X
578610 |Ausbuchung Abo.,Verk. a. Re. direkt X
581000 |Mieten u. Pachten direkt auf Belegebene X X X
581010 |Mieten Sonstige Gliter direkt auf Belegebene X X X
581020 |Miete und Leasing Soft- und Hardware direkt X X
582000 |Leasingvertrage-KfZ direkt auf Belegebene X X X
582130 |Standleitungen von der TraveKom direkt auf Belegebene X X X
583002 |Abfallentsorgung Restmiill direkt auf Belegebene X X X
583003 |Abfallentsorgung Bauabfélle direkt X X
583004 |Abfallentsorgung Sonderabfalle direkt X X
583006 |Abfallentsorgung Wertstoffe direkt X X
583010 |Abwassergebiihren direkt auf Belegebene X X X
583020 |StraRenreinigung direkt auf Belegebene X X X
583030 |Sonstige Gebuhren direkt auf Belegebene X X X
583040 |Kraftfahrzeugsteuer direkt X X
583050 |Grundsteuer direkt auf Belegebene X X X
584000 |Beitrage direkt auf Belegebene X X X
585005 |Gebaudeversicherungen direkt auf Belegebene X X X X
585010 |Fahrzeugversicherung direkt auf Belegebene X X X
585020 |Sonstige Versicherungen direkt auf Belegebene X X X
585100 |HOV-Selbstbehalt direkt X X
585200 [Kleinschaden bis 2.000 Euro Schaden ab direkt X X
585300 |Selbstbehalt ADG,KSA direkt X
586005 |Buromaterial direkt auf Belegebene X X X
586010 |Blcher, Zeitschriften, etc. direkt auf Belegebene X X X
586020 |Pay per Page direkt auf Belegebene X X X
587005 |Rundfunkgebiihren direkt auf Belegebene X X X
587010 |Porto, Versandgebiihren direkt auf Belegebene X X X
587115 |Telefongebiihren Festnetz direkt auf Belegebene X X X
587135 |Telefongebiihren Handy direkt auf Belegebene X X X
588005 |Agenturkosten (Werbung) direkt auf Belegebene X X X
588010 |Inserate/ Miete von Werbeflachen direkt auf Belegebene X X X
588020 |Druckkosten direkt auf Belegebene X X X
588030 |Werbemittel direkt auf Belegebene X X X
588040 |Sponsoring direkt X
589000 |Dienstreisekosten direkt auf Belegebene X X X
589010 |Mautkosten direkt X X
590100 |Seminare (extern) direkt auf Belegebene X X X
590200 |Seminare (intern) direkt auf Belegebene X X X
590500 |Sonstige Personalkosten direkt auf Belegebene X X X
591000 |Sozialausgaben direkt auf Belegebene X X X
593005 |Sonst. direkt bez. Material NICHT Kerng direkt auf Belegebene X X X
593020 |Reinigungsmittel, Toilettenpapier usw. direkt auf Belegebene X X X
594005 |Wartung, Reparatur NICHT Kerngeschaft direkt auf Belegebene X X X X X
594010 |Sonstige Fremdleistungen NICHT Kerngesc direkt auf Belegebene X X X X X
594020 |Reinigung Matten, AuRenanl.Gebaude,Halt direkt auf Belegebene X X X X X
594030 |Textilreinigung + -miete(Dienstkleid.,H direkt auf Belegebene X X X
594100 |EDV-Betrieb/Support Non-ltems direkt auf Belegebene X X X
594105 |Juristische Beratung direkt auf Belegebene X X X
594106 |Projektberatung direkt auf Belegebene X X X
594107 |Sonstige Beratung direkt auf Belegebene X X X
594110 |Prifungen direkt auf Belegebene X X X
594120 |Anwalts- und Gerichtskosten direkt auf Belegebene X X X
594130 |Inkassogeblhren und Auslagen direkt auf Belegebene X X
594210 |EDV-Service items Pauschale ab 2018 direkt auf Belegebene X X X
594300 |EDV-Entwicklungskosten ltems direkt auf Belegebene X X X
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Anhang 1: Zuordnungsgrundsatze Ertrags- und Aufwandskonten
SL LVG
. - . . Gemeinwirtschaft-
Ertrags-/Aufwandskonto Zuordnung Schliisselung Gemeinwirtschaftliche Leistung Rand- und liche Leistung LVG Rand- und
Nebenge-schaft 9 Nebenge-schaft
OPNV Féhre OPNV
594310 |EDV-Entwicklungskosten Non-ltems direkt auf Belegebene X X X
594320 |EDV-Betrieb Support/items direkt auf Belegebene X X X
594600 |Instandhaltungen - Riickstellung direkt X X
595000 |Bankgebiihren direkt auf Belegebene X X X
595005 |Fremdleistungen Konzern direkt X
596000 |Bewirtung Geschéaftlich direkt X X
596100 |Bewirtung Betrieblich direkt X X
599000 |Sonstiges direkt auf Belegebene X X X
599005 |Verglitung Aufsichtsrat direkt X
599006 |Aufmerksamkeiten intern/extern direkt X X
599010 |Aufwand aus Provisionsvereinbarungen direkt auf Belegebene X
603030 |Aufw. Erh. P-Wertberichtigung direkt X X
603055 |Verénd RSt Personal liber neutrales PrfC direkt X X X
603070 |Verlust Anlagenabgang direkt X X X
620010 |Kapitalertragsteuer auf Festgeldzinsen direkt X X
650000 |Zinsaufwand-Fremddarlehen Schlussel Abschreibungen X X X X
652000 |Zinsaufwand-Tages- u. Termingelder Schlissel Abschreibungen X X X X
657000 |Burgschaftsgebiihren Stadt Schlussel Abschreibungen X X X X
658000 |Zinsaufwand im Konzern Schlissel Abschreibungen X X X X
659000 |sonst. Zinsaufwand Schlussel Abschreibungen X X X X
661000 |Periodenfremde/ Betriebsfremde Aufwendu direkt auf Belegebene X X X
661010 |Spenden direkt auf Belegebene X X X
662000 |Periodenfremder Aufwand - soziale Abgab direkt X X
663000 |Kleindifferenzen direkt auf Belegebene X X X
684000 |Umsatzsteuer direkt auf Belegebene X X X
685000 [USt auf Sachbezug Aufwand 19% direkt X X
685100 |USt auf Sachbezug Ertrag 19% direkt X X
689000 |Sonstige Steuern direkt X X
691000 |Aufwand aus Ergebnis-Abfiihrungsvertrag direkt X
691100 [Verlustibernahme direkt X
779605 |Aufwand Gehaltsstunden direkt Basis ILV X
779615 [Aufwand Lohnstunden direkt Basis ILV X X
779635 |Aufwand Fuhrparkleistungen direkt Basis ILV X X
779636 |Aufwand Auftragsverkehr direkt Basis ILV X X X
779665 |Aufwand Umlage direkt Basis ILV X X X
779668 |Aufwand Geschaftsbesorgung direkt Basis ILV X X X
779675 |Aufwand Konzernauftrage direkt Basis ILV X X X
779676 |Aufwand Konzernverrechnung IT direkt Basis ILV X X X
779677 |Aufwand Pauschale items direkt Basis ILV X X X
779695 [Aufwand ILV Verkehr direkt Basis ILV X X
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Anhang 2: Schema Trennungsrechnung Stadtverkehr Liibeck GmbH - [Ist]/[Plan] [Jahr]

SLGmbH LVGGmbH Konsoli- SL/LVG davon davon

Betriebsleistung (SL) (LVG) dierung  konsolidiert Busverkehr Fahrbetrieb

Betriebsleistung Busverkehr in Nutz-Wagen-km (NWkm)
Betriebsleistung Gelegenheitsverkehr in Wagen-km (Wkm)
Betriebsleistung Féahre in Betriebsstunden (Std.)

A. Gewinn- und Verlustrechnung gem Jahresabschluss (Ist) bzw. Wirtschaftsplan (Plan)

1. Ertrdge gesamt in T€
davon Umsatzerldse OPNV (Fahrgeldeinnahmen)
davon sonstige Umsatzerldse
davon Kommunalisierung
davon Schwerbehindertenerstattung
davon sonstige betriebliche Ertrage
davon Ertréage aus der Auflésung von Riickstellungen
davon Konzernertrage
davon Zinsertrage

Ertragskonsolidierung | |

2. Aufwendungen gesamt in T€
davon Materialaufwand
davon Fremdleistungsaufwand
davon Personalaufwand
davon Abschreibungen
davon sonstige betriebliche Aufwendungen
davon Zinsen
davon Aufwand aus Ergebnis-Abfiihrungsvertrag mit LVG
davon Steuern

Aufwandskonsolidierung | | | | | | | |

3. Ergebnis gesamt vor Verlustiibernahme in T€ [ [ [ [ | | [ |

B. Abgrenzungen Ertrage

1. Abgrenzung von Ertrdgen auBerhalb der gemeinwirtschaftlichen Leistung in
Ertrage Gelegenheitsverkehr und sonstige Verkehre *)
Ertrage Vermietung und Verpachtung
Ertrage Handelsware
Ertrage Leistungen fir Dritte

2. Abgrenzung von Ertragen gemaB C. 2. in T€ [ [ [ [ | | [ |
Ertrige OPNV (=gemeinwirtschaftliche Leistung) in T€ [ [ [ [ | [ |

C. Abgrenzungen Aufwendungen

1. Abgrenzungen Aufwendungen in T€
Aufwendungen fiir Gelegenheitsverkehr und sonstige Verkehre *)
Aufwendungen Vermietung und Verpachtung
Aufwendungen fiir Handelsware
Ertrage Leistungen fir Dritte

2. Reduzierung von Aufwendungen fiir die Ermittlung der Sollkosten in T€
Ertrage Betriebshofdienstleistungen
Ertrage aus Mineraldlsteuerrlickerstattung
Ertrage aus Schadensersatzleistungen
Ertrage aus Vermietungen Fahre
Ertrage aus Charter Fahre

Aufwendungen OPNV (=gemeinwirtschaftliche Leistung) in T€ [ [ [ [ | | | ]

D. Ergebnis und Abgleich Gewinn- und Verlustrechnung

1. Ergebnis OPNV (=gemeinwirtschaftliche Leistung) in T€

2. Ergebnis auBerhalb der gemeinwirtschaftlichen Leistung in T€

3. Ertrége aus Verlustiibernahme in T€
4. Ergebnis in TE€

E. Ist-Kosten gemeinwirtschaftliche Leistung

Aufwendungen OPNV gesamt (=gemeinwirtschaftliche Leistung) in T€
Ist-Kostensatz in €/Nutz-Wagen-km bzw. €/Betriebsstunde

Soll-Kosten "gut gefiihrt" in T€
Soll-Kostensatz in €/Nutz-Wagen-km bzw. €/Betriebsstunde
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F. Abrechnung Anreizsystem
1. Wirtschaftlichkeitsziele
Komponente 1: Sollkosten "durchschnittlich, gut gefiihrt"

vorab festgelegte K4-Sollkosten "gut gefiihrt" (Basis: [Jahr], fortgeschrieben) in T€
Ist-Kosten des Geschéftsjahres in T€

Abgleich Soll-/Ist-Kosten des Geschéftsjahres in T€

Grundsatzliche Bonus Gewahrung? (Ja/Nein)
(Bei einer Unterschreitung der K4-Sollkosten wird ein Bonus entsprechend Komponente 2 gewahrt, bei einer Uberschreitung wird grundsétzlich kein Bonus gewahrt)

Komponente 2: Plan-Ergebnis

vorab festgelegtes Plan-Ergebnis des Geschéftsjahres gem. Plan-Trennungsrechnung in T€
Ist-Ergebnis des Geschéftsjahres in TE€
Abgleich Plan-/Ist-Ergebnis des Geschéftsjahres in T€

Bonus Komponente 2 in T€
(75 % der Unterschreitung werden als Bonus gewéhrt, Deckelung bei 600 T€)

2. Qualitatsziele

Komponente 3: Kundenzufriedenheit
Globalzufriedenheit SL
Zufriedenheit (erreichte Bewertungsgruppe)
Malus Komponente 3 in T€
(Malus bei Bewertungen: "durchschnittlich” - 25 T€; "eher schlecht” - 50 T€; "schlecht"/"sehr schlecht” - 75 T€)

Komponente 4: Piinktlichkeit
Ist-Pinktlichkeitsquote (bis 10 Minuten)
Zielwert Punktlichkeitsquote
Abgleich Ist-/Ziel-Punktlichkeitsquote
Malus Komponente 4 in T€
(Malus bei Unterschreitung: 25 T€ fiir jeden vollen Prozentpunkt der Unterschreitung; Deckelung bei 75 T€)

Komponente 5: Emissionsfreie Busse

Anzahl emissionsfreier Busse gem. Beschaffungsplanung auf Grundlage Zielvorgabe RNVP
Ist-Anzahl emissionsfreier Busse

Abgleich Ist-/Ziel-Anzahl

Malus Komponente 5 in T€

(Malus bei Unterschreitung: 50 T€)

3. Zusammenfassung

Bonus/Malus aus Wirtschaftlichkeits- und Qualitédtszielen in €

Busverkehr Fahrbetrieb

G. Finanzieller Nettoeffekt und Uberkompensationskontrolle
1. Busverkehr (gemeinwirtschaftliche Leistung)

vorab festgelegter Ausgleichsparameter (Plan-Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leistung) in T€
zzgl. angemessener Gewinn (3 % der Planaufwendungen) in TE€
Abrechnung Anreizsystem (Bonus/Malus) in T€

Soll-Ausgleich des Geschéftsjahres in T€

Ist-Aufwendungen in T€
. Ist-Ertrage in €
Ist-Ergebnis gemeinwirtschaftliche Leistung (=finanzieller Nettoeffekt) in T€

Abrechnung Anreizsystem (Bonus/Malus) in T€
Vergleich Soll-Ausgleich und finanzieller Nettoeffekt - maximaler Ausgleich in T€
2. Fahrbetrieb (gemeinwirtschaftliche Leistung)

Soll-Aufwendungen ("durchschnittlich, gut gefiihrt") in T€
. Ist-Ertrage in TE€
Soll-Ausgleich in T€

Ist-Aufwendungen in T€
/. Ist-Ertrage in €
Ist-Ergebnis gemeinwirtschaftliche Leistung (=finanzieller Nettoeffekt) in T€

Abgleich Soll-Ausgleich und finanzieller Nettoeffekt - maximaler Ausgleich in T€

]

H. Nachrichtliche Aufstellung der Ausgleichsleistungen und Zuschiisse

SLGmbH LVGGmbH Konsoli- SL/LVG
(SL) (LVG) dierung _konsolidiert

1. Erfolgswirksame Ausgleichsleistungen und Zuschiisse in T€
Verlustiibernahme

Busverkehr Fiahrbetrieb

davon davon

Betriebskostenzuschiisse

Investitionszuschiisse (vereinnahmt)

Ertrage aus Kapitalzuschissen

Kommunalisierungsmittel

Ausgleichszahlungen fiir kostenlose Beforderung Schwerbehinderter

2. Erfolgsneutrale Ausgleichsleistungen und Zuschiisse in TE€ [ [ [ [

*) touristische Verkehre, Shuttle-Bus-Verkehr Herrentunnel und Mietomnibusverkehr
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Anlage 6 - Anreizsystem

1. Vorbemerkungen

Die VO 1370/2007 verlangt im Anhang Nr. 7:

"Das Verfahren zur Gewihrung der Ausgleichsleistung muss einen Anreiz geben zur Aufrechter-
haltung oder Entwicklung

e einer wirtschaftlichen Geschéftsfiihrung des Betreibers eines 6ffentlichen Dienstes, die ob-
jektiv nachpriifbar ist

und
e der Erbringung von Personenverkehrsdiensten ausreichend hoher Qualitat."

Wesentliche Vorgabe ist, dass die Verordnung ausschlieBlich die Wirtschaftlichkeit bei der Erfiil-
lung der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtung zur Erbringung 6ffentlicher Personenverkehrs-
dienste im Auge hat. Ein Abstellen auf das Gesamtunternehmensergebnis an Stelle des Ergebnis-
ses der gemeinwirtschaftlichen Leistung ist nach unserem Dafiirhalten nur dann vertretbar,
wenn das Ergebnis der Geschéftsbereiche auBerhalb der gemeinwirtschaftlichen Leistung unwe-
sentlich ist. Bei der SL handelt es sich um hierbei beispielsweise um Werkstattleistungen fiir
Dritte, Gelegenheitsverkehre, Fahrverkehr etc., deren Anteil am Gesamtumsatz der SL nicht als
unwesentlich einzustufen ist, so dass in Bezug auf das Anreizsystem fiir die SL auf die gemein-
wirtschaftliche Leistung abgestellt werden muss.

Demzufolge muss auch die Zweckbindung eines ggf. entstehenden Bonustopfes geregelt werden.
Eine in der Praxis hiufig anzutreffende Moglichkeit ist, den Bonus im Rahmen bestehender Bo-
nussysteme (z. B. Betriebsvereinbarungen) als Vergiitungsbestandteil zu verwenden. Alternativ
kénnen hiermit bestimmte OPNV-Projekte (z. B. zur Qualititserhohung, zur Erhéhung der Mit-
arbeiterzufriedenheit) oder auch Innovationsprojekte (z. B. Einsatz alternativer Fahrzeugtechno-
logien) finanziert werden. Ein Bonus kann auch als Kapitaleinlage des Gesellschafters ausgestal-
tet werden, dies sollte jedoch in steuerlicher Hinsicht gepriift werden.

2. Anreizsystem fiir die Stadtverkehr Liibeck GmbH

2.1. Beschreibung des Konzeptes

Das Konzept zu einem Anreizsystem fiir die Stadtverkehr Liibeck GmbH baut auf einem inte-
grierten Ansatz aus Wirtschaftlichkeitszielen auf, die bei Ubererfiillung bis zu einer Uberko m-
pensationssperre zum Bonus fiihren und aus Qualitatszielen, deren Nicht-Erfiillung mit einem
Malussystem bewertet wird. Ein Malus bezogen auf die Qualitatsziele wird mit dem Bonus topf
aus der Ubererfiillung der Wirtschaftlichkeit verrechnet. Eine Malussumme, die groBer als der
Bonustopf ist, lost keine Zahllast der SL aus.

Das Anreizsystem richtet sich sowohl an die Stadtverkehr Liibec k GmbH ( SL) als auch die
Liibeck Travemiinder Verkehrsgesellschaft mbH (LVG), da beide Unternehmen die gemeinwir t-
schaftliche Leistung im OPNV gemaif 6ffentlichem Dienstleistungsauftrag (6DA) erbringen.
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Sicherung der Wirtschaftlichkeit

Zur Sicherung der Wirtschaftlichkeit werden drei Ziele definiert: Erfiillung oder Unterschreitung
der Sollkosten ,durchschnittlich, gut gefiihrt“ sowie Erfiillung oder Unterschreitung des Plan-
Ergebnisses sowie Senkung der Fehlzeitenquote.

Sollkosten ,,durchschnittlich, gut gefiihrt“

Fiir das 1. Ziel wird auf die Erfiillung oder Unterschreitung der Sollkosten ,,durchschnittlich, gut
gefiihrt“, wobei sich die Zielfestlegung ausschlieBlich auf die betrieblichen Funktionsbereiche!
bezieht (K 4 - Sollkosten), abgestellt. Kosten fiir Projekte, aperiodische Aufwendungen, Kosten
fiir Altersversorgung etc. werden nicht in die Zielfestlegung einbezogen, sondern neutral gestellt.
Hierbei stellt die Erreichung oder Unterschreitung der vorab ermittelten und festgelegten K 4-
Sollkosten2 das weitere Wirtschaftlichkeitsziel dar. Die Zielerreichung wird durch den Vergleich
der zuvor festgelegten K 4 - Sollkosten mit den Ist-Kosten gemaB Ist-Trennungsrechnung ge-
messen.

Ziel: Die Ist-Kosten der definierten gemeinwirtschaftlichen Leistung gemapf Ist-
Trennungsrechnung unterschreiten die Sollkosten ,,durchschnittlich, gut gefiihrt*.

Die Unterschreitung der K 4 - Sollkosten ,,durchschnittlich, gut gefiihrt“ fiihrt zur Gewahrung
eines Bonus, welcher anhand des 2. Zieles ,,Unterschreitung des Plan-Ergebnisses“ bemessen
wird (siehe Ausfiihrungen nachfolgend).

Werden die K 4 — Sollkosten iiberschritten, wird grundsatzlich kein Bonus gewihrt. Die Erfiil-
lung der K 4 — Sollkosten stellt somit die Voraussetzung fiir eine grundsatzliche Bonusgewih-
rung dar.

Plan-Ergebnis

Fiir das 2. Ziel wird auf das Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leistung gemaB Trennungs-
rechnung abgestellt. Hierbei stellt die Erreichung oder Unterschreitung des vorab festgelegten
Parameters (= Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leistung gemaB Plan-Trennungsrechnung)
das Wirtschaftlichkeitsziel dar. Die Zielerreichung wird durch den Vergleich des in der Plan-
Trennungsrechnung vorab festgelegten Soll-Ausgleiches mit dem Ist-Ausgleich der Ist-
Trennungsrechnung gemessen.

! Betriebliche Funktionsbereiche: Fahrdienst, Disposition, Treibstoffversorgung/-verbrauch, Fahrzeuginstandhal-
tung und -bereitstellung, Fahrzeugvorhaltung, Anmietung, Haltestellenbetreuung, Uberwachung/Steuerung, Pla-
nung, Marketing/Vertrieb sowie Verwaltung/zentrale Dienste.

2 Die K 4 — Sollkosten werden analog der zukiinftig in konsolidierter Form erstellen Trennungsrechnung (Konsoli-
dierung von SL und LVG auf Ebene der SL als konsolidierte Sollkosten ermittelt.
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Ziel: Das Ist-Ergebnis der definierten gemeinwirtschaftlichen Leistung gemdp; Ist-
Trennungsrechnung unterschreitet das Plan-Ergebnis der gemeinwirtschaftlichen Leis-
tung gemdf; Plan-Trennungsrechnung.

Die Unterschreitung des geplanten Ergebnisses der gemeinwirtschaftlichen Leistung fithrt zur
Gewiahrung eines Bonus. Der Bonus bemisst sich prozentual an der Unterschreitung des Plan-
Ergebnisses. Hierbei werden 75 % der Unterschreitung als Bonus gewahrt. Der maximal erziel-
bare Bonus aus der Erreichung dieses Wirtschaftlichkeitszieles wird durch eine Deckelung in
Hohe von 600 T€ begrenzt.

Fehlzeitenquote

Fiir das 3. Ziel wird auf die dauerhafte Senkung der Fehlzeitens abgestellt. Hierbei stellt die Er-
reichung oder Unterschreitung der Zielvorgabe zur Fehlzeitenquote (gemaB Definition im Kon-
zern der Stadtwerke Liibeck Holding GmbH) das Wirtschaftlichkeitsziel dar. Die Ziele konnen
nach SL und LVG differenziert vorgegeben werden. Die Zielerreichung wird durch den Vergleich
der vorab festgelegten Zielvorgabe mit dem Ist-Wert gemessen. Die Erreichung dieses Wirt-
schaftlichkeitsziels wird ausschlieBlich als Malussystem bei Verfehlung ausgestaltet.

Ziel: Die Fehlzeitenquoten von SL und LVG liegen bei oder unter 8 %.

Hierbei wird die Ist-Fehlzeitenquote in Differenzierung nach SL und LVG mit dem Zielwert von
8 % verglichen. Fiir die Uberschreitung der Zielvorgabe wird ein Malus in Hohe von 100 T€ (fiir
die SL von 78 T€, fiir die LVG von 22 T€) angesetzt.

Sicherung der Qualitat

Die Qualitatskomponente innerhalb des Anreizsystems der SL wird auf Basis von einem subjek-
tiven und zwei objektiven Qualititskriterien ausgestaltet. Als subjektives Qualitatskriterium wird
die Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit, als objektive Qualitatskriterien werden die
Sicherstellung einer hohen Piinktlichkeit sowie ein steigender Anteil emissionsfreier Busse be-
trachtet.

Die Qualititszielerreichung wird ausschlieBlich als Malussystem bei Verfehlung der gesetzten
Ziele ausgestaltet.

Kundenzufriedenheit (subjektives Qualitdtskriterium)

Die SL fiihren jahrlich eine Analyse der Kundenzufriedenheit auf statistisch reprisentativer Ba-
sis im Rahmen eines anerkannten OPNV-Kundenbarometers durch.

3 Fehlzeiten sind u. a. Ausfallzeiten durch Krankheiten, Unfalle, Arbeitsunfille, Kur.
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Ziel: Die Zufriedenheit der Kunden der SL liegt in der Bewertungsgruppe ,eher gut bis sehr
gut”“ des Kundenbarometers.

Der Qualitatsnachweis nach Kundenzufriedenheit gilt als erbracht, wenn bei der Globalzufrie-
denheit der SL mindestens die Bewertungsgruppen ,sehr gut®, ,gut“ oder ,eher gut“ der am
OPNV-Kundenbarometer teilnehmenden Unternehmen erreicht wird. Wird dieses Qualititsziels
nicht erreicht, wird je nach Verfehlung ein Malus in Hohe von bis zu 75 T€ angesetzt.

Die folgende Tabelle zeigt fiir das Kundenbarometer 2018 die Bewertungsgruppen sowie die
Spannbreiten der Schulnotenbewertung und die anzusetzenden Malusse bei Verfehlung des oben
dargestellten Qualitatszieles.

Kundenbarometer 2018

Bewertungsgruppe Spannbreiten Malus
sehr gut : bis 2,49 ! 0€
gut | 250-2,69 0€
eher gut : 2,70 - 2,82 ! 0€
durchschnittiich | 2,83-293 -25.000 €
eher schlecht | 294-306 | -50.000 €
schlecht | 307-325 | -75.000 €
sehr schlecht i ab 3,26 ! -75.000 €

Die o.a. Spannbreiten, die aus der Globalzufriedenheit 2018 resultieren, konnen im Jahresver-
gleich variieren, dementsprechend sind in jedem Bezugsjahr die aktualisierten Spannbreiten zu
beachten.

Piinktlichkeit (objektives Qualitdtskriterium)

In Bezug auf das Qualitatskriterium ,Piinktlichkeit” sieht das Anreizsystem als Qualititsziel vor,
die Piinktlichkeit dauerhaft zu sichern.

Ziel: Die durchschnittliche Piinktlichkeitsquote (bis 10 Minuten) liegt bei mindestens 95 %.
Hierbei wird die Ist-Piinktlichkeit (bis 10 Minuten) mit dem Zielwert von 95 % verglichen. Fiir
jeden vollen Prozentpunkt der Abweichung wird Malus in Héhe von 25 T€ angesetzt.

Emissionsfreie Busse (objektives Qualitdtskriterium)

Hier sieht das Anreizsystem als Qualitatsziel vor, den Anteil emissionsfreier Busse gemaB regio-
nalem Nahverkehrsplan (RNVP) und Beschaffungsplanung zu steigern. Demzufolge sollen die
Vorgaben der Beschaffungsplanung der SL zur Anzahl emissionsfreier Busse umgesetzt werden.

Ziel: Der Anteil emissionsfreier Busse erreicht die Vorgabe des RNVP, die in der Beschaffungs-
planung der SL hinterlegt ist.

Hierbei wird die Vorgabe gemaB Beschaffungsplanung zur Anzahl emissionsfreier Busse mit der
Ist-Anzahl verglichen. Bei einer Unterschreitung der Vorgabe wird ein Malus in Hohe von 50 T€
angesetzt.
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Die folgende Tabelle enthilt die Zielvorgaben des RNVP in prozentualen Anteilen sowie die Um-
setzung in der Beschaffungsplanung der SL bzgl. der Anzahl emissionsfreier Busse in Jahres-
scheiben bis zum Jahr 2024. Fiir das Anreizsystem wird ab dem Jahr 2025 die Beschaffungspla-
nung der SL bzgl. der Anzahl emissionsfreier Busse unter Beriicksichtigung der Zielvorgaben des
RNVP zugrunde gelegt, sobald diese durch die SL im Planungsprozess erstellt wurde.

bis 2021 bis 2025 bis 2030
| Zielwert RNVP 10% 40% T0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024
haffungen - Pl g 2 1 8 13 13 13
Beschaffungsplanung kumuliert 2 13 2] 34 47 60
Anteil gem. Beschaffungsplanung 1% 8% 12% 20% 27% 35%

Der maximal anzusetzende Malus aus der Verfehlung der Qualititsziele wird in Summe durch
eine Deckelung in Hohe von 200 T€ begrenzt, wobei die drei Qualititsziele durch unterschiedli-
che Deckelung der Einzelziele gewichtet werden. Die Ziele ,,Kundenzufriedenheit” und ,,Piinkt-
lichkeit* werden auf einen Malus in Hohe von 75 T€ gedeckelt, das Ziel ,emissionsfreie Busse*
auf 50 T€.

Sollten die o. a. Zielvorgaben aus der Beschaffungsplanung aufgrund nicht von SL beeinflussba-
rer Faktoren (z. B. Lieferschwierigkeiten seitens der Hersteller) nicht erreicht werden konnen,
erfolgt in Abstimmung mit dem Aufgabentrager eine entsprechende Anpassung der o. a. Zielvor-
gaben.

Vorgehensweise zur Bonusermittlung

Zunachst wird aus der Erreichung der beiden Wirtschaftlichkeitsziele - Sollkosten ,,gut gefiihrt*
sowie Plan-Ergebnis - der Bonus fiir die SL und die LVG in Summe ermittelt. Davon ausgehend
werden ggf. anfallende Malusse durch die Verfehlung der definierten Qualititsziele bonusmin-
dernd gegengerechnet. Der danach verbleibende Bonus wird anhand eines Personalschliissels
(Anteil Personale SL, Anteil Personale LVG) auf SL und LVG aufgeteilt. Nach Aufteilung der Bo-
nussumme auf die beiden Unternehmen wird die Erreichung des dritten Wirtschaftlichkeitszie-
les zur Fehlzeitensenkung in Differenzierung nach SL und LVG gemessen und ein ggf. anfallen-
der Malus von dem bereits aufgeteilten Bonus abgesetzt.

Am Ende des Prozesses stehen die ggf. auszuzahlenden Bonussummen in Differenzierung nach
den beiden Unternehmen SL und LVG fest.

Integriertes System

Ein rechnerischer Bonus fiir die Wirtschaftlichkeit wird um die Summe der Malusse fiir Quali-
tatsverfehlungen reduziert, so dass eine Bonusgewahrung nur erfolgt, wenn ein positiver Saldo
verbleibt. Das Malussystem bei Nicht-Erreichung der Qualititsziele greift nur, wenn mindestens
ein Wirtschaftlichkeitsziel erreicht wurde. Wenn die Wirtschaftlichkeitsziele in Ganze nicht er-
reicht werden, entfallt die Sanktionierung der Qualitatszielerreichung.
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Zustdndige Stelle

Die zustandige Stelle des Aufgabentriagers Hansestadt Liibeck fiir die Durchfiihrung und das
Controlling dieses Anreizsystems ist Anlage 7 des 6DA zu entnehmen. Die zustdndige Stelle hat
die schriftlichen Dokumentationen zur Zielfestlegung und Abrechnung des Anreizsystems (Be-
richt zur Ermittlung der K 4 - Sollkosten, Bericht zur Trennungsrechnung inkl. Abrechnung des
Anreizsystems) vertraulich zu behandeln.

Zweckbindung

Ein Bonus aus diesem Anreizsystem ist ausschlieBlich fiir Zwecke im Zuge der Erbringung der
gemeinwirtschaftlichen Leistung zu verwenden. Im Falle eines Bonus fiir die SL wird dieser im
Rahmen eines Primiensystems als Bonus an die Mitarbeiter der SL und der LVG ausgeschiittet.

Die durch die Verwendung entstehenden Aufwendungen werden nicht dem OPNV-Ergebnis zu-
gerechnet.

Erstimalige Anwendung

Das Anreizsystem wird erstmals fiir das Geschiftsjahr 2021 angewendet.

3. Ermittlung und Fortschreibung der Sollkosten ,,durchschnittlich, gut gefiihrt*
Ermittlung der Sollkosten ,durchschnittlich, gut gefiihrt“

Die Ermittlung der K 4 - Sollkosten erfolgt im Zuge einer analytischen Kostenermittlung und
-bewertung, die bereits in der Umsetzung der Bestandsbetrauung nach Altmark Trans zur Er-
mittlung des vorab festzulegenden Parameters angewandt wurde. Die analytische Kostenermitt-
lung und -bewertung umfasst folgende Arbeitsschritte:

e Die Ist-Kosten werden aus der Kostenstellenrechnung abgeleitet und definierten Unterneh-
mens- bzw. Teilprozessen zugeordnet.

e Fiir die Teilprozesse werden die kostenrelevanten Ressourcen (insbesondere Personalbe-
stand, Fahrzeuganzahl) sowie deren spezifische Kosten ermittelt. Als Voraussetzung fiir den
folgenden Vergleich werden hier des Weiteren Normierungen der Ressourcen (z. B. Fahr-
zeuganzahl in normierte Rechnungswagen) nach anerkannten Grundsitzen vorgenommen.

e Dem normierten Verkehrsunternehmen wird ein fiktives Best-Practice-Verkehrsunter-
nehmen, das aus Best-Practice-Benchmarks der Teilprozesse gebildet wird, gegeniiberge-
stellt. Das Verkehrsunternehmen ist zwar fiktiv, berticksichtigt aber die konkreten Rahmen-
bedingungen des realen, zu beurteilenden Verkehrsunternehmens und bildet unter diesen
die als Best Practice erzielbaren Kosten- und Produktivitats-Benchmarks fiir das reale Un-
ternehmen ab.

e Unternehmensstrukturelle Besonderheiten, die sich nicht in Standard-Benchmarks ausdrii-
cken lassen, werden, falls notwendig, in einem weiteren Schritt durch Zuschlage beriicksich-
tigt.

e Das Ergebnis der Analyse ist ein unternehmensbezogener optimaler Kostensatz.
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e Der letzte Schritt besteht darin, den optimalen Kostensatz "best" auf den von Kriterium 4
geforderten Maf3stab "gut" anzupassen, indem Zuschlage gewahrt werden, die sich daran ori-
entieren, was effiziente Verkehrsunternehmen erreicht haben.

e Somit liegt ein Sollkostensatz ,,durchschnittlich, gut gefiihrt“ vor, der im letzten Schritt fiir
die Folgejahre zur Vorabfestlegung des Wirtschaftlichkeitszieles fortzuschreiben ist.

Erstmalig werden die K 4 - Sollkosten im Jahr 2020 auf Basis des Geschiftsjahres 2019 ermittelt
und fiir die Jahre 2020 und 2021 fortgeschrieben, damit das Wirtschaftlichkeitsziel fiir die erst-
malige Anwendung im Jahr 2021 vorab festgelegt ist. Die niachste Ermittlung ist dann im Folge-
jahr 2021 auf Basis des Geschiftsjahres 2020 mit einer Fortschreibung fiir die Jahre 2021 und
2022 zur Ermittlung des Zielwertes fiir das Jahr 2022 vorgesehen.

Fortschreibung der Sollkosten ,durchschnittlich, gut gefiihrt“

Der auf Basis des Geschaftsjahres 2020 (und den folgenden Ermittlungsperioden) ermittelte Soll-
kostensatz ist jahrlich fiir die Ermittlung des Wirtschaftlichkeitsziels fiir das Folgejahr nach den
folgenden Mafdgaben fortzuschreiben:

1. Der fortzuschreibende Sollkostensatz gliedert sich in:

a) Personalkosten,

b) Bezugskosten fiir Dieselkraftstoff bzw. elektrischen Strom,

¢) Bezugskosten fiir Teile und Zubehor fiir Kraftwagen und Verbrennungsmotoren,
d) Kapitalkosten (Fahrzeuge und sonstiges Anlagevermdogen),

e) Sonstige Kosten.

2. Die Fortschreibung erfolgt jeweils zum 1. Januar des Folgejahres. Sofern Preisindizes fiir die
Fortschreibung mafgeblich sind (Kostenarten b, c und e), ist jeweils die Anderung im Be-
zugsjahr des jeweiligen Indexes zugrunde zu legen und mit Hilfe der Excel-Trendfunktion zu
prognostizieren. Fiir die Ermittlung der Anderung sind die veréffentlichten statistischen
Jahresdurchschnittswerte im Bezugsjahr des Indexes mit den Jahresdurchschnittswerten im
vorhergehenden Jahr zu vergleichen.

3. Die Fortschreibung wird auf Grundlage der Veroffentlichung der Indizes des Bezugsjahres
durch das Statistische Bundesamt und der Prognose mit Hilfe der Trendfunktion ermittelt.
Fiir die Fortschreibung der Kapitalkosten ist die Investitionsplanung des Folgejahres maf3-
geblich. Noch ausstehende kollektivrechtliche Abschliisse sind mit ihren Auswirkungen auf
die Personalkosten zu prognostizieren.
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4. Fiir die einzelnen Kostenarten gilt:

a. Personalkosten:
Jahrliche Anderung der Personalkosten auf Basis der tarifvertraglich vorgegebenen

Steigerungsraten der bei SL und LVG in Anwendung befindlichen Tarifvertrage (derzeit:
TV-N SH sowie TV-LVG).

b. Bezugskosten fiir Dieselkraftstoff:
Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr. 19 20 26 005 2, respektive unternehmensspezifische Plan-

ansatze.

c. Bezugskosten fiir elektrischen Strom:
Fachserie 17, Reihe 2, GP-Nr. 35 11 15.

d. Bezugskosten fiir Teile und Zubehor fiir Kraftwagen:
Fachserie 17 Reihe 2, GP-Nr. 29 3.

e. Kapitalkosten:
Die Kapitalkosten setzen sich zusammen aus den Abschreibungen auf der Grundlage

historischer Anschaffungs- und Herstellungskosten nach GuV und den Zinsaufwendun-
gen des Anlagevermdogens.

f.  Sonstige Kosten:
Fachserie 17 Reihe 7 Verbraucherpreisindex Gesamtindex.

5. Fortschreibung der Kosten des Funktionsbereiches "Marketing/Vertrieb"

Die Kosten des Funktionsbereiches "Marketing/Vertrieb" werden nicht kostenartenspezi-
fisch mit Hilfe der o. a. Indizes fortgeschrieben, sondern unter Zugrundelegung der Entwick-
lung der Einnahmen aus Fahrscheinverkauf im Folgejahr auf Basis von Wirtschaftsplandaten
als prozentuales Verhaltnis von Marketing-/Vertriebskosten zu Einnahmen aus Fahrschein-
verkauf. Hierbei wird ein Verhéltnis von 10 % (ausgehend von K 4 - Bewertung anzusetzen)
zugrunde gelegt.

6. Fortschreibung der Kosten des Funktionsbereiches "Verwaltung/Zentrale Dienste"
Die Kosten des Funktionsbereiches "Verwaltung/Zentrale Dienste" werden nicht kostenar-
ten-spezifisch mit Hilfe der o. a. Indizes fortgeschrieben, sondern unter Zugrundelegung des

Verhaltnisses von Verwaltungskosten zu Gesamtkosten im Folgejahr. Hierbei wird ein Ver-
haltnis von 9,5 % zugrunde gelegt.
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7. Fortschreibung der Kosten des Funktionsbereiches "Anmietung"

Die Kosten des Funktionsbereiches "Anmietung" werden kostenartenspezifisch unter Ver-
wendung des folgenden Schliissels fortgeschrieben:

Personalkosten: 58 %

Kosten Dieselkraftstoff: 12 %

Kapitalkosten: 12 %

Materialkosten: 8 %

Sonstige Kosten: 10 %

Die Fortschreibung erfolgt mit Hilfe der jeweiligen Kostensatze der mit o. a. Schliissel ermit-
telten Kostenbestandteile in dem Bezugsjahr vorangegangen Jahr und unter Verwendung
der ermittelten Personalkostensteigerungen (Kostenart a), dem Index fiir Dieselkraftstoff
(Kostenart b), dem Index fiir Materialkosten (Kostenart c) und dem Verbraucherpreisindex
(Kostenart e).

Die Ergebnisse der Sollkostenermittlung und -fortschreibung werden jahrlich in einem Bericht
analog der bisherigen Vorgehensweise im Zuge der Umsetzung der Bestandsbetrauung doku-
mentiert und dem Aufgabentriger Hansestadt Liibeck vorgelegt.

4. Abrechnung des Anreizsystems in der Trennungsrechnung

Die Umsetzung und Abrechnung des integrierten Anreizsystems erfolgt im Rahmen der ohnehin
jahrlich durch die SL zu erstellenden Ist-Trennungsrechnung (Vorgaben siehe hierzu Anlage 5
des 6DA). Die Abrechnung ist dementsprechend als Bestandteil in die jahrliche Erstellung der
Ist-Trennungsrechnung einzubeziehen.

5. Formale Anforderungen und Umsetzung des Anreizsystems

Aus der bereits angefiihrten objektiven Nachpriifbarkeit des Anreizsystems sind folgende Einzel-
anforderungen ableitbar:

1. Festlegung des Wirtschaftlichkeitsziels und der Qualititsziele im Vorjahr fiir das Folgejahr.
2. Festlegung des Verfahrens der Beurteilung der Zielerreichung und der Bonusfestlegung.

3. Dokumentation der Zielerreichung und Bonusgewahrung fiir das abgelaufene Geschaftsjahr
im Rahmen der Erstellung der Ist-Trennungsrechnung.

Das Anreizsystem wird in dieser Form zunéachst fiir einen Probezeitraum von drei Jahren (2021
bis 2023) eingefiihrt. Nach diesem Zeitraum werden die festgelegten Qualitits- und Wirtschaft-
lichkeitsziele gemeinsam iiberpriift und bewertet. Dies kann zu einer Neudefinition der Ziele
bzw. der Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung nach Ablauf der Probezeit fithren. An-
schlieBend wird das Anreizsystem alle vier Jahre einer Revision unterzogen.
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