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Mahn- und Hansestadt LUBECK &

" Volistreckungswesen

Darstellung des |
Mahn- und Vollstreckungswesens
bei der Hansestadt Liibeck

Prasentation fiir den Hauptausschuss am 11.11.2014

Anlass: Bericht des RPA vom 14.07.2014
tiber die Kassenpriifung am 28.04.2014
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Mahn- und Hansestadt LUBECK &

Volistreckungswesen

Erlauterung der 64,7 Mio. € Forderungen
gem. Tz. 4.38 und 4.39 im RPA-Bericht

‘Forderungen insges. Ende April 2014 64.700.000 €
davon aus dem 1. und 2. Quartal 2014 (Ifd. Geschéft) - 29.500.000 €
verbleiben 35.200.000 €

davon zum Zeitpunkt des Berichts aus technischen Griinden
doppelt erfasste Forderungen aufgrund Umstellung Steuer

sowie Forderungen aus Abwicklung Geschéftsbesorgung -11.200.000 €
verbleiben ‘ . 24.000.000 €
davon Fachamtsverfolgung Jugend und Soziales -6.400.000 €
davon Fachamtsverfolgung Spenden/Zuschiisse etc. -1.700.000 €
verbleiben 15.900.000 €

Fortsetzung siehe nédchste Folie
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Fortsetzung

Erlduterung der 64,7 Mio. € Forderungen
gem. Tz. 4.38 und 4.39 im RPA-Bericht

verbleibende Forderungen

15.900.000 €

davon Gewerbesteuer

davon sonstige Steuern :

davon Forderungen Verkehrsangelegenheiten
davon Forderungen Kindertagesstatten
davon sonstige Forderungen gegeniiber

) den 31 gréBten Einzelschuldnern
davon sonstige Forderungen

8.505.000 € (54%)
808.000 € ( 5%) -
610.000 € ( 4%)
547.000 € ( 3%)

1.759.000 € (11%)
3.671.000 € (23%)

ah;i- und

Volistreckungswesen v
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: Mahn- und
‘Vollstreckungswesen

Hansestadt LUBECK &

Sitzung Hauptausschuss am 11,11.2014

Schritt 1

Folie 5von 20

Bescheid / Rechnung
wird an den Schuldner verschickt

1.210 Bereich Buchhaltung & Finanzen

'Mahn- und

. Vollstreckungswesen

Hansestadt LUBECK &

Sitzung Hauptausschuss am 14,11,2014

Schritt 2

Folie 6 voii 20

Erfassung der Forderung im Bereich

entweder: Manuelle Erfassung direkt in MACH
oder: Eingabe in ein Vorsystem
mit sp&terem Daten-Export an die MACH-Software
Uber Schnittstelle
— Dabei in beiden Fallen u.a. Festlegung der Mahnart

4.210 Bereich Buchhallung & Finanzen




Mahn- und Hansestadt LUBECK &

treckungswesen

Mahnarten |

Zur Auswahl stehen 23 Mahnarten. Von der Wahl der Mahnart héngt ab, ob -

der Bereich die Forderung selbst verfolgt

(Mahnart ,,Faohamtsverfolgung")_ .

— Diese Forderungen miissen vom Bereich manuell
liberwacht werden! : )

— nur bei manuell erfassten Forderungen méglich

oder

das automatisierte Mahnverfahren gilt (nachste Folie)

— bei Forderungen aus Vorsystemen immer der Fall

— bei manuell erfassten Forderungen, soweit der Bereich nicht
die Mahnart »Fachamtsverfolgung" wahit ‘ '

ERAL A0L]

ahn- und ‘ Hansestadt LUBECK &

treckungswesen

Von der Mahnart im automatisierten Verfahren hiangt ab

* Wie viele Tage nach Filligkeit bis zur Mahnung vergehen missen

* ob das Mahnverfahren offentlich-rechtlich oder privatrechtlich ablauft
* ob ein- oder zweimal gemahnt wird )
*  in welcher Héhe Mahngebithren festgesetzt werden sollen

¢ in welcher Héhe Saumniszuschidge berechnet werden sollen
(nur bei bestimmten 6ffentlich-rechtlichen Forderungen der Fall),

* - welche Zahlungsfrist aufgrund der Mahnung eingerdumt wird, bevor der Fall der
Vollstreckungsstelle bermittelt wird, bzw. — sofern zwei Mahnungen
vorgesehen sind — bevor erneut gemahnt wird

* ob der Fall nach der Mahnung tiberhaupt an die Vollstreckung tibergeben wird

— Mahnart ,OR ERINNERUNG* bei &ffentlich-rechtlichen Schuldnern [insbes.
Behérden, Sozialversicherungstr:‘a'ger]. Hier kann nur mit Zustimmung der
Fachaufsichtsbehérde vollstreckt werden (§ 271 LVWG)




Mahn- und Hansestadt LUBECK &

" Vollstreckungswesen

"Hinweis

+ Das automatisierte Verfahren kann jederzeit durch das
Setzen von Mahn- und/oder Vollstreckungssperren
gestoppt und durch deren Entfernung wieder in Gang
gesetzt werden.

+ Soweit die Bereiche diese Sperren setzen, liegt die
Verfolgung der Forderung in ihrer Zustandigkeit und
Verantwortung, bis die Sperre wieder entfernt wird!
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o Mahn- und Hansestadt LUBECK &
. ;Vollstreckungswesen :

Schritt 3

* Prufung und Buchung der Forderung im Bereich
Buchhaltung & Finanzen _

+ Entweder manuelle Belegpriifung und -buchung oder
Einspielen, Kontrolle und Buchung der Forderungen aus:
den Vorsystemen (Uber Schnittstellen).

- “Sitzung Hauptausschuss am 11.11.2014 Folie 10 von 20 -1.210 Bereich Buchhallung & Finanzen




Erlauterung: Forderungen aus Vorsystemen

* Verkehrsordnungswidrigkeiten (WinOwig)

¢ StraBenverkehrsbehérde (OK-Vorfahrt)

* Rettungsdienst (Cobra)

* Kita-Entgelte (Lammkom)

* Baugebuhren (MS Bau)

¢ Steuern (MACH-internes Veranlagungsmodul)
* Nebenforderungen (AVVISO und MACH-intern)

GréBenordnungi .
Bei der Anzahl der Forderungen tberwiegen deutlich die Buchungen tiber

Vorsysteme: betragsmaRig tberwiegen die manuell erfassten Belege.

listreckungswesen

ahn- und Hansestadt LUBECK &

Schritt 4
Mahnlauf nach Falligkeit

Voraussetzungen:
* - Forderung ist fallig und nicht ausgeglichen

¢ Forderung mit reguiérer Mahnart (nicht',,Fachamtsverfolgung“)
* Mahnfristist erreicht

¢ keine Mahnsperre gesetzt

Wéhrend des Mahnlaufs automatisiert:
Berechnung von Mahngebiihren und/oder S&umniszuschlagen
(wenn Mahnart dies vorsieht) ‘

— Saumniszuschlége nur bei 6ffentl.-rechtlichen Forderungen

Soweit Mahnart dies vorsieht, gibt es ggf. einen zweiten Mahnlauf.




. Mahn-und Hansestadt LUBECK &
-+ Vollstreckungswesen

Fallzahlen: Automatisiertes Mahnwe_sén

2012 2013 (bis ogf’111f2014)
Anzahl Mahnbriefe |  33.737 48.260 35.756
Gemanhnte 8.275.337€|  12.839.002€ 13.884.340 €
Hauptforderungen
Mahngebiihren 190.947 € 292.767 € 288.934 €
S&aumniszuschlédge 69.974 € 42451 € 121.456 €

2012 ohne Steuern und Stralenreinigungsgebiihr
2013 inkl. Grundsteuer und Straenreinigungsgebiihr, ohne tbrige Steuern
ab 2014 inkl. aller Steuern
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=7 Mahn-und Hansestadt LUBECK
.= Vollstreckungswesen - :

Schritt 5

Ubergabe an Vollstreckung
(Schnittstelle MACH - Avviso)

Voraussetzungen: .

+ Forderung ist nicht ausgeglichen

» Forderung ist mindestens einmal gemahnt

» Forderung mit regularer Mahnart (nicht ,,Fachamtsverfolgung®)
* Volistreckungsfrist ist erreicht

+ keine Vollstreckungssperre gesetzt

Wiéhrend des Vollstreckungslaufs automatisiert:

* erneute Berechnung von Sdumniszuschlagen (wenn Mahnart dies vorsieht)
— S&umniszuschldge nur bei 6ffentl.-rechtlichen Forderungen

"/ Sitzung Haliptausschuss am 11.11.2014 : Folle 14 von 20 T 1.210 Berelch Buchhaltung & Finanzen




:Mahn- und
treckungswesen

Hansestadt LUBECK &

Erlduterung Verzugszinsen

— nur bei privatrechtlichen Forderungen; bei éffentl.-recht. Forderungen: Séumniszuschlag!

* geregelt in der Dienstanweisung tber Stunduné, Verzug, Niederschlagung, Erlass und
Freistellung von Anspriichen S

Auszlige:
*+ ., Forrickstandige, nicht gestundete Ansprliche aus einer Geldschuld sind Verzugszinsen
zu erheben."

* ,Von der Erhebung von Verzugszinsen kann abgesehen werden, wenn diese fiir die -
Schuldnerin / den Schuldner eine besondere Harte bedeuten oder der
Verwaltungsaufwand in keinem angemessenen Verhdltnis zum wirtschaftlichen

- Nutzen stehen wiirde. Sie sind ferner nicht zu erheben fiir Ruckforderungen, deren

Entstehungsgrund nicht von der Schuldnerin / dem Schuldner zu vertreten ist und nicht
fur Unterhaltsanspriiche.”

U.a. aufgrund der Ermessensregelung erfolgt keine automatische Berechnung, sondern die
Bereiche missen tber die Erhebung entscheiden und die Forderung ggfs. manuell erfassen!

‘Mahn- und
Istreckungswesen

Hansestadt LUBECK &

Schritt 6

Volistreckung von
«. 6ffentlich-rechtlichen Forderungen

* privatrechtlichen Forderungen

~ privatrechtlichen Forderungen, die éffentlich-
rechtlich beitreibbar sind




Mahn- und Hansestadt LUBECK &

_ Volistreckungswesen

Offentlich-rechtliche Forderungen

MalRnahmen
*Vollstreckungsankindigung "
+Zahlungsvereinbarungen (gltliche Erledigung: {

Vollstreckungsaufschub, Ratenzahlung)
keine Reaktion des Schuldners:

*Forderungspfandungen (z.B. Konto-/Gehaltspfandungen)

*Aulendienst (Vollstreckungsversuch vor Ort beim Schuldner, Einkommens-
und Vermégensermittlung (§ 281 LVWG), Geldannahme, Sachpfandungen,
Pfandungsniederschrift, Fruchtlosprotokoll)

*Abnahme der Vermdgensauskunft

*Immobiliarvollstreckung (Zwangsversteigerung: Antrag, Beitritt, Anmeldung
von offenen Forderungen)

*Vollstreckungsersuchen an andere Kommunen (Amtshilfe, wenn Schuldner
auflerhalb Lubecks wohnt)
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oo Mahn-und - Hansestadt LUBECK &
- Vollstreckungswesen

Privat-rechtliche Forderungen

Mafinahmen

» Anschreiben an den Bereich (Anforderungv der Bestatigung,
dass Forderung nach wie vor offen und Berechnung der
Verzugszinsen)

+ Zahlungserinnerung an den Schuldner
* Zahlungsvereinbarungen (gutliche Erledigung, Ratenzahlung)

keine Reaktion des Schuldners:
+ Beantragung von Mahnbescheiden beim Amtsgericht

* Erlass eines Vollstreckungstitels durch das Amtsgericht
+ Beauftragung des Gerichtsvollziehers zur Zwangsvollstreckung
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ahn-und Hansestadt LUBECK &
Vollstreckungswesen S N

Schritt 7

- Unterrichtung des Glaubigerbereiches, wenn keine

weiteren Maflnahmen méglich (Forderung ist derzeit
uneinbringlich) - '

— durch den Gl3ubigerbereich erfolgt die Niedérschlagung
der Forderung (befristet oder unbefristet)

ahn- und
treckungswesen

Nur stédt, Forderungen 2012 | 2013 2014 (bis 1012014)
vollstreckendon Fale 33,695 30.281 28,040
Auftragsvolumen 4.792.553 € 6.454.216 € 8.726.099 €
Beitreibungsvolumen 1.618.928 € 2.461.261 € 2.?93.770 €
Beitreibungsqu‘otg , 33,78% 38,13% 30,87
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