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► Nr.  VO/2018/05714
öffentlich

Lübeck, 25.01.2018

Interfraktioneller Antrag 
Fraktionen:
Geschäftsstelle der CDU-Fraktion

Bearbeitung: Susanne Schaefer (E-Mail: schaefer@cdu-fraktion-luebeck.de Telefon: 122-
1061)

CDU + BfL: Antrag zu VO/2018/05631 Konzept zu der Wiedereröff-
nung der Stadtteilbüros
Beratungsfolge:
Datum Gremium Status Zuständigkeit

25.01.2018 Bürgerschaft der Hansestadt Lübeck Öffentlich zur Entscheidung

Antrag:

Der Bericht der Verwaltung für den USO und die Bürgerschaft im Fe-
bruar über eine Verbesserung des Bürgerservice soll zumindest die fol-
genden Punkte umfassen: 

1. Erweiterte Öffnungszeiten,
2. eine Ansprechperson für alle Anliegen,
3. Service für Bürger in den Stadtteilen (Stadtteilbüros)
4. Zielgruppenorientierter Bürgerservice für Senioren, Studenten und 

Menschen mit und ohne Behinderungen
5. Mobiler Service an markanten Orten (Einkaufszentren, Wochen-

märkten, etc.)
6. Ausbau der digitalen Dienstleistungen

Begründung:
Erfolgt mündlich.

Anlagen :

1 von 2 in Zusammenstellung
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