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Ausstattung von Bushaltestellen im Stadtgebiet - Festlegung der

Zustandigkeiten

Beratungsfolge:
Datum Gremium
10.11.2015 Senat

16.11.2015 Bauausschuss
26.11.2015 Burgerschaft der Hansestadt Libeck

Anlass:

Status Zustandigkeit

Nichtoffentlich zur Senatsberatung
Offentlich zur Kenntnisnahme
Offentlich zur Kenntnisnahme

Beschluss der Biirgerschaft vom 18.09.2014 (TOP 10.1, VO/2014/1389) liber den 3.
Regionalen Nahverkehrsplan der Hansestadt Liibeck (3. RNVP)

Verfahren:
Beteiligte Bereiche/Projektgruppen:
Ergebnis:
a) 5.660 — Stadtgriin und Verkehr
b) Stadtverkehr Libeck GmbH
(SL) und Lubeck-Traveminder Verkehrs-
gesellschaft mbH (LVG)

Beteiligung von Kindern und Jugendlichen X
gem. § 47 f GO ist erfolgt: X
Begrindung:

Die MalRnahme ist:

Finanzielle Auswirkungen: X

Der Bericht wurde inhaltlich mit SL/LVG und
5.660 abgestimmt

Ja, im Rahmen der Aufstellung des 3. RNVP
Nein, im Rahmen der Erstellung dieses
Berichtes

Eine Beteiligung von Kindern und
Jugendlichen gem. § 47 f GO st fur diesen
Bericht nicht erforderlich, da die Belange von
Kindern und Jugendlichen durch diesen
Bericht nicht beruhrt werden.

Im Rahmen der geplanten Umsetzung ist
eine Beteiligung vorgesehen.

neu

Freiwillig, siehe hierzu nahere Ausfihrungen
unter Pkt. | der Begrindung

vorgeschrieben durch:

Nein, durch den Bericht entstehen noch
keine finanziellen Auswirkungen
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Bericht:
Siehe Anlage 1-2

Anlagen :
Anlage 1: Bericht

Anlage 2: Gestaltung
Zustandigkeiten

Senator F. - P. Boden

Haltestellen

|:| Ja (Anlage 1)

und

Bahn-Bus-Verknlpfungspunkte,

Kosten,
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Anlage 1

Bericht:

. Ausgangslage und Hintergrund

Die Hansestadt Liibeck ist gemaR Festlegung im Gesetz iber den Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV-G) =zustdndig fiir die Sicherstellung der ausreichenden
Verkehrsleistungen im Offentlichen Personennahverkehr (OPNV).

Es handelt sich hierbei um eine freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe.

Die Festlegung der Standards fir die Definition der ausreichenden Bedienung erfolgt in
einem Regionalen Nahverkehrsplan (RNVP). Hierbei handelt es sich um einen Rahmenplan
fur den OPNV.

Die Blrgerschaft der Hansestadt Libeck hat in Ihrer Sitzung am 18.09.2014 (TOP 10.1,
VO/2014/1389) den 3. RNVP beschlossen.

Unter Punkt 4.3.2 wurden die Standards fir die Gestaltung und Ausstattung der
Bushaltestellen definiert (siehe nachstehende Tabelle).

Ausstattung Ausstattung ,,Normalhaltestelle* Ausstattung ,,Schwerpunkthaltestelle*
w,Einfachhaltestelle*
Befestigte Wartefldche Zusitzlich zur Einfachhaltestelle: Zusétzlich zur Normalhaltestelle:
Haltestellenmast mit Halte- Fahrgastunterstand mit Dynamische Fahrgastinformation
stellenname sowie Linien- Sitzgelegenheit unter Beachtung mit akustischer Ansage
nummern und Fahrtzielen freier Sichtbeziehungen gegen die ) . .
Basis-Fahrgastinformation Fahrtrichtung. . Bel Be('larf und nach Priifung im
mit Nicht erforderlich bei vorhan- Einzelfall: .
Fahrplinen, Linienverldufen dener sonstiger Uberdachung - Uberdachte Fahrradabstellplitze
und Tarithinweisen ini - Notrufeinrichtung
Liniennetzplan - Videotiberwachung
Beleuchtung, ggf. auch nur Beleuchtung - Stadtplan / Umgebungsplan
Straflenbeleuchtung ] - Ubersichtsplan mit Abfahrtsbereichen
Bei Bedarf und nach Priifung
Bei Bedarf und nach im Einzelfall:
Priifung im Einzelfall: - Fahrradabstellbiigel
- Sitzgelegenheit - Schutzgitter zur Abgrenzung
der Warteflache

Auszug aus dem 3. RNVP — Pkt. 4.3.2 - Haltestellengestaltung

Bei der Realisierung der im 3. RNVP definierten Standards wurde die Gestaltung und
Ausstattung der Haltestellen als ein Handlungsschwerpunkt festgelegt (s. hierzu Pkt. 5.4,
6.3.3, 6.3.8 und Bild 8-1).

Der Vollstandigkeit halber wird mit diesem Bericht und dem geplanten Vorgehen versucht,
auch fur die ,Bahn&Bus-Verknlpfungspunkte an Bahnhaltepunkten sowie die Bike&Ride
Verknupfungspunkte Regelungen zu finden.



Anlage 1
2
Die Zustandigkeiten fur die Haltestellen und insbesondere fur deren Ausstattung sind in der

Hansestadt Lubeck (HL) derzeit nicht vollumfanglich und damit nicht ausreichend geregelt.
Hierzu wird auf die Ausfiihrungen im 3. RNVP unter Punkt 7.1 verwiesen

Eindeutige Zustindigkeit OPNV-Aufgabentriiger Eindeutige Zustindigkeit Verkehrsunternehmen
(AT) bzw. beim Straflenbaulasttriger (SL/LVG bzw. andere VU)

®  Vergabe der OPNV-Verkehrsleistungen ®  Fahrplanerstellung

®  Abschluss 6ffentlicher Dienstleistungsvertrige ®  Betriebsplanung

®  Erarbeitung verkehrspolitischer Ziele ®  Durchfithrung Fahrdienst

®  Vorbereitung politischer Entscheidungen ®  Sonstige betriebliche Dienstleistungen
®  Erstellen des RNVP ®  Betriebslenkung, Verkehrsleitstelle

®  Definition von Qualitdtsstandards ®  Unternehmens-Marketing

® Rahmenvorgaben fiir ein Qualitéts-Monitoring ®  Unternehmens-Controlling

®  Durchfiihren eines AT-Qualitdts-Monitoring ®  Serviceleistungen

®  Mitwirkung bei der Tarifgestaltung ®  Fahrkartenvertrieb

° Planung und Finanzierung der ®  Mitwirkung bei der Tarifgestaltung

OPNV-Infrastruktur (6ffentliche
Verkehrsflichen und Haltestellen)

Uberschneidungsbereich von Zustindigkeiten
aktuell in der Zusténdigkeit von

AT SL
®  Haltestellenaus/ und —neubau * I;/{arktfor(sichlglg&l’{]rhzbunﬁen
. . anung des -Angebotes
° Betre'uung von (?PNV—Gutachten e Effizienzkontrolle
®  Abstimmung mitanderen ATs + VUs e Haltestellenausstattung (Unterstand
e Haltestellenausstattung (Sonstiges) und Info)
® Unterhaltung und Sanierung von Haltestellen e  Beschwerde-Management
° OPNV-Finanzplanung und Finanzierung e  Verwaltung von Daten / Statistiken
e  Kundenkommunikation
e Betreuung OPNV-/ Fahrgastbeirat
e  OPNV-Marketing
Bereiche fiir die eine kiinftige/neue Zustandigkeit noch festzulegen ist
e Haltestellenausstattung inkl. Unterhaltung (sonstiges, z. B. Banke)

Aufbau eines intermodalen Mobilitdtsmanagement (Kap. 6.3.8 /6.3.11)

Priifung/Autbau eines Qualitdtsmonitoring beim Aufgabentrager

Auszug aus dem 3. RNVP, Bild 7-1 — Aufgaben fiir die OPNV-Gestaltung in HL / Zusténdigkeiten und Handlungsbedarfe

Die Zustandigkeit fir die Infrastruktur ,Haltestellen” liegt grundsatzlich zunachst bei der HL in
ihrer Funktion als Stralenbaulasttragerin und Aufgabentragerin (AT) fir den OPNV.

Die Verkehrsunternehmen sind lediglich verpflichtet, an den genehmigten Haltestellen einen
Haltestellenmast mit dem Verkehrszeichen 254 (gemaf Strallenverkehrsordnung — STVO)
aufzustellen, einen Fahrplan auszuhangen und unter bestimmten Voraussetzungen einen
Abfallbehalter vorzuhalten.

Teilweise durch historisch gewachsene Strukturen und teilweise durch entsprechende
Beauftragung sind in HL die mit der Erbringung der Verkehrsleistungen betrauten
Verkehrsunternehmen  Stadtverkehr  Libeck GmbH und  Libeck-Travemuinder
Verkehrsgesellschaft mbH (SL/LVG) fir Teile der Ausstattung von Haltestellen zustandig
(Regieaufgaben).
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Hierzu gehdrt die Ausstattung der Haltestellen mit Fahrgastunterstanden (FGU), mit
dynamischen Fahrgastinformationsanlagen (DFI) und an vorhandenen Haltestellen mit
Schutzgittern zur Abgrenzung der Warteflachen.

Bei den anderen Ausstattungsgegenstanden gibt es zwar Einzelvereinbarungen, aber keine
verbindlich festgelegten Regelungen. Dies hat zur Folge, dass es bei Nachfragen von
Blrgerlnnen immer wieder zu unterschiedlichen Aussagen im Hinblick auf die
Zustandigkeiten kommt. Fir die Birgerinnen und Kundinnen des OPNV ist dies nicht
nachvollziehbar und nicht burgerorientiert.

Fir die Zukunft sind daher klare und eindeutige Regelungen hinsichtlich der Zustandigkeiten
erforderlich. Hierzu gehdren u. a. Regelungen/Festlegungen zur Finanzierung sowohl fur die
Ausstattungsobjekte selbst, als auch fur deren Unterhaltung inkl. Wartung, Instandhaltung
und Verkehrssicherungspflicht.

Vor dem Hintergrund der nachfolgend aufgefuhrten Punkte:

e gesetzliche Verpflichtung zur Herstellung der vollstandigen Barrierefreiheit im gesamten
OPNV (gemaR § 8, Abs. 3 des Personenbeférderungsgesetzes — PBefG),

e Anforderungen an den demografischen Wandel (steigende Anzahl alterer
Mitburgerinnen),

e definierte und festgelegte Standards fur die Schwerpunkthaltestellen,

e Verbesserung der Sicherheit (objektive und subjektive) und

e Verbesserung der Qualitat des OPNV

sind klare und eindeutige Regelungen festzulegen, die entsprechend kommuniziert werden

konnen.

Aus den vorgenannten Grinden haben SL/LVG, der Bereich Stadtgriin und Verkehr (5.660)
und der Bereich Stadtplanung und Bauordnung (5.610), in seiner Funktion als AT,
Vorschlage zur kinftigen Organisation und Finanzierung der Ausstattung der Haltestellen
erarbeitet.

Il. Vorschlage fiir kiinftige Zustandigkeiten bei Haltestellen

In der als Anlage 2 beigefiigten Ubersicht wurden Méglichkeiten fiir die kinftigen
Zustandigkeiten bei Haltestellen und Verknipfungspunkten dargestellt.

Zwischen den Bereichen 660 und 610 sowie SL/LVG besteht Einvernehmen, dass es
sinnvoll und zweckmagig ist, die Zustandigkeiten moglichst einheitlich festzulegen. Hierdurch
kénnen Ablaufe bei der Beschaffung, Wartung und Unterhaltung effektiver gestaltet werden.
Es macht wenig Sinn, wenn unterschiedlich ,Zustandige“ z. B. einen Haltestellenstandort
kontrollieren, Schaden melden und Reparaturen durchflihren.

Folgt man dieser Einschatzung, so erscheint es folgerichtig, ,denjenigen® mit der
Zustandigkeit fur weitere ,Ausstattungen® und insbesondere der Wartung/Unterhaltung und
Verkehrssicherung zu beauftragen, der bereits vor Ort aktiv ist. Eine entsprechende
Beauftragung kénnte im Rahmen eines Geschéaftsbesorgungsvertrages erfolgen.

In jedem Fall missen Regelungen beziiglich des zusatzlichen Aufwandes gefunden werden.
Des Weiteren sind Regeln zu den jeweiligen Ablaufen zu treffen.

Dies ist auch vor dem Hintergrund erforderlich, dass Foérdergelder fur Beschaffungen
teilweise nicht von SL/LVG beantragt werden kénnen und die HL als Antragstellerin auftreten
muss.

Berucksichtigt werden muss im Vorwege, d. h. vor einer Beauftragung, das Vergabe- und
Haushaltsrecht. Dies bedeutet, dass zumindest im Vorwege eine Preisabfrage bei den in
Frage kommenden Akteuren erfolgen muss.



Anlage 1
4

lll. Realisierung (Vergabe/Vertrage und Finanzierung)

Unter der Federfihrung des Fachbereiches Planen und Bauen ist folgendes weiteres
Verfahren geplant:

> In einem ersten Schritt sind gemeinsam (Aufgabentrager, Strallenbaulasttrager und
Verkehrsunternehmen ggf. unter Beteiligung von Interessenverbanden) detaillierte
Kriterien Gber die entsprechenden Ausstattungen zu definieren, d.h. an welchen
Standorten sind aus fachlicher Sicht welche Ausstattungen erforderlich und sinnvoll.
Falls neue/zusatzliche Standards erforderlich sind, werden diese in der nachsten
Fortschreibung des RNVP entsprechend festgelegt.

» Hierauf aufbauend ist eine Prioritatenliste mit den Beteiligten abzustimmen.

» Auf dieser Basis sind die voraussichtlich entstehenden Kosten sowohl fur die Beschaffung
und Installation (investive Mittel) als auch fir die Unterhaltung (konsumtive Mittel)
einzuschatzen und entsprechend im Haushalt anzumelden und bereit zu stellen.
In diesem Zusammenhang ist zu prifen, ob und wofir ggf. Férdergelder beantragt werden
kénnen. Weitere Moglichkeiten einer Finanzierung tiber andere Einnahmen der Stadt, z.B.
aus Stellplatzablésezahlungen oder aus der Parkraumbewirtschaftung wird in die
Uberlegungen einflieRen.

» Im weiteren Verfahren ist die Vergabe eines ,Geschaftsbesorgungsvertrages®

vorzubereiten und durchzufuhren. Im Vorwege ist zu klaren, ob dieser Vertrag sowohl die

Beschaffung und/oder nur die Unterhaltung beinhalten soll und welche Aufgaben im Detalil

Ubertragen werden kdnnen und sollen. Zu klaren sind hierbei Fragen zu einer moglichen

Einnahmegenerierung durch Sponsoren und Werbung.

Fur einen entsprechenden Vertrag kommen nach der derzeitigen Einschatzung in Frage:
% Das Koordinierungsbiiro Wirtschaft Libeck GmbH (KWL)

% Die Stadtverkehr Libeck GmbH (SL)

L Wall AG

Auf die Ausflihrungen unter Punkt Il wird hierzu verwiesen.

Der Bereich Stadtplanung und Bauordnung wird in Zusammenarbeit mit dem Bereich
Stadtgrin und Verkehr sowie SL/LVG die weiteren Schritte und das weitere Vorgehen
abstimmen. Hierzu gehdrt auch die Prifung, ob fur die Beauftragung ein Vergabeverfahren
durchgeflhrt werden muss.

Dieser Bericht dient einer friihzeitigen Information der politischen Gremien zur geplanten
Umsetzung dieser MaRnahme aus dem 3. RNVP.



5.610.4.2 - Stadtplanung/Verkehrsplanung/OPNV

Gestaltung Haltestellen und Bahn-Bus-Verkniipfungspunkte, Kosten, Zustandigkeiten

Vorgabe im 3. RNVP fiir

. " - . Eigentiimer P Zustéandigkeit
Ausstattungsgegenstand Haltestellenkategorie Fordprmogllchkmt/ Fliche *) Zustandigkeit Wartung/
(tiw. nach Bedarf und Finanzierung Beschaffung/Herstellung
N Gegenstand Unterhaltung
Einzelfall)
aktuell [ kiinftig aktuell [ kinftig
k 1 flir Lini
Komm.-M. v. Land
Befestigte Warteflache Einfachhaltestelle rd. 60% HL-5.660 HL-5.660 HL-5.660 HL-5.660 HL-5.660
Haltestellenmast (HSt-Name, Liniennummer,
Fahrtziele) Einfachhaltestelle VU VU VU \%) VU
Fahrplan, Linienverlauf, Tarifhinweise Einfachhaltestelle VU VU VU VU VU
Liniennetzplan Normalt VU VU VU VU VU
Stadtplan/Umgebungsplan Schwerpunkit
Ubersichtsplan mit
Abfahrtsbereichen Schwerpunkthaltestelle SL/LVG SL/LVG SL/LVG SL/LVG SL/LVG
Abfallbehélter Regelung i.d. BO-Kraft SL/LVG od. EBL SL/LVG od. EBL SL/LVG od. EBL
Einfachhaltestelle/
Beleuchtung tiber Stralenbeleuchtung Normalt HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660
SLILVG/ SLILVG/ SLLVG/ SLLVG/ SLILVG/
Beleuchtung im Fahrgastunterstand Normalhaltestelle Werbevertrag Wall AG Wall AG Wall AG Wall AG Wall AG
) . Einfachhaltestelle/ Komm.-M. v. Land SLILVG/ SLILVG/ SLLVG/
Sitzgelegenheit(en) Normalt rd. 60% HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660
SL/LVG/ SL/LVG/ SL/ILVG/ SL/ILVG/ SL/LVG/
Fahrgastunterstand Normalhaltestelle Werbevertrag Wall AG Wall AG Wall AG Wall AG Wall AG
SL/LVG/
Komm.-M. v. Land SLLVG/ Wall AG SLLVG/
Schutzgitter zur Abgrenzung der Warteflache Normalhaltestelle rd. 60% HL - 5.660 nur Bestand nur Bestand
Dynamische Fahrgastinformation mit GVFG-Mittel Land
akustischer Ansage Schwerpunkthaltestelle Komm-Mittel SL/LVG SL/LVG SL/LVG SL/LVG SL/LVG
SL wenn betriebl.
Notrufeinrichtung Schwerpunkthaltestelle Keine Férdermdglichkeit SL/LVG SL/LVG (nur ZOB) Interesse SL/LVG (nur ZOB) SL wenn betriebl. Interesse
SL wenn betriebl.
Videoliberwachung Schwerpunkthaltestelle Keine Foérdermdglichkeit SLLVG SL/LVG (nur ZOB) Interesse SL/LVG (nur ZOB) SL wenn betriebl. Interesse
Fahrradabstellanlagen
Fahrradabstellbligel Normalhaltestelle HL - 5.660 HL - 5.660/5.610 HL -5.660/5.610 HL - 5.660
GVFG-Mittel Land i.d. Regel HL - 5.660/
i.d.R. 75% der forderf. Kosten 5610
bisher nur 1 Standort, bisher nur 1 Standort,
Teutendorfer Weg - dort Teutendorfer Weg - dort
iberdachte Fahrradabstellplatze Schwerpunkthaltestelle i.d.R. HL SL/LVG/Wall AG SL/LVG/Wall AG
GVFG-Foérderung maglich bei
diskriminierungs-freien Zugang
Fahrradboxen (gesichert) kein Standard definiert i.d.R.HL gibt es bisher nicht gibt es bisher nicht
GVFG-Férderung maglich bei
diskriminierungs-freien Zugang
Ladestationen fiir E-Bikes kein Standard definiert SLLVG i.d. Regel HL gibt es bisher nicht
GVFG und
bei Verkniipfung DB AG DB AG DB AG
Verkniipfungspunkte Bahn-Bus kein Standard definiert Bahn-Rad MRH HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660
GVFG und
Verkniipfungspunkte Bus - Rad bei Verkniipfung
(Bike&Ride) kein Standard definiert Bahn-Rad MRH HL - 5.660 HL - 5.660 HL - 5.660

*) Eigentiimer von Grund u. Boden: i. R. 6ffentliche Verkehrsflache HL
Tlw. Privatflachen (SL/LVG, Private, z.B. UNI-Klinikum)

Absprachen/Regelungen sind noch zu
treffen
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Anlage 2

Stand: 19.10.2015
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